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Tema 1: Mbrojtja dhe kujdesi pér turistét
Sjellja e konsumatorit turist

Objektivi i analizés sé konsumatorit konsiston né até qé té pérpunohet njé model gé shpjegon
pércaktimin e ¢cmimeve dhe té sasive té shkémbyera té té mirave té konsumit. Sjellja e
konsumatorit turist né tregun turistik éshté e stilizuar né ményré té tillé qé té shpjegojé dhe para
shikojé zgjedhjet e veta me ndryshimin e rrethanave t€ “mjedisit”, brénda t€ cilave ai éshté 1
detyruar té zgjedhé. Mé sakté, zgjidhja e problemit té zgjedhjes sé konsumatorit do té varet nga
kérkesa pér cdo element té produktit ose nga sasia e kérkuar, si funksion i té gjitha gmimeve té
elementéve gé pérbéjné paketén e kérkuar dhe i té ardhurave té disponueshme prej tij. Kurba e
kérkesés rezulton si bashkim té kurbave individuale. Kérkesa e tregut né fakt éshté shuma e
sasive té kérkuara nga cdo blerés né lidhje me ¢do nivel t¢ mundshém té ¢cmimit té produktit né
fjalé. Ky bashkim i kurbave individuale éshté i miréqéné, né qofté se sasia e bleré nga ¢cdo
konsumator nuk ndikon né sasiné e bleré nga konsumatorét e tjeré.

Konsumatorét turisté shfagin kérkesa té ndryshme duke u ndikuar nga efekte té ndryshme.Teoria
njeh té paktén tre tipe efektesh ge shkaktojné njé ndérthurje té kérkesés.

Efekti ternegés: ndodh kur kérkesa e njé subjekti shtohet si pasojé e rritjes sé konsumit nga
subjektet e tjera. Pra béhet fjalé pér njé sjellje imituese, té diktuar nga faktoré socialé, kulturoré
por edhe ekonomiké.Turisti gé déshiron té konsumoj pér heré té paré njé vakancé té caktuar i
merr me véshtirési té gjitha informacionet e duhura pér té formuluar njé zgjedhje té ploté.

Efekti snob: éshté i kundért me efektin térhegés, d.m.th kérkesa e njé konsumatori reduktohet pér
té vetmin fakt gé konsumatoré té tjeré e blejné kété produkt.

Efekti Veblen: sipas kétij efekti sasia e kérkuar rritet me rritjen e gmimit. Né kété rast konsumi i
té mirés turistike merr njé vleré té dukshme dhe shfagja e e késaj té mire né tregun turistik mund
té marre njé karakter eskluziviteti nga fakti qé disa konsumatoré gjykojné pozitivisht mbi té.

Tema 2: Themelimi i agjencisé turistike dhe aspektet ligjore té agjencive
turistike dhe turizmit.

2.1  Agjencité e udhétimit dhe turizmit

Né té gjithé kanalet e shpérndarjes, gjithmoné ndodhet njé ndérmjetésues mes prodhuesit e
konsumatorit. Njé tip ndérmjetési éshté edhe dygani i shitjes me pakicé. Kéto dygane pérbéjné
njé vend té leverdisshém pér konsumatorin pér té bleré njé térési produktesh nga prodhues té
ndryshém sado larg qofté vendi i prodhimit té tyre. Ndérkohé kjo gjé éshté né leverdiné e
prodhuesve, té cilét praktikisht nuk mund té kené njésité e tyre dhe pérfagésuesit e shitjeve kudo
né treg. Agjencia e udhétimit dhe e turizmit funksionon gjithashtu si njé dygan me pakicé, duke
mundésuar kontaktin e prodhuesve me tregun e tyre. Né kété rast, prodhuesit jané kompanité
ajrore, detare, té transportit tokésor, hotelet, tour-operatorét, etj. Ndérsa konsumatori pérfshin
udhétarét pér pushime, pér kulturé, biznesmenét etj. Ndérmjet té gjithé ndérmjetésve gé operojné
né tregun e udhétimeve AUT pérbén hallkén me té réndésishme. Sikurse té gjitha dyganet e tjera
me pakicé AUT jané né biznes pér té béré para. Sidoqofté ményra pérmes sé cilés ajo i siguron
ato, ndyshon nga ajo e dyganeve te tjera me pakicé. Né shumicén e dyganeve me pakicé pronarét
i blejné mallrat prej njé furnitori dhe i shesin ato me njé ¢mim mé té larté pér konsumatorét.
Meqgénése ai i blen mallrat me shumicé éshté né gjéndje ti sigurojé ato me cmim té reduktuar dhe



kjo i mundéson atij vendosjen e njé ¢cmimi mé té larté pér té siguruar njé marzh té caktuar fitimi.
Agjencité e udhétimit dhe turizmit mund té jené té tipeve té ndryshme. Né varési nga lloji i
produktit gé ofrojné mund té dallojmé: agjenci té pérgjithshme dhe agjenci speciale. Agjencité e
udhétimit dhe turizmit té pérgjithshme pérbéjné shumicén e agjencive. Ato ofrojné njé varietet
produktesh pér njé masé té gjeré blerésish dhe trajtojné té gjitha llojet e transportit dhe té
akomodimit duke kryer shumé lloje udhétimesh me shumé lloje ¢mimesh. Agjentét e kétyre
agjencive duhet té njohin gjithcka mbi té gjitha aspektet e udhétimit. Kéto agjenci synojné
kryesisht njé konsumator mix 60% pér pushime dhe argétime dhe 40 % pér biznes. Agjencia e
udhétimit speciale nénkupton fokusimin né njé lloj kategorie konsumatorésh apo né njé lloj
produkti. Njé kriter tjetér pér té kategorizuar agjencité e udhétimit éshté dhe véllimi i biznesit gé
ato realizojné.

2.2  Hapja e e njé Agjencie udhétimi dhe turizmi

Krahasuar me bizneset e tjera me pakicé, industria e agjencive té udhétimit dhe turizmit sot
paragitet si njé nga mé té pérhapurat né sipérmarrjet e reja. Pér té hapur zyrtarisht njé AUT duhet
té merret miratimi nga organet e posagshme pér kéte géllim. Eshté detyré e kétyre organeve gé
té verifikojné ushtrimin korrekt té veprimtarisé sé njé AUT dhe té aplikojné sanksione gé mund
té shkojné deri né pezullimin e pérkohshém apo té pérhershém té késaj veprimtarie.
Pérgjithésisht ligjet né kété fushé parashikojné tipe té ndryshme licensash né varési té aktivitetit
gé parashikohet té ushtrohet. Né Shqipéri ligjet né kété fushé parashikojné tipe té ndryshme
licensash né varési té aktivitetit gé parashikohet té ushtrohet. Kompetencat mbi sektorin turistik
i pérkasin Ministrisé sé Turizmit. AUT fillon veprimtariné e saj pasi t’i jepet licensa nga
Ministria e Turizmit. Ligcensa éshté individuale dhe i jepet me emér pronarit té vtém ose njé
personi té autorizuar nga pronari i vetém ose nga bashképronarét.

Drejtori i agjencisé duhet té keté arsim té larté, té jeté figuré e pastér, i padénuar pér pérvetésim
pasurie, mashtrim, shpérdorim posti etj.

Né cdo zyré té AUT gé éshté né kontakt me klientelén duhet té keté té paktén njé punonjés gé té
njohé dhe ta keté té dokumentuar njé nga gjuhét e huaja.

Sipérfagja e njé zyre né kontakt me klientét duhet te jeté jo mé e vogél 16 metra katroré. Ajo
duhet te jeté e pajisur me mjetet e nevojshme pér komunikim si telefon telefaks etj. Pér krijimin e
besueshmérisé ekonomike dhe garantimin e veprimtarisé sé saj cdo Aut depoziton paraprakisht
né formén e garancisé sé paprekshme njé shumé prej 5% té xhiros sé njé viti dhe jo mé pak se
3000 $ USA (ose lekeé sipas kursit zyrtar). Kjo depozité preket me pélgimin e Ministrisé sé
Turizmit né rast mosmarréveshjesh t&¢ AUT me té tretét.

2.3 Organizimi i agjencive té udhétimit

Fazat e organizimit té njé agjencie udhétimi dhe turizmi, si pér ¢farédo lloj ndérrmarrje tjetér,

ka njé réndési té vecanté pér géllimin e aktivitetit té saj. Té organizosh njé ndérrmarrje do té thoté
té koordinosh aktivitetin e saj mbi bazén e parimeve ekonomike me kosto sa mé té ulét , duke
ulur kohén e prodhimit , duke shfrytézuar né vazhdimési personelin vartés , duke pérdorur sa
éshté e mundur dhe ekonomike makinat né vend té fugisé punétore. Njé organizim i gabuar
shkakton humbje té médha jo gjithmoné té kapércyeshme .Nga ana tjetér njé organizim i
pérsosur , (lejon té arrihet kosto e ulét dhe e géndrueshme pér periudha mé té gjata).

Organizimi i njé agjencie udhétimi dhe turizmi béhet duke patur parasysh katér funksinet bazé té



saj: funksionin e pércaktimit té objektivave kryesore qé do té ndigen , gé kryhet nga organi
pérkatés. Funksionin e drejtimit, i kryer nga organi i drejtimit ,funksionin ekzekutiv, i kryer nga
nga organi ekzekutiv dhe funksionin e kontrollit i kryer nga organi i kontrollit.

2.4 Funksionet e agjencisé sé udhétimit dhe turizmit

Funksionet mé kryesore té njé agjencie udhétimi dhe turizmi jané:
shitja e biletave ajrore , detare si dhe té udhétimit me autobuzé
organizimi i udhétimeve

shkémbim valute

pagesat e furnitoréve pér shérbime jashtevendit

marrje me gira e automjeteve.
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2.5 Raportet mes agjencisé sé udhétimit dhe tretéve

Gjaté kryerjes sé funksionit té saj agjencia e udhétimit dhe turizmit mban lidhje me té tretét si:
me agjenci udhétimi té tjera pér shitjen e udhétimeve té organizuara ose pér blerjen e kétyre
udhétimeve:

» me udhétarét

» me ndérrmarrjet pritése

» me guidat, interpretet etj.
Nga e gjithé kjo mori lidhjesh mé té spikaturat jané marredheniet me furnitorét dhe
konsumatorét. Me furnitorét AUT ka marréveshje té shkruara. AUT pérgjithésisht pérfagéson njé
térési furnitorésh. AUT veprojné gjithashtu edhe né emér té klientéve. Ato e kané pér detyré gé
té ofrojné produkte té mirégéna dhe reklamimi i tyre té jeté sa mé objektiv. Klientét presin nga
AUT kompetencé profesionale né lidhje me sgarimet pér shérbimet e ndryshme. AUT
komunikojné me klientet né tri rruge: si nénpunés , gé kryen rezervimin dhe shtyp itinerarin; si
pérfagésues shitjeje, gé synon té rrité interesimin e klientéve pér produktin apo shérbimin e ri; si
konsulente gé késhillojné klientét rreth programit té udhétimit dhe qé ofrojné informacione né
lidhje me destinacionin.

Tema 3: Marketingu, planifikimi dhe buxhetimi.
3.1 Produkti turistik

Produkti i krijuar, pérpunuar dhe paragitur né treg nga ana e AUT éshté njé produkt
pérfundimtar, i standardizuar dhe i pandryshueshém.Udhétimet géndrimet, eskursionet dhe
shérbimet e tjera té propozuara nga ana e tyre pérbéjné né terésiné e tyre programin e kétyre
ndérrmarrjeve dhe pérshkruhen né broshurat dhe katalogét e stampuar gé ato shpérndajné.Pasi
pércaktohet destinacioni , tipi i produktit qé do té krijohet segmenti i tregut té cilit do ti
adresohet ky produkt dhe momenti i shitjes duhen béré njé séré studimesh , kérkimesh
reflektimesh dhe operacionesh gé mund té rradhiten :
> pércaktimi i lokalitetit dhe kérkimet paraprake mbi mjetet dhe rrugét e e hyrjes ,
atraktivitetin turistik , tipin kapacitetin e strukturave pritése , mundésité pér vizita dhe
eskursione etj.
» studimi i tregut té kérkesés nga pikpamja sociale, ekonomike, dhe pércaktimi i objektit té



marketingut (targetgrupi).
» kérkime mbi programin e konkurrencés
» mundésité pér té siguruar kushte té favorshme nga ana e vektoréve , sistemit hotelier,
furnitoré té tjeré si dhe kontribute nga entet publike té turizmit.
» kalkulimi i investimeve té nevojshme pér té realizuar programe té ndryshme si dhe
kostimi i tyre.
Pas kétyre operacioneve paraprake gé né shumicén e rasteve zhvillohen paralelisht dhe né njé
periudhé té konsiderueshme kohe para programimit kalohet né fazén e e pérpunimit té itinerareve
kontakteve me vektorét dhe furnitorét né até té kalkulimit té€ kostove direkte , pércaktimin e
¢mimit té shitjes, planifikimit t& marketingut (reklama promocioni marredheniet me
publikun).Mé tej stampohen broshurat programet, zgjidhen dhe angazhohen lloje te ndryshme te
masmedias per reklamim, pérpunohet dokumentacioni teknikgé i shpérndahet rrjetit té shitjes
(manuali i shitjes ge permban te gjitha informacionet e nevojshme per te orjentuar klientet dhe
per tju pérgjigjur kerkesave té tyre mbi hollesite e udhetimit , vendit klimes etj)organizohen
pritje dhe seminare per te instruktuar dhe sensibilizuar rrjetin e shitjes.
Ndérkohé kryhet organizimi i fazés operative té udhétimit: afatet e kontratave te transportit,
parashikimi i rezervave ményrat e informacionit té furnitoréve mbi ecuriné e shitjeve dhe
konfirmimi i pérfundimeve té prenotimeve pér kohén e mbérritjes sé ¢cdo grupi etj.
Marketingu i programeve té udhetimeve turistike fillon né bazé té njé plani dhe zhvillohet
gradualisht e né vazhdimési pér té gjithé periudhén e realizimit té udhétimeve me intensitet té
ndryshém né varési té sezonit, ecurisé sé shitjeve dhe reagimit té konkurrencés.

3.2 Vecori né planifikimin e produktit turistik

Né krahasim me veprimtarite e tjera ekonomike, turizmi dhe produkti turistik kané mundési me
té vogla pér planifikim. Ky fakt pérbén njé nga faktorét kufizues té zhvillimit turistik. Planifikimi
i produktit turistik varet né masé té madhe nga kushtet klimatike gé jané objektive, jashté
ndikimit dhe vullnetit té& njeriut. Né planifikimin e produktit turistik ndikojné ndjeshém edhe
faktorét politik. Né mundésiné e planifikimit né turizém dhe né produktin turistik ndikojné dhe
njé sére faktorésh si: rrethanat shéndetsore, kufizimet administrative, propaganda turistike,
sistemi i cmimeve etj. Lidhur me planifikimin né turizém hasen mendime té ndryshme.Késhtu
disa mendojné se nuk mund té parashikohet njé produkt i ploté né turizém, sepse ai vazhdimisht
plotésohet sipas zgjedhjeve personale té turistit..Praktika ka treguar se ai shpeshheré bie né
kundérshtim me té dhénat statistikore.Né kundérshtim me kété , ka autoré qé tentojné té
aplikojné metoda matematikore né analizén e planifikimin e veprimtarisé turistike.Meqé blerési
né njé rajon turistik kérkon njé produkt turistik t& kompletuar me té gjithé pérbérésit e tij dhe me
njé cilési té larté éshté e nevojshme qé béhet planifikimi i tij si né térési ashtu edhe pér elementet
e vecanta té tij.Planifikimi i njé produkti turistik mund té realizohet dhe zbatohet né kéto nivele:
a)né ndérrmarrjet gé prodhojné komponentét e vecanté té produktit turistik b)né nivel té vendit
turistik. Tregu turistik hyn né ato tipe tregjesh ku mallrat provohen pas blerjes .Karakteristiké pér
kéto tregje éshté asimetria informative rreth cilésisé sé produktit té ofruar Kétu njé rol té
réndésishém né zgjedhjen e konsumit luan reputacioni ose fakti gé njé ndérrmarrje qé vepron né
njé kohé té caktuar té jeté e njohur nga blerésit si prodhuese e té mirave té njé cilésie
determinuese.

3.3 Cikli jetésor i produktit turistik

Cdo produkt gé nga prodhimi dhe deri né shitjen e tij ka ciklin e vet té jetesés. Ky cikél jetésor



pér produkte té ndryshme ka kohézgjatje te ndryshme.Cikli jetésor i kétij produkti kalon né pesé
faza qé jané : hyrje, rritja, pjekuria, ngopja, dhe rénia.

3.4 Cmimi i produktit turistik

Cmimi éshté shprehje monetare e vlerés, megjithaté kur béhet fjalé pér pérkufizimin e gmimit té
produktit turistik hasen disa vecori.Kéto vecori jané si pasojé e vecorive gé ka veté produkti
turistik.Késhtu psh né té njéjtin hotel pér dhome té njéjta mund té gjejmé ¢mime té ndryshme
Kjo gjéndje réndon pércaktimin e ¢cmimeve né turizém. Duke pérgjithésuar mund té themi gé
¢mimi i produkteve dhe i shérbimeve turistike éshté shprehje monetare e vlerés momentale e
ofertés turistike (e shprehur né produkte dhe shérbime) gé shfagen né tregun turistik.Cmimin e
produktit turistik e percakton tregu turistik ku takohen kerkesa dhe oferta. Né varési nga
mbizoterimi i njerit apo tjetrit element té tregut varet dhe madhesia e ¢cmimit. Ky konstatim
mund té pranohet mé tepér kur béhet fjalé pér nje produkt turistik té vetem (p.sh oferta e hotelit),
ndérsa kur behet fjale pér njé paketé produktesh, atéhere dalin véshtiresi né percaktimin e
¢mimeve. Kur njé agjensi turistike ofron njé paket shérbimesh ajo né kéte paket né ¢mimin e
vetém me té cilin njihet konsumatori turistik ka pérfshiré ¢mimin e udhétimit, ¢mimin e
sistemimit né hotel, cmimin pér ushgim, pér vizita né objekte historike dhe kulturore etj.

3.5 Formimi i gmimit té produktit turistik dhe faktorét gé ndikojné né formimin e tij.

Gjaté formimit t& ¢cmimit té produktit turistik, kryesisht mund té nisemi nga tre aspekte me
kryesore qé jané:
» Formimi i gmimit mbi bazen e shpenzimeve reale, respektivisht mbi bazén e ofertés
> turistike té organizates.
» Formimi i gmimit mbi bazén e kérkeses.
» Formimi i gmimit mbi bazén e konkurrencés.
Kéto aspekte té formimit t& ¢mimeve njihen dhe pérdoren edhe né formimin e ¢mimeve té
produktit klasik. Né procesin e formimeve té ¢cmimeve ndikojné njé sére faktoresh té cilét mund
té grupohen né:
» Té brendshem objektiv, ku hyjné té gjitha kushtet per njé pune normale té organizatés.
> Té jashtém, ku hyjné territore ku ndodhet organizata, mjedisi natyror, faktorét klimaterik
etj.
» Institucional, ku hyjné té gjitha masat e marra dhe veprimtarité gé ushtron shteti né
fushén e ekonomisé turistike.

3.6 Diferencime né cmimet e produktit turistik.

| njéjti produkt né disa raste mund té gjendet né treg me ¢cmime té ndryshme. Diferencimet né
¢mimet e té njejtit produkt né turizém, mund té béhen sipas kritereve té ndryshme gé mund té
jené:

Kriteri kohor.

Sipas kategorisé sé blerésve.

Nga kohézgjatja e shfrytézimit té mjediseve nga konsumatori turistik.

Nga ményra e shpérndarjes sé produktit.

Ményra e shfrytézimit.

Origjina e vizitorit turist.
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3.7 Shpérndarja e produktit turistik.

Né Kkushtet e njé tregu turistik té zhvilluar, produkti turistik nuk mund té shkojé né ¢do kohé
direkt te konsumatori. Kanalet e shpérndarjes né turizem mundésojné cuarjen e produktit turistik
nga prodhuesi deri tek konsumatori i fundit. Shitja direkte éshte tipike pér produktin turistik té
ashtuquajtur preindustrial, atéhere kur dimensionet e kufizuara té lévizjes turistike sjellin
stabilitet midis kérkeses dhe ofertés, midis klienteve dhe ndérmarrjes. Kanalet indirekte té
shpérndarjes jané ato kanale ku produkti turistik cohet né tregun turistik me ndérmjetés. Kéto
kanale pérdoren me shumé se kanalet direkte. Kjo vjen si rezultat i vegorive gé ka produkti i
integruar turistik, si edhe nga vecorité e konsumatorit turistik, i cili shfaget me nevojat e veta
turistike, si nevoja plotésuese gé i plotéson pasi ka plotésuar nevojat pér ekzistencén jetesore.

Tema 4: Promocioni né turizém.

Bashkésia e instrumentave té pérdorura pér té cuar tek klientét ¢do lloj njoftimesh dhe
mesazhesh gé nxjerrin né pah aspektet mé térhegese té produktit turistik dhe pér té stimuluar
kérkesén e tyre mund té pérmblidhet me termin e pérgjithshém promocion. Réndésia e
promocionit géndron né prezantimin e njé produkti té ri, né futjen e tij né tregje té reja, né
forcimin e prezencés sé afirmuar té tij. Pra ai mund té keté: a) Njé funksion hyrjeje pér produkte
té reja. b) Funskion selektiv, stimulues né luften e konkurrences. C). Njé funksion té rizgjimit té
interesave dhe té forcimit té pozitave pér produkte tashmé té afirmuara né treg. Duke ju referuar
pérmbajtjes sé mesazhit promocional mund té dallojmé promocion atraksioni dhe promocion me
dokumenta. | pari éshté i bazuar kryesishte né aspekte figurative dhe ne parrulla me ndikim te
drejtperdrejte ndérsa i dyti konsiston né njé pérshkrim té pérmbledhur, por mjaft shpjegues té
produktit. Té dyja format shpesh bashkohen dhe kompletojné njéra-tjetrén. Njé karakteristiké
tjetér e promocionit e paré nga pikpamja e burimeve financiare éshte ajo gé, ai pérben gjithmoné
njé kosto direkte pér subjektin qé nxit dhe e ushtron. Ky element i fundit ka njé ndikim té
réndésishem mbi fazat paraparake té fushatés promocionale, pra gjaté formulimit t& planit
promocional né té cilin pérfshihen kéto aspekte: pércaktimi i buxhetit, hartimi i mesazhit dhe
zgjedhja dhe kombinimi i mjeteve. Promocioni i kryen funksionet e veta népérmjet mjeteve té
informimit dhe té komunikimit. Gama e kétyre mjeteve éshté mjaft e gjeré, por né kuadrin e
promocionit né turizem, njé funksion té réndésishém krahas pérdorimit té mjeteve si masmedia,
fletepalosjet, kataloget, manifestet, mjetet audiovizive té posacme etj, njé rol shumé té
réndesishem luajné edhe zyrat permanente té paraqitjes sé produktit turistik, panairet, ekspozitat,
kongreset turistike. Larmia e veprimeve informative éshté vendimtare né procesin e promovimit
né turizém. Elementet mé té réndésishém té promocionit né turizém jané: vendodhja e objektit
turistik, vlera e mjedisit, lidhja e objektit, cilésia e shérbimit dhe ményra e organizimit té punés.
1.Vendodhja e objektit.

Gjaté zgjedhjes sé vendit té objektit né turizém duhet gjithmoné té kihet parasysh gé ky projekt
t’u pérshtatet normave té urbanistikes. Vendodhja e objektit &shté rezultat i tregut, i térheqgjes sé
turisteve né até krahiné. Kjo duhet té zgjidhet né até ményre gé t’u pérgjigjet kérkesave dhe
déshirave té konsumatoréve ose té jeté njé vend i tillé qé té frekuentohet nga turistet gé kalojné
atje. Tregu turistik modern i kushton njé réndési té madhe vendodhjes sé objektit turistik, jo
vetém nga aspekti estetik, por dhe nga aspekti ekonomik.

2.Vlera e mjedisit.



Gjaté promocionit né turizém njé vend té réndésishém zé dhe mjedisi ku éshté ndértuar objekti.
Jo vetem territori gé duhet té keté bukuri natyrore por edhe objekti duhet té jeté ndértuar prané
ndonje monumenti kulturor, historik, ku sé bashku me territorin ¢ojné né rritjen e lévizjes
turistike, gjé gé éshté dhe géllimi kryesor i promocionit.

3.Lidhja e objektit.

Para sé gjithash duhet gé objekti turistik t& mos fillojé té ndértohet derisa té ndértohen rrugét, qé
do té shérbejné pér ardhjen e turisteve né piken turistike. Kjo tregon gé, lidhje e objektit turistik
me rrugét kryesore éshte e njé réndesie té jashtezakonshme pér zhvillimin e turizmit.
4.0rganizimi i punés dhe cilésia e shérbimit.

Kur flasim pér kéte element té promocionit duhet t¢ mendohet pér shuméllojshmériné e
objekteve té turizmit si dhe réndésiné e bashképunimit té tyre me organizata té tjera ekonomike,
vecganérisht me ato gé jané né lidhje té drejtpérdrejté me hoteleriné dhe restoranteriné.
Organizimi i punés varet né masén mé té madhe nga shpérndarja e kohés sé punés, personelit
punonjés né objekt. Gjithmoné koha e punés duhet t’i pérgjigjet procesit t&€ punes né kété
veprimtari. Né ndérrmarrjet e hotelerisé dhe restoranterisé duhet té kihet parasysh baza ku do té
kryhet specializmi, ku me njé numer té vogél punonjésish té rritet prodhimi. Elementi i
organizimit té punés né turizém merr njé réndesi té madhe né promocionin turistik edhe pér
faktin se, me anén e té cilit mund té promovohen edhe aktivitete té tjera indirekt.

Tema 5: Punésimi né fushén e udhétimeve dhe turizmit.

Rritja e sektorit turistik né vendet e industrializuara dhe né ato né zhvillim ka krijuar mjaft vende
té reja pune. Duke gené se industria turistike éshte pak sa diverse, éshte e véshtiré té vleresohen
té gjitha efektet e saj té punesimit. Jané té shumta aktivitet qé lidhen me té, si transporti, strehim-
akomodimi, agjensité e udhetimit dhe sherbime té tjera té udhétimit, shérbime pér kalimin e
kohés sé lire, ndértime, industria manifakturore etj. Efektet e turizmit mbi punésimin mund té
jené té konsiderueshme né disa vende té vogla té cilat jané té varura nga fluksi turistik dhe nga té
ardhurat qé vjelin prej tij. Keéo efekte duhen té analizohen nga pikpamja sasiore dhe cilésore.
5.1 Karakteristikat e punésimit né sektorin e turizmit.
Punésimi né sektorin e turizmit duhet t’i pérgjigjet kérkesave té vendeve té punés dhe shérbimi
duhet t’u pérshtatet kérkesave té turistéve. Né kuadrin e programeve studimore mbi problemet e
punésimit, né ndérmarrjet hoteliere, zyra ndérkombetare e punésimit ka pércaktuar
karakteristikat e pérgjithshme té punésimit né sektorin e turizmit dhe atij hotelier :

> Kontraktim psikologjik, personeli né kontakt me klientet duhet te jete i durueshém, i
kujdesshém, gjithnjé né formé té mirg, i geté, i sjelishém dhe i geshur. Ai duhet té njohé
dhe mjaft gjuhé te huaja.
Punésimi né dité festash, weekende té cilat krijojné véshtiresi pér rekrutim té personelit té
ri.
Shtrirje e kohés sé punés gjaté gjithé dités. Puné né ekip, puné natén.
Lodhje fizike dhe lévizje e madhe e punonjesve te punés se krahut. Edhe nése aktiviteti
nuk éshte sezonal. Shpesh i béhet thirrje njé personeli suplementar pér disa dité.
Sektori i turizmit me gjithé progresin teknologjik sot ka nevojé pér mjaft vende pune me
trajnim té mesém pasi Klienti ka nevojé pér shérbime dhe pritje njerezore. Numri i
vendeve té punés né kéte sektor mbetet i larté kryesisht né vende né zhvillim. Megjithaté
né hoteleri treguesi i numrit té vendeve té punés pér shtretér tenton té ulet. Aktualisht
vetém hoteleria e luksit e ka keté tregues, né kategorité e tjera ky tregues ka njé ulje té
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madhe.
5.2 Evoluimi i punésimit né sektorin e turizmit.

Evoluimi i punésimit né sektorin e turizmit duhet té studiohet duke e konsideruar até si punésim
direkt, indirekt dhe té induktuar. Ky evoluim éshte kufizuar me punésimin né hoteleri né
restoranteri, né tregti, dhe né shérbime té lidhura direkt me turizmin. Né disa vende dhe disa
rajone dhe sidomos né ishujt e Mesdheut, Karaibeve punésimi né fushén e turizmit kap 35
pérqind té totalit té punésuarve. Punésimi né turizém éshté pak sa i vecanté krahasuar me
punésimet né sektorét e tjeré, sepse krahas punés permanente kérkohet dhe puné sezonale, puné
me kohe té pjesshme, dhe puné né shume aktivitete.

5.3 Formimi profesional.

Formimi profesional ka pér géllim gé té sigurojé pérshtatshmériné me té miré ndérmjet vendeve
té punés dhe veté personelit. Lindja e teknologjive té reja prek ose duhet té prek formimin e
personelit né dy kohé. Né fillim duhet bére formimi i personelit me géllim gé ky i fundit té njohé
teknikat e punés. Mé pas béhet futja e pajisjeve té reja té cilat lidhen direkt me punén, p.sh né
hotel, né restorant etj. Si p&rfundim mund té themi se turizmi si industri e shérbimeve ushtron njé
influencé te madhe mbi punésimin. Ai éshté njé pérbéres i réndésishem i politikés sé zhvillimit.

Tema 6: Progedurat administrative dhe dokumentimi i tyre.
6.1 Funksionet e agjencisé sé udhétimit dhe turizmit

Funksionet mé kryesore té njé agjencie udhétimi dhe turizmi jané:
> shitja e biletave ajrore, detare dhe té udhetimit me autobuz
» organizimi i udhetimeve
» shkémbim valute
> pagesat e furnitoreve pér shérbime jashté vendit
» marrje me gira e automjeteve

6.2 Shitja e biletave

Shitja e biletave ajrore, hekurudhore,detare dhe automobilistike kerkon pérmbushjen e disa
formaliteteve.agjencia e udhetimit duhet ti dergoje nje kerkese entit te transportit duke kerkuar
koncesionin e shitjes sé biletave te udhetimit per llogari te saj.

6.3 Organizimi i udhétimeve

Funksioni kryesor i agjencisé sé udhetimit eshte ai i ndérmjetésimit, por jane te shumta agjencite
ge organizojne udhetime me porosi, gofshin keto individuale apo ne grupe.Keto udhetime
nenkuptojne nje teresi sherbimesh te aprovuara nga klienti dhe ge shiten me nje ¢mim te
pergjithshém.Organizimi i kétyre shérbimeve béhet né 5 etapa:
» Diskutim me Kklientin pér té njohur déshirat rreth destinacionit té udhetimit.
» Agjencia pérpunon preventivin gé konsiston né iterenarin e udhétimit, pérshkrimin e
shérbimeve etj.



» Agjencia prezanton preventivin gqé éshte akoma njé projekt pare klientit

» Pasi merret aprovimi i klientit progedohet né prenotimin e transportit té hotelit et;.

» Pasi merret konfirmimi i prenotimeve pérgatitet dokumentacioni pérkates dhe njé kopje e

té cilit i dérgohet furnitorit.

Né vazhdim té punés teknike té agjencisé pérmendim operacionet administrative pér pagesen e
shérbimeve té furnitoreve si dhe praktikat e kompesimit té shérbimeve gé nuk realizohen gjaté
udhétimit.Né rastin e udhétimeve né grup puna éshté mé e véshtire pasi agjencia gé ne fazén e
preventivit duhet té siguroje mundési transporti dhe géndrimi me njé ¢cmim mé té ulét se ai
normali.
Sikurse mund té pérfytyrohet kostoja e njé udhétimi pér klientin individual éshté me e madhe
sepse kérkon njé kohé me té gjaté pér pérgatitjen e njé dokumentacioni té konsiderueshem ,
mbajtjen e evidencave té dités, shpenzime té ndérlidhjes té konsiderueshme , operacione té
shumta kontabile dhe bankare etj. Nga kjo buron fakti gé kéto udhétime viné duke u pakésuar
dhe duke u konkurruar nga paketat e gatshme dhe gjysém te gatshme.Udhétimet gjysém te
gatshme bazohen né itinerare kryesore fikse por gé 1éné hapésiré pér variacione té ndryshme.
Agjencia pér té pérballuar shpenzimet gé kryhen dhe pér té siguruar te ardhurat e duhura nuk
mund té bazohet thjeshté né komisionet e furnitoréve.Shumés sé kostove direkte ajo duhet ti
shtoje nje kuoté kompesimi té shpenzimeve té telekomunikacionit dhe njé pérgindje té caktuar gé
do té mbuloje shpenzimet e pérgjithshme.
6.4 Kémbimi i valutés sé huaj né forme ceqesh, kartash bankare dhe c¢egesh udhétimi né
monedhén e vendit mund té jeté objekt i njé zyre té kualifikuar té bankés.Kur agjencia do kryejé
kémbimin e valutés duhet t’i beje njé kerkese banké&s. Mbasi kérkesa miratohet filiali i bankes i
jep agjencisé disa instruksione pér zhvillimin e aktivitetit si pércaktimi i sferés sé veprimit,
mbajtja e dokumentacionit pérkatés si dhe pérpilimi i evidencave té nevojshme pér kryerjen e
kétij veprimi , ményra e derdhjes sé valutes né bankén pérkatése.
6.5 Pagesa pér shérbimet furnitore jashté vendit paragesin disa véshtirési né krahasim me
pagesat brenda vendit.
Agjencia e udhétimit pér té realizuar udhétimet e organizuara pérdor mjete transporti té
ndryshme. Keto veprime rregullohen me ané té kontratave té lidhura ndérmjet agjencisé dhe
ndérrmarrjes sé transportit.

Tema 7: Shqipéria si destinacion turistik.

7. 1. Oferta turistike e Shqipérisé

Shqipéria ofron me natyrén, historiné dhe kulturén e saj potenciale shumé té réndésishme né
fushén e turizmit. Jané pikérisht kéto potenciale gé e cilésojné me té drejté turizmin si njé nga
aktivitetet ekonomike mé me perspektivé pér Shqipériné.

Ndonése njé vend i vogél me sipérfage prej 28 748 km? dhe popullsi rreth 3 milioné banorg,
Shqipéria ofron né fushén e turizmit peizazhin e saj natyror shumé té bukur dhe me vlera té
vecanta historike e kulturore.

Shqipéria zé njé pozité gjeografike dhe gjeopolitike shumé té réndésishme né Europén
Juglindore dhe Mesdhe. Ajo tradicionalisht €shté cil€suar si “porté hyrése” apo “uré lidhése” né
Ballkan.
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Arritshméria e Shqipérisé si destinacion turistik

Njé pozité e tillé ka, pérvec té tjerave, réndési té vecanté turistike té vendit. Nga njéra ané ajo
krijon mundésiné e lidhjes sé vendit me vende té ndryshme népérmjet ujit, tokés dhe ajrit, nga
ana tjetér shérben si vend tranzit pér kalimin népérmjet tij té€ njerézve dhe mallrave té ndryshme.
Njé lévizje e tillé ndikon midis té tjerash edhe né gjallérimin dhe fugizimin e sektorit turistik.
Ndértimi i korridoreve rrugore nga porti i Durrésit drejt lindjes dhe veriut, po luajné rol té
réndésishém né kété drejtim.

Por, si shprehet mé konkretisht réndésia turistike e Shqipérisé bazuar né potencialet natyrore e
kulturore gé ofron vendi?

7.1.1. Oferta natyrore e Shqipérisé né fushén e turizmit

Né bazé té potencialeve té saja natyrore, Shqipéria vlerésohet si vend i privilegjuar. Territori i saj
me gjatési né vijé ajrore rreth 355 km dhe gjerési 150 km karakterizohet nga njé pasuri natyrore
e shuméllojshme, e cila shprehet né té gjithé elementét e mjedisit natyror, si né format e relievit,
klimé, hidrografi, boté bimore e shtazore.

Késhtu relievi paraget kontraste té médha, té cilat krijojné bukuri té veganta pér syrin e turistéve.
Nga bregu i detit kalohet menjéheré né malet e larta. Vetém né rreth 100 km vijé ajrore nga deti
ndodhet mali mé i larté i vendit, Korabit me lartési 2751 m. Lartésia mesatare e relievit arrin né
708 m, gé do té thoté dyfishi i lartésisé mesatare té Europés. Rreth 80% e sipérfages sé vendit
shtrihen né lartésité mbi 200 m nga niveli i detit.

Klima e Shqipérisé pérbén njé komponent shumé té réndésishém natyror pér zhvillimin e
turizmit. Shqipéria, me daljen e saj té gjeré né detet Adriatik dhe Jon, dallohet pér klimén tipike
mesdhetare, sidomos né pjesén bregdetare e peréndimore. Njé klimé e tillé, e cila dallohet pér
temperaturat e larta dhe ditét e shumta me diell, krijon kushte optimale pér zhvillimin e llojeve té
ndryshme té turizmit, sidomos té atij pér banjat diellore, por edhe té sportit ujor, peshkimit etj.




Ndérsa né pjesét e larta té vendit, sidomos né pjesén lindore e veriore té tij, dominon klima e
ftohté malore me ndikime kontinentale. Kjo klimé me temperaturat e uléta, reshjet e bollshme té
déborés etj., krijon kushte té pérshtatshme klimaterike pér zhvillimin né pjesé té ndryshme té
kétyre zonave malore té turizmit té bardhé, i cili mbéshtetet kryesisht né zhvillimin e sportit té
skive. Bazuar né kéto kushte, ekzistojné tashmé né Shqipéri disa gendra té turizmit diméror, si:
Dardha dhe VVoskopoja né Korcé, Shishtaveci né vargun e Korabit etj. Njé pérmirésim i pritshém
infrastrukturor i kétyre gendrave, do ta rrisé shumé mé tepér réndésiné e tyre turistike.
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Pamje nga natyra e Shqipérisé

Pasurité ujore té Shqipérisé pérbéjné njé nga potencialet natyrore mé té réndésishme pér
zhvillimin e turizmit. Kéto pasuri ujore shprehen si né ekzistencén e disa deteve ku vendi yné ka
dalje té gjéré, ashtu edhe né ekzistencén e shumé ligeneve, lumenjéve, burimeve natyrore etj. Té
gjitha kéto sé bashku, kombinuar edhe me klimén tepér té favoréshme, krijojné peisazhe shumé
té bukura dhe kushte tepér té pérshtatéshme pér zhvillimin e llojeve té ndryshme té turizmit ujor.
Né kuadrin e kétyre pasurive ujore vend té vecanté zé ekzistenca e deteve, té cilat plotésojné
kushte mjaft t& mira pér zhvillimin e turizmit pér banjo diellore, turizmit pér sportin ujor,
turizmin pér géllim peshkimi etj. Nga ana tjetér disa ligene tepér tipike si ai i Ohrit, Prespés,
Shkodrés etj., krijojné kushte mjaft té vecanta ku mund té zhvillohen disa lloje té lévizjes
turistike dhe ku mund té keté kombinim mjaft t¢ miré midis kétyre llojeve. Gjithashtu Shqipéria
numéron 14 lumenj kryesoré dhe mbi 140 rrjedhje dytésore, té& cilét me praniné e ujit dhe
luginave gé kané krijuar e béjné udhétimin turistik népér Shqipéri shumé té bukur dhe térhegés.
Késaj pasurie i shtohen edhe shumé burime ujore té ujit té pijshém dhe ujrave termale.
Pasuria e botés bimore dhe shtazore e Shqipérisé pérbén gjithashtu njé bazé tjetér té
réndésishme natyrore pér zhvillimin e turizmit. Falé kushteve té pérshtatshme té relievit, klimés
dhe ujérave, bota bimore dhe shtazore e Shqipérisé dallohet pér shuméllojshméri specie. Rreth
40% e gjithé sipérfages sé vendit éshté e mbuluar nga sipérfage té gjelbérta né formé pyjesh,
kullotash e livadhesh. Shqipéria dallohet pér njé shkallé té larté té biodiversitetit té saj, e
shprehur kjo né shuméllojshmériné e biotopeve dhe ekosistemeve té ndryshme. Né brendési té
késaj pasurie bimore rriten lloje té ndryshme kafshésh e shpendésh, té cilat ia rrisin akoma mé
tepér réndésiné dhe bukuriné natyrore zonave té ndryshme gjeografike té vendit.
Bazuar pikérisht né kéto kushte té pérshtatshme té natyrés shqgiptare, mbéshtetet ideja rreth
zhvillimit té ekoturizmit né Shqipéri. Kjo do té thoté gé i téré zhvillimi turistik i vendit mund té
bazohet para sé gjithash né kushtet natyrore, duke i respektuar ato né ményré qé té realizohet njé
turizém sa mé i géndrueshém dhe afatgjaté.

Nga kjo analizé e ofertés gjeografiko-natyrore té Shqipérisé né fushén e turizmit mund té
thuhet si konkluzion se né pérgjithési natyra né Shqipéri, me té gjithé komponentét e saj ofron
potenciale turistike natyrore shumé té réndésishme, té cilat nése shfrytézohen si¢ duhet pérbéjné
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kushtin kryesor pér zhvillimin e turizmit né Shqipéri. E réndésishme éshté ruajta dhe shfrytézimi
sa mé i miré i kétyre potencialeve né fushén e turizmit, duke respektuar né maksimum raportet
gé krijohen midis mjedisit natyror dhe zhvillimit té turizmit.

7.1.2. Oferta kulturore e Shqipériséné turizém

Krahas potencialeve natyrore, Shgipéria ofron me historiné dhe kulturén e saj edhe potenciale té
réndésishme historike dhe kulturore né fushén e turizmit.

Me historiné dhe kulturén e saj té pasur si njé ndér vendet mé té lashta té Europés, Shqipéria
ofron té vecantat e saja edhe né fushén e turizmit. Zhvillimi i vendit né kufijté midis lindjes dhe
peréndimit do té bénte gé té linin né té gjurmét e tyre dy kultura, ajo orientale dhe ajo
peréndimore.

Populli shqiptar ka kaluar népér njé histori té véshtiré me shumé ngjarje heroike dhe tragjike.
Nuk ka ndoshta vend tjetér né Europé gé té keté provuar né historiné e veté kagq shumé kthesa e
drama sa populli shqiptar.

Kéto kushte historike dhe shumé faktoré té tjeré kané pasur si rezultat faktin gé historia dhe
kultura shqiptare sot té ofrojé shumé pér té treguar dhe shpjeguar. Déshmi pér kété éshté jo
vetém gjuha e vjetér shqgipe e folur dhe e shkruar, por edhe njé numér i madh objektesh historike
e kulturore me vlera té vecanta pér t’u vizituar.

Gjithé kété pasuri historike dhe kulturore me vlera té vecanta né fushén e turizmit mund ta
rendisnim si mé poshté:

1. Qendra dhe objekte arkeologjike, té cilat déshmojné pér gendra té vjetra banimi dhe
zhvillimi té vendit toné. Ndér to vecohen gendra té tilla, si: Butrinti, Apollonia, Dyrrahu, Bylisi,
Antigonea, Finiqi etj., si dhe mjaft objekte té vecanta arkeologjike té gjendura kudo né vendin
toné. Kéto gendra dhe objekte arkeologjike paragesin interes té vecanté pér turisté té shumté
vendas dhe té huaj. Kjo ka béré qé ato té pérdoren me qéllim pér t’u vizituar dhe njohur nga
turisté t& ndryshém. Nisur nga kéto vlera shumé prej tyre jané kthyer né gendra monumentale
nén mbrojtjen e shtetit, madje ka té tilla si Butrinti, Gjirokastra dhe Berati gé ndodhet nén
mbrojtjen e UNESKOS, pra pjesé e trashégimisé kulturore botérore.

2. Kala dhe késhtjella, té cilat i pérkasin kryesisht periudhés mesjetare dhe shérbejné si
déshmitare té géndresés sé popullit shgiptar ndaj pushtimit té gjaté osman. Objekte té tilla jané té
shumta né Shqipéri, por midis tyre vlen té vecohen kala té tilla, si ajo e Beratit, Gjirokastrés,
Krujés, Shkodrés, Tepelenés, késhtjella e Petrelés etj., duke z&né njé vend shumé té réndésishém
né intinerarin turistik né Shqipéri, nga turisté té ndryshém gé tregojné interes té vecanté pér



njohjen e historisé sé tyre.

Disa nga kéto kala (Berati, Kruja, Shkodra) krijojné madje ansamble té plota, me mundési jo
vetém pér t’u vizituar, por edhe banimi, ushqimi dhe argétimi, duke u béré késhtu edhe mé
térheqése dhe pérjetuese nga turisté té ndryshém.

3. Objekte té kultit, si: kisha, xhami, tege etj., té cilat pérvec réndésisé sé tyre fetare,
paragesin interes pér t’u vizituar nga turisté t€ ndryshém vendas dhe t€ huaj. Kéto objekte kané si
bazé ekzistencén né Shqipéri té disa besimeve kryesore fetare (mysliman, bektashi, ortodoks,
katolik dhe ungjellor) dhe jané njé tregues shumé i miré se si mund té bashkéjetojné né page
besime t€ ndryshme fetare. Turistét mund t’i vizitojné pa probleme t& gjitha objektet fetare né
bazé té kétyre besimeve, duke u njohur si me arkitekturat e vecanta té tyre, ashtu edhe me
historiné e ndértimit dhe té funksionimit.

4. Objektet etnografike, (t& kulturés, té banimit dhe té jetesés). Né Shqipéri pothuaj c¢do
zoné, madje shpesh edhe c¢do fshat apo qytet, ofrojné vecantit e tyre né objekte t€ ndryshme
etnografike: té banimit, veshjet, ushgim etj. Té gjitha kéto objekte pérbéjné njékohésisht edhe
motive té réndésishme té lévizjes turistike pér njohjen, studimin dhe pérjetimin e tyre.

Turistét tregojné interes té vecanté rreth ményrés sé veshjes, ushgimit e jetesés né pérgjithési
té vendeve apo zonave té ndryshme kudo né boté. Ndérkohé, gé vendet apo zonat gé i zotérojné
té vecantat e tyre né kété fushé, i shfrytézojné ato pér té térhequr sa mé shumé turisté. Bazuar né
kété réndési funksionojné shpesh tregje, muzeume, apo panaire, té cilat prezantojné pérpara
turistéve né ményré té pérmbledhur dhe té organizuar objekte té& ndryshme etnografike gé ofron
kultura e njé vendi apo zone té caktuar gjeografike. Shqgipéria pérmban potenciale té réndésishme
né kété drejtin, té cilat mund té vihen né shérbim té turizmit shumé mé miré se deri mé sot. Né
kéte kuadér né Shqipéri béjné pjesé, pérvec objekteve té vecuara, edhe shtépi tepér
karakteristike, p.sh. shtépia kullé né veri, shtépité karakteristike té Beratit, Gjirokastrés etj., té
cilat paragesin interes t€ vecanté pér t’u vizituar nga turistét.

5. Objekte té ndryshme historike e kulturore, si: muzeté, galerité, panairet, teatrot, sheshet

sportive etj. Né kété kuadér Shqipéria ofron mundésité e saja pér pérfshirjen e objekteve té tilla
né lévizjen turistike. Midis tyre vecohen sidomos muzeté, té cilét paragesin vlera té veganta me
interes té madh pér turisté té ndryshém. Krahas vlerave muzeale me karakter kombétar si: Muzeu
Historik Kombétar né Tirané, apo Muzeu Kombétar i Gjergj Kastriotit né Krujé etj, paragesin
interes té vecanté pér turistét edhe muze té tillé, si: Muzeu i Onufrit né Berat, Muzeu i Arméve
né Gjirokastér, Muzeu i Kulturés Mesjetare né Korcé, shumé muze etnografiké etj.
Por né Shqipéri ekzistojné, pérvec objekteve té ndryshme historike dhe kulturore edhe disa
qytete t€ téra t€ cilésuara si “qytete muze”, té€ cilét perbéjné vértet€ ansamble shumé té vecanta
dhe me pasuri té pazévendésueshme, té cilat zéné njé vend té réndésishém né téré potencialin
turistik té vendit. Vlen té pérmenden si qytete té tilla: Berati, Gjirokastra dhe Kruja, si dhe
pjesérisht edhe Shkodra e Korca.
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Harta e objekteve turistike né Shqipéri

7. 2. Ecuria e zhvillimit té turizmit né Shqipéri

Ndonése né Shqipéri ekzistojné vlera e premisa shumé té mira pér zhvillimin e turizmit, nuk
mund té flasim akoma pér njé zhvillim té miréfillté dhe té& géndrueshém té tij tek ne. Megjithése
Shqipéria si vend mesdhetar i ka té gjitha mundésité gé té radhitet midis vendeve té tjera



mesdhetare me turizém té zhvilluar, faktoré t€ ndryshém ekonomiké, shogéroré e politiké nuk
kané lejuar si¢ duhet njé zhvillim té tillé.

Deri né vitin 1945 gjendja e véshtiré ekonomike e vendit dhe luftérat e shumta, penguan
zhvillimin e turizmit. Megjithaté mund té themi se edhe né kushtet véshtira té asaj kohe,
Shqipéria, vecanérisht gjaté periudhés sé mbretit Zog, ka gené edhe atéheré géllim i vizitave té
turistéve dhe njerézve té shumté. Né kété kuadér kané zéné gjithmoné vend té vecanté zona té
tilla si ajo e plazhit té Durrésit dhe e Pogradecit, vendet klimaterike t€¢ Korcés dhe Sarandés,
gendrat e kurimit t& Krujés dhe té Elbasanit etj. Késhtu gé né vitin 1929 né Shqipéri kishte 13
gendra pushimi dhe 27 hotele gjithsej, tri nga té cilat né zonén e plazhit té Durrésit. Ndérsa né
vitin 1945 ekzistonin né plazhin e Durrésit 15 vila me 37 dhoma gjithsej dhe njé hotel me 28
dhoma. Gjithashtu ish-hotelet turistike “Dajti” né Tirané dhe “Adriatik” né Vloré i pérkasin
periudhés sé ndértimit para Luftés sé Dyté Botérore né stilin italian té ndértimit. Po késaj
periudhe i pérket edhe ndértesa e llixhave té Elbasanit me njé kapacititet prej rreth 200 shtretér.
Mbarimi i luftés dhe krijimi i kushteve té reja ekonomike né vend gené premisa shumé té mira
pér zhvillimin e turizmit. Por, fatkegésisht, sistemi komunist me politikén e tij té izolimit dhe me
rregullat e ngurta né kété drejtim nuk e nxiti zhvillimin e turizmit, por pérkundrazi e pengoi até.
Megjithaté edhe né kété periudhé vérehet né Shqipéri ardhje e turistéve té huaj, ndonése Kkjo
mjaft e kufizuar, kryesisht turisté nga vendet e Europés Lindore, me té cilat Shqipéria kishte
marrédhénie té mira deri né vitet ‘60" t& shekullit XX. Né kété lévizje u pérfshiné ata punétorg,
nénpunés e specialisté té kétyre vendeve, té cilét duke géndruar né Shqipéri kishin kérkesa né
fundjavé apo né dité té vecanta edhe ndaj kalimit té pushimeve té tyre.

Si rezultat i rritjes sé nevojés gjithnjé né rritje pér kalimin e pushimeve u investua né disa gendra
turistike, si p.sh zgjerimi i plazhit té Durrésit, si gendra kryesore e pushimeve né Shqipéri, ku
prané vilave té méparshme u ndértuan mjaft kabina té thjeshta plazhi, té cilat funksionuan deri né
fillim té viteve "90™. Gjithashtu né vitin 1958 u vu né shfrytézim dhe hoteli turistik “Adriatik™ i
Durrésit, i cili ishte deri né vitin 1990 i vetmi hotel gé mund té pérdorej nga turistét e huaj edhe
pér banja diellore. Por, pas shképutjes sé Shqipérisé edhe nga ish-vendet e tjera té sistemit
komunist, u paralizua pothuajse plotésisht edhe ardhja e turistéve nga kéto vende.

Pér turistét e vendeve té Europés Peréndimore, Shqipéria gjaté gjithé periudhés 1960-1990 do té
hapej me mjaft ngurrim. Trajtimi i turizmit si degé kryesore ekonomike, si¢ ishte ai né vendet e
tjera mesdhetare, u bé i pamundur. Monopolin né fushén e turizmit do ta ushtronte vetém shteti.
Turizmi nuk do té cilésohej si njé sektor i réndésishém ekonomik, por si njé sektor ideologjik e
propagandistik, gjé e cila do ta kufizonte até si nga ana cilésore ashtu dhe sasiore.

Gjithashtu do té cilésoheshin si té padéshirueshme kontaktet e shqiptaréve me té huajt.

Té gjithé kéta faktoré dhe kjo gjendje né zhvillimin e turizmit pércaktuan edhe format dhe llojet
e lévizjes turistike né Shqipéri. Késhtu e vetmja formé e organizimit té& turizmit ishte ajo e
organizuar né grupe udhétimi me jo mé pak se 20 pjesémarrés e me njé program standard.
Ndérsa udhétimet individuale e té organizuara nga veté turistét e huaj ishin té ndaluara.

Oferta turistike pérfshinte nga géndrimi pér pushime né zonén e plazhit té Durrésit, deri né
udhétime té specializuara tematikisht me géllim informimi. Forma mé e shpeshté ishte ajo e
ndérthurjes sé turizmit pér banja diellore té plazhit té Durrésit, me udhétimet disa ditore né qytete
té tjera té vendit ose né vende té tjera turistike.

Pas mbarimit té sezonit veror e vetmja formé udhétimi ishte ajo né kuadrin e vizitave té
organizuara té qyteteve mé interesante shqiptare ku turistét vizitonin kryesisht qytetet jugore e
juglindore té vendit, ndérsa qytetet né veri té vendit filluan relativisht mé voné té vizitohen nga
turistét. Késhtu né Kukés né fillim té viteve 80, ne Peshkopi né mesin e viteve 80 dhe né



Bajram Curri vetém né vitin 1990 u shfagén turistét e paré té huaj. Itinerari i udhétimit ishte i
planifikuar né ményré té tillé gé turistét té kishin mundésiné té vizitonin pothuajse ¢do dité njé
gytet shqiptar me interes njohés pér ta.

Né ményré té pérmbledhur mund té themi se turizmi né pérgjithési né Shqipéri gjaté gjithé
periudhés sé sundimit komunist njohu njé zhvillim fare té vogél dhe mjaft té politizuar.

Me ndryshimet demokratike gé ndodhén né vendin toné pas vitit 1990, me hapjen e vendit ndaj
botés sé jashtme, me kalimin nga ekonomia e planifikuar né até té tregut etj, turizmi filloi té
vlerésohet si njé nga degét ekonomike té vendit me mé shumé perspektivé e leverdi ekonomike.
Tashmé ekzistojné premisa pér njé zhvillim té shuméllojshém té turizmit jo vetém té organizuar
né grupe, por edhe né organizime té vecganta e private té turistéve.

Masa té tilla si: hegja e vizave; lejimi i kontakteve té lira midis shqgiptaréve dhe té huajve; nxitja
e sektorit privat edhe né fushén e turizmit, invstimet né kété sektor etj., jané masa gé nxisin sot
zhvillimin e turizmit. Gjithashtu té gjitha programet e geverive dhe partive politike né Shqipéri
kané synuar kéto vitet e fundit né ndértimin e sektorit turistik si njé degé e miréfillté ekonomike.

7. 3. Gjendja e sotme e turizmit né Shqipéri

Pér njé analizé té gjithanshme té turizmit jané té nevojshme té dhéna té ndryshme statistikore, me
anén e té cilave béhet e mundur té shikohet pesha gé zé sektori turistik né jetén ekonomike e
shogérore té vendit.

Késhtu analiza e treguesve té tillé si: numri i turistéve té ardhur né vite e né periudha té
ndryshme; prejardhja e tyre; kohégéndrimi; kapaciteti turistik né plotésimin e nevojave té
turistéve me strehim, ushgim, transport; té ardhura nga sektor turistik etj, éshté e njé réndésie té
vecanté né trajtimin gjeografik té turizmit té njé vendi.

Pér turizmin né vendin toné kéto té dhéna sigurohen nga institucionet kryesor té turizmit né
Shqipéri si dhe nga Instituti Kombétar i Statistikés (INSTAT), mbi bazén e té cilave mund té
analizohet nga ana sasiore e cilésore rreth pérmasave té zhvillimit té turizmit tek ne.

Numri i turistéve té huaj

Ardhja e turistéve té huaj né Shqgipéri né vite ka gené mjaft e ndryshme.Késhtu numri i
pérgjithshém i turistéve té huaj té ardhur né Shqipéri né periudhén 1945-1990 ka gené shumé i
ulét.

Megjithaté, pas ndryshimit té sistemit me fillimin e viteve 90-té numri i tyre ka ardhur gjithnjé
né rritje. Si¢ shihet edhe nga té dhénat e tabelés s€ méposhtme, nga 280 turisté té huaj té ardhur
né Shqipéri né vitin 1956, numri i tyre arriti né jo mé shumé se 30 mijé né vitin 1990, e deri né
mbi 7 milioné né vitin 2022. Pra, vérehet njé rritje e konsiderueshme e numrit total té turistéve té
ardhur né vendin toné.

Tab. 1:Turisté té& huaj né Shqipéri né vite té€ ndryshme

Vitet Turisté Neté Kohqgéndrimi | Turisté
gjith. turistike (dité) | ditoré

1956 280 3660 12.9

1960 6 065 5263 14.1

1965 1203 5719 4.8




1970 3531 19 985 7.9

1980 3748 39 491 10.5

1990 29 997 83 824 2.8

1995 47275 88 615 2.2 30 984
1997 19154 31245 2.4 20 000
1998 30 694 64 215 2.5 30 000
2000 320 000 680 124 2.1 40 000
2005 460 000 940 876 3.1 70 000
2015 4131 242 3 784 000 7.2 162 000
2016 4725511 4 070 000 9.8 507 000
2022 7118012 | 6 643 000 8.1 293 000

Burimi: Té dhéna té INSTAT pér vite té ndryshme

Nga té dhénat e tabelés duket garté se me fillimin e viteve 90 vérehet rritie e
konsiderueshme e numrit té turistéve té huaj té ardhur né Shqipéri. Vecanérisht pas vitit 2000
vérehet njé rritje e shpejté e gjithé treguesve gé kané té béjné zhvillimin e turizmit. Faktorét
kryesoré gé kané ndikuar né kété drejtim kané té béjné si me shtimin gjithnjé e mé shumé té
interesit pér Shqipéring, ashtu edhe me pérmirésimet e infrastruktués, investimeve né turizém,
getésimin e situatés politike né rajon etj.

Prejardhja e turistéve té huaj

Me interes éshté analiza pér prejardhjen e turistéve té huaj né Shqipéri. Né kété aspekt
shfaget dukshém ndikimi i politikés né ecuriné e turizmit, vecanérisht pér periudhén 1945-1990.
Prandaj prejardhja e turistéve né vendin toné deri né vitin 1990 ka ndjekur hap pas hapi ecuriné
e marrédhénieve té Shqipérisé me vendet e tjera té€ Europés e botés.

Késhtu, deri né fillim t& viteve ‘60% t& shekullit XX, kur Shqipéria kishte marrédhénie té
mira me vendet e Europés Lindore, vérehej se pothuajse té gjithé turistét e huaj té ardhur né
Shqipéri gjaté késaj periudhe, (rreth 98% e tyre), vinin nga kéto vende, si nga Cekosllovakia,
Gjermania Lindore, Bashkimi Sovjetik etj. Prishja e marrédhénieve té Shqipérisé me kéto vende
solli si pasojé edhe uljen e numrit té turistéve té ardhur. Vendosja e marrédhénieve té
bashképunimit me Kinén béri nga ana tjetér gé pér heré té paré né vendin toné té vijné turisté nga
kontinenti aziatik.

Tab.2: Prejardhja e turistéve té huaj né Shqipéri (2000-2019)

(né mijé)

Vitet 2000 | 2005 | 2019 Pesha né %

2000 | 2005 | 2019
Nga Europa 295 [ 703 [3747 931 940 [90.4
Kosova 73 [303 [1530 294 400 347
Magedonia 53 |111 | 566 229 189 [13.0
Mali i Zi 40 62 | 342 131 8.2 7.0
Italia 41 53 | 265 128 84 6.2
Gregia 28 36 411 89 6.4 10.2
Anglia 11 33 102 34 44 2.1




Gjermania 12 23 82 38 3.1 2.2
Turgia 9 15 69 28 20 1.6
Franca 4 10 38 1.3 1.3 1.2
Bullgaria 3 8 35 1.1 1.0 1.1
Austria 2 6 42 0.7 0.8 1.3
Zvicra 4 6 36 1.1 0.8 0.9
Hollanda 3 6 15 08 0.8 0.8
Belgjika 2 5 12 05 0.6 0.7
Kroacia 1 4 28 0.4 0.5 0.6
Suedia 1 4 14 03 05 0.5
Cekia 0 4 32 01 05 0.9
Polonia 0 4 66 0.1 0.5 1.9
Jashté Europés 18 42 384 6.9 6.0 9.6
Total 317 748 | 4131 100 100 100

Burimi:WTO (Organizata Botérore e Turizmit) 2020, INSTAT 2019

Pas vitit 1980 vérehet njé shtim i konsiderueshém i turistéve té ardhur nga Europa Jugore e
Juglindore, duke arritur né rreth 35% té numrit té pérgjithshém té turistéve té ardhur né Shqipéri.
Ndérsa turistét e ardhur nga Europa Lindore vazhduan té zéné njé peshé mijaft té vogél, rreth
1.8% té numrit té pérgjithshém té turistéve té ardhur né Shqipéri. Peshén kryesore e zinin pérséri
turistét e ardhur nga Europa Peréndimore.Né periudhén 1985-1990 éshté vérejtur njé rritje e
ndjeshme e numrit té turistéve té huaj té ardhur né Shqipéri.

Késhtu né vitin 1990 u regjistruan 29 997 turisté té huaj té ardhur, ndérkohé gé né vitin 1980
kishin ardhur vetém 3748 turisté. Arsyeja e késaj rritje lidhet me interesin gé ngjalli Shqgipéria
gjithnjé e mé tepér te té huajt si njé vend i panjohur. Edhe né kété periudhé pjesa dérrmuese e
turistéve té huaj té ardhur, ishte nga Europa (96.8% e tyre), e kryesisht nga Europa Jugore me
73.3% e numrit té tyre, ku dominonin té ardhurit nga ish-Jugosllavia e Greqia, 18.7% e turistéve
té ardhur nga Europa Peréndimore dhe vetém 4.8% nga Europa Lindore.

Gjithashtu éshté pér t'u theksuar se né vitin 1990 né Shqipéri regjistrohen pér heré té paré
turisté té ardhur nga kontinenti Amerikan (SHBA dhe Kanada) me pikérisht 401 turisté ose 1.3%
e numrit té pérgjithshém té té ardhurve gjaté kétij viti. Po késhtu vérehet dhe njé rritje e numrit té
turistéve té ardhur nga kontinenti aziatik, t& cilét né vitin 1990 zinin 1.9% t& numrit té
pérgjithshém té turistéve té ardhur né Shqipéri kété vit, megjithése pjesa dérrmuese e tyre kané
ardhur nga Turgia.Me hapjen e vendit, pas vitit 1990, vérehen ndryshime té ndjeshme né
strukturén e turistéve té huaj té ardhur né Shqipéri nga vende té ndryshme té botés.

Té dhénat e tabelés déshmojné garté se nga viti né vit turizmi né Shqipéri po vazhdon ta rrisi
me shpejtési réndésiné e tij. Kjo reflektohet edhe né gjeografiné e prejardhjes sé turistéve té huaj.
Késhtu edhe pse Europa vazhdon té mbajé peshén kryesore, vérehet ardhje e turistéve gjithnjé e
mé shumé edhe nga kontinenet e tjera, si nga Amerika, Afrika, Azia etj.

Né kuadér té Europés peshén kryesore e mbajné vendet fqinj, vecanérisht Kosova, por edhe
Magedonia, Mali i Zi, Gregia dhe Italia. Tabela e méposhtme na jep njé pasqyré mé té detajuar
rreth prejardhjes sé turistéve nga vende té ndryshme europiane.

Tab. 3:Numri i vizitoréve sipas prejardhjes sé tyre

Nr. Shteti Numri Pérgindja



i vizitoréve  kundrejt totalit

1 Kosové 1.745.973 33.6%
2 Magedoni 671.570 12.9%
3 Greqi 489.172 9.4%
4 Mal i Zi 380.988 7.3%
5 Itali 363.344 7%

6 Angli 127.333 2.45%
7 Gjermani 121.604 2.3%
8 Poloni 114.582 2.2%
9 SHBA 97.786 1.9%
10  Turqi 79.639 1.5%
11  Serbi 63.785 1.2%
12 Zvicér 54.051 1%

13 Francé 52.428 1%

14 Bullgari 40.488 0.78%
15 Kroaci 24.443 0.47%

Burimi: Drejtoria pér kalimin e kufirit dhe migracionin e RSH

Nga njé analizé mé e thelluar vérehet se nga Europa pjesén dérrmuese e kané zéné gjithnjé e
mé shumé turistét e ardhur nga Europa Juglindore, ku dallohen para sé gjithash té ardhurit nga
Kosova, Mali i Zi, Magedonia, Italia, Gregia etj. Njé tendencé kjo e vérejtur vecanrisht duke
filluar nga viti 2000 me mbarimin e luftés né Kosové, ka ardhur duke u thelluar mé tej né vitet né
vazhdim. Njé gjé té tillé e déshmojné edhe té dhénat mé té fundit qé i pérkasin vitit 2017.

Nga shtetet e Europés Peréndimore dominojné té ardhurit nga Italia, Anglia, Gjermania etj.
Pér shtetet e Europés Lindore vérehet se numri i turistéve té ardhur né Shqipéri nga kéto shtete
z& njé peshé specifike mé té vogél. Por krahasuar me periudhén pas viteve “60* deri né fund té
viteve "80 t& shekullit XX, kur nga kéto shtete nuk pati fare turisté té ardhur, vérehet shtim i
réndésishém i numrit té tyre. Megjithaté vitet e fundit éshté vérejtur njé rritje shumé e shpejté
edhe i turistéve té ardhur nga vende té tilla, si: Polonia, Cekia, Bullgaria, Rusia etj.

Pérllogaritja e kohéqgéndrimit t& turistéve t&€ huaj éshté véshtiré pér t’u béré. Ndérsa deri né
vitin 1990 turistét e huaj mund té kalonin netét vetém né hotelet turistike shtetérore dhe ishte i
ndaluar pérdorimi i strehimeve private, pas vitit 1990 u bé e mundur gé té pérdoreshin strehimet
private dhe té formave té ndryshme nga turistét e huaj. Kjo solli né vetvete dhe véshtirésiné e
pérllogaritjes sé té dhénave mbi turistét. Rezultat i késaj véshtirésie éshté fakti qé kéto vitet e
fundit numri netéve té fjetura né hotelet turistike nuk ka pésuar té njéjtén rritje qé ka pésuar
numri total turistéve.

Gjithashtu vérehet njé zvogélim i kohégéndrimit té turistéve vitet e fundit né krahasim me
vitet e méparshme. Késhtu nga 10 dité géndrimi té turistéve deri né fillim té viteve "800, vérehet
njé zvogélim i kétij kohégéndrimi deri né mesatarisht 2-3 dité né vitet 90-t€, por pérséri me njé
rritje vitet e fundit si rezultat edhe i shtimit té kapaciteteve mbajtése dhe itinerareve. Gjithashtu
vitet e fundit né Shqipéri ka ardhur gjithnjé e né rritje edhe numri i turistéve ditoré.

Té ardhurat nga turizmi



Treguesi kryesor dhe interesi mé i madh i ¢do vendi gé zhvillon turizmin lidhet me té
ardhurat gé vijné nga ky aktivitet. Né rastin e Shqipérisé edhe ky tregues paragitet me ndryshime
té médha.

Késhtu deri né vitn 1990, kur turizmi nuk u vlerésua si¢ duhet, té ardhurat prej tij ishin
minimale me jo mé shumé se 8 milioné dollaré né vit.

Me hapjen e vendit pas vitit 1990 dhe réndésiné gjithnjé né rritje té turizmit, erdhén duke u
shtuar edhe té ardhurat prej tij. Megjithaté gjaté viteve 90-té, kur vendi pérballej me shumé
véshtirési té ndérrimit té sistemit dhe né kushtet e njé infrastrukture té pazhvilluar, ndikimi i
turizmit né té ardhurat e pérgjithshme té vendit mbeti i pakét.

Té ardhurat (miliard euro)

1.528
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Burimi: Banka Kombétare e Shqipérisé

Rritje vecanérisht e konsiderushme nga aktiviteti i turizmit éshté vérejtur duke filluar nga
viti 2000 e né vazhdim. Kjo lidhet si me pérmirésimin e gjendjes sé infrastrukturés né Shqipéri,
ashtu edhe me investimet e shumta private gé filluan té béhen né fushén e turizmit. Kjo tendencé
erdhi duke u forcuar edhe mé shumé né vitet qé pasuan, duke kaluar vitet e fundit shifrén prej
1.5 miliardé euro. Grafiku si mé lart e shpreh garté njé rritje té tillé.

Kjo rritje e té ardhurave nga turizmi do té reflektohej direkt dhe indirekt né kontributin e tij
né té ardhurat e pérgjidhéshme té pérgjithshém bruto (PBB).

Tab. 4:Kontributi i turizmit né Produktin e Pérgjithshém Bruto

Kontributi direkt 2014 2015 2019
Né miliardé leké 82.7 87.6 127.7
Né % 5,9% 6,0% 8.4%
Kontributi indirekt 2014 2015 2016
Né miliardé leké 293.7 306.2 393.0
Né % 21,0% 21,1% 26.0%

Burimi:Banka Kombétare e Shqipérisé dhe INSTAT 2020

Nga té dhénat e mésipérme duket garté ardhja né rritje vitet e fundit té kontributit direkt té



turizmin né PBB té Shqipérisé, duke i kaluar edhe 8%. Por akoma mé i madh éshté kontributi
inderekt i turizmin né ekonominé shqiptare dhe kjo lidhet me faktin se turizmi i reflekton efektet
e tij ekonomike dhe financiare edhe né shumé aktivitete t€ tjera t€ lidhur me t€, si¢ jané:
transporti, tregtia, shérbimet, hoteleria, prodhimet bujgéore, artizanati etj.

Nga gé ekonomia e Shqipérisé e sheh prespektivén e saj té métejshme mé sé shumti té lidhur
me turizmin, pritetet qé té rritet edhe mé shumé kontributi i turizmin né té.

Turistét vendas

Deri né vitin 1990, lévizja turistike e brendshme né Shqipéri ishte e kufizuar vetén né
formén e t€ ashtuquajturave “leje vjetore”, e cila organizohej nga shteti né formén e shtépive té
pushimit sipas kategorive té ndryshme té shoqérisé, si: pér pionierét, punétorét, ushtarakét etj.
Ndérkohé gé udhétimet e shqiptaréve jashté vendit ishin té ndaluara.

Ndérsa pas vitit 1990, e vecanérisht vitet e fundit, vérehet zhvillim i konsiderueshém i
turizmit té brendshém né Shqipéri. Zhvillimi i tij lidhet me mundésité gjithnjé e mé té shumta
financiare té njerézve pér té marré pjesé né lévizjen turistike. Gjithashtu né kété drejtim ndikon
edhe zgjerimi i infrastrukturés turistike me objekte té shumta strehimi, ushqgimi dhe argétimi. Kjo
ka béré gé aktualisht mbi 90 % e numrit té pushuesve né gendrat mé té réndésishme turistike té
vendit pér banjo diellor té jené pushues vendas. Késhtu vetém né plazhin e Durrésit
koncentrohen gjaté fundjavéve né kulmin e stinés verore mbi 100 000 pushues né dité.

Né kété drejtim ndikon edhe aférsia e kétij plazhi me gendrat mé té réndésishme qytetare si:
Tirana, Durrési, Elbasani etj., si dhe mundésia e shqiptaréve pér té lévizur me makinat e tyre
private. Pérve¢ Durrésit &shté rritur réndésia turistike dhe e shumé gendrave té tjera qé jané prané
deteve ose ligeneve si: Vlora, Saranda, Himara, Dhérmiu, Divjaka, Shéngjini, Velipoja,
Pogradeci etj.

Gjithashtu vérehet gjallérim i lévizjes turistike edhe né zonat malore dhe gendrat qytetare,
sidomos né qytetet kryesore té vendit, té cilat kané pérmirésim té dukshém té infrastrukturés sé
tyre té shérbimit dhe argétimit.

Réndési turistike pér Shqipériné paragesin edhe disa gendra kurimi, té cilat kané té béjné
kryesisht me burimet e ujérave termale (Llixhat e Elbasanit, Peshkopisé, Fushé-Krujé,
Leskovikut etj.) pér shérimin e sémundjeve té ndryshme, si dhe gendra klimaterike (Razma,
Thethi, Dajti, Gjinari, Voskopoja, Dardha etj.), pér shérimin e kryesisht té sémundjeve gé kané té
béjné me sistemin e frymémarrjes.

Megjithaté né kéto gendra kérkohen investime mé té shumta infrastrukturore pér ti kthyer
ato né gendra té miréfillta turistike.

Krahas lévizjes sé brendshme turistike, shqiptarét vitet e fundit po marrin gjithnjé e mé tepér
pjesé né lévizjet turistike jashté vendit. Vecanérisht pas lehtésimit gé u krijua me liberalizimin e
vizave pér shqiptarét né vitin 2010 éshté béré e mundur pér njé pjesé e konsiderueshme té tyre gé
té vizitojné dhe kalojné pushimet e tyre né vende té ndryshme té Europés dhe botés.

Para sé gjithash jané vendet fqinjé, si: Magedonia, Gregia, Mali i Zi, Italia, qé térheqin
numrin mé té madh té kétyre pushuesve nga Shqipéria, por edhe vende mé té largéta, si: Turgia,
Franca, Spanja, Gjermania, Zvicra, SHBA et].

Sipas vlerésimeve té ndryshme jané mesatarisht mbi 50 000 shqiptaré gé marrin pjesé ¢do
vit né lévizjen turistike jashté vendit.

Nga té dhénat e tabelés duket garté tendenca gjithnjé né rritje e numrit té shqiptéréve kané
dalé jashté vendit vitet e fundit. Gjithashtu vérehet gé rreth 80% e shpenzimeve té tyre shkojné



pér udhétime personale, pra kryesisht vizitash dhe pushimi, por edhe pér géllime biznesi dhe
profesioni. Kjo motivon edhe kohégéndrimin mesatar relativisht té larté jashté vendit me 7-10
dité. Nga ana tjetér kjo pjesmarrje gjithnjé e mé e madhe e shqiptaréve jashté vendit ndikon né
bilancin turistik. Késhtu ndonése Shqipéria pérfiton aktualisht rreth 1.5 miliardé euro né vit nga
aktiviteti turistik gé zhvillohet né té, harxhon njékohésisht njé sasi té konsiderueshme parash nga
shpenzimet e banoréve té saj pér turizém jashté vendit. Né kéto kushte kérkohet gé té investohet
mé shumé pér strukturat turistike né Shqipéri né ményré qé shqiptarét ta gjejné veten mé miré té
lidhur me turizmin brenda vendit sepse vetém késhtu do t€ mund té siguronim ruajtjen e njé
bilanci turistik pozitiv né vazhdimési.

7. 3. Alternativa dhe perspektiva té zhvillimit té turizmit né Shqipéri

Qéllimi kryesor pér zhvillimin e ardhshém té turizmit shqiptar éshté zbatimi né Shqipéri i
njé turizmi modern e bashkékohor, si dhe bashkérendimi i zhvillimit té turizmit me vendet e tjera
té Mesdheut dhe rajonit. Pér kété éshté e domosdoshme hartimi i koncepteve té qarta pér
organizimin e turizmit, si dhe pérfitimi nga eksperienca e vendeve me turizém té zhvilluar.
Ndonése e vonua, Shgipéria ka sot mundésiné gé té shfrytézojé shembujt pozitivé té vendeve té
tjera me turizém té zhvilluar, si¢ dhe mund té shmangé shembujt negativ qé jané vérejtur né kété
drejtim.

Synimi i Shqipérisé né zhvillimin e saj turistik duhet té orientohet né kombinimin dhe
gérshetimin e potencialeve natyrore, historike dhe kulturore té vendit me kérkesat e tregut
turistik ndérkombétar, e sidomos me tendencat e ardhshme té tij.

Shqipéria ka avantazhin gé té pérfitojé nga eksperienca botérore né fushén e turizmit dhe té
zgjedhé mbi kété bazé modelin turistik mé té pérshtatshém pér té.

Bazuar né pozitén gjeografike dhe gjeopolitike si vend mesdhetar, Shgipéria né zhvillimin e
saj turistik duhet té bazohet para sé gjithash né modelet turistike té vendeve mesdhetare me
turizém té zhvilluar, sic jané: Italia, Greqgia, Kroacia, Turgia etj.

Né Shqipéri nuk duhet té synohet drejt zhvillimit t& turizmit masiv, por né té& kundért né
zhvillimin e njé turizmi cilésor, i cili merr pér bazé kushtet mjedisore té zonave té caktuara
gjeografike. Né kété ményré Shqipéria ka avantazhin gé té béhet njé shembull i miré pér
zhvillimin e ekoturizmit, i cili éshté turizmi mé i kérkuar dhe mé i suksesshmi pér kohén e
sotme.

Né bazé té strategjive gé jané hartuar pér zhvillimit e turizmit né Shqipéri, pérkatésisht né
vitet 1993, 2001 dhe 2014, oferat dhe produkti turistik i Shqipérisé éshté i orientuar si né skemén
e méposhtme.

Tregu Turistik
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Produkti turistik i Shqipérisé sipas Strategjisé Kombétare

Nga skema vérehet se tregu turistik i Shqipérisé éshté i orintuar né tre produkte kryesore té
tij: turizmi i plazhit dhe diellit; turizmi i interesit té vecanté, i cili nga ana e tij tematizohet né
shumé forma dhe lloje té lévizjes turistke, si dhe turizmi i biznesit dhe konferencave.

Mbi kété bazé vegohen disa zona me pérparési né zhvillimin e turizmit né Shqipéri, si¢ jané:
zona bregdetare dhe ligenore; zona e brendshme e vendit; zona malore.

Prioritet né zonén bregdetare e ligenore kané para sé gjithash plazhet detare té Durrésit,
Vlorés, Shéngjinit, Rivierés, Divjakés, Velipojé etj., si dhe Pogradeci né brigjet e ligenit té Ohrit.
Lloji kryesor i turizmit té zhvilluar né to &shté ai i banjave diellore, por me mundési shumé té
mira kombinimi edhe me lloje té tjera, si me até vizitonjés, tranzit, sportiv etj.

Réndésia turistike e zonés sé brendshme té vendit géndron kryesisht né udhétimet dhe
géndrimet me géllim vizitonjés si dhe pér géllime biznesi, konferencash, aktivitetesh etj. Qendrat
mé té réndésishme turistike jané para sé gjithash qytetet: Tirana, Berati, Gjirokastra, Kruja,
Elbasani, Korca, Shkodra etj. Shumé prej tyre jané njékohésisht edhe gendra muzeale dhe né
aférsi té tyre gjenden objekte té réndésishme arkeologjike e kulturore, té cilat ia shtojné
réndésiné turistike.

Réndésia turistike e zonave malore né Shqipéri géndron né radhé té paré né mundésité gé
krijojné shumica prej tyre pér zhvillimin e turizmit té bardhé, por edhe té atij me motive pushimi
e clodhje, eksplorimi e aventuresk etj. Kéto zona krijojné mundési shumé té mira edhe pér
zhvillimin e turizmit né natyré, apo ekoturizmin. Megjithaté kéto mbeten akoma vetém mundési,
pasi jané€ zona g€ né kushtet e véshtira t€ infrastrukturés shqiptare, mbeten t€ véshtira pér t’u
arritur. Gjithashtu né kéto zona mungon akoma infrastruktura turistike e domosdoshme lidhur me
strehimin, ushgimin, l8vizjen né natyré etj. Ndér zona té tilla vegohen té tilla, si: Alpet e
Shqipérisé, malet e Lurés, Korabit, Moravés, Gramozit etj.

Megjithaté edhe né kéto zona vitet e fundit vérehen shembuj shumé té miré zhvillimi, si¢
éshté rasti i Thethit, Valbonés, Vermoshit, VVoskopojés, Dardhés etj. Raste té tilla duhet té
zgjeron edhe mé tej né Shqipéri, té cilat nén kujdesin e duhur, mund té krijojné produktin turistik
mé té kérkuar pér kohén nga turistét e huaj dhe vendas.

Zhvillime té tilla do t& pérmirésonin ndjeshém infrastrukturén turistike té Shqipérisé dhe do
té rrisnin shumé mé tepér pjesémarrjen e turistéve vendas e sidomos té huaj.

Tregjet kryesore furnizuese té Shqipérisé me turisté té huaj edhe né té ardhmen té jené
vendet e Europés Peréndimore, si Gjermania, Britania e Madhe dhe Franca, por edhe vendet e
Europés Jugore dhe Lindore. Ndérkohé qgé vitet e fundit éshté vérejtur qé tregu turistik i
Shqipérisé po hapet gjithnjé e mé shumé drejt shumé vendeve, jo vetém europiane, por edhe
amerikane, aziatike, afrikane etj. Kjo nga ana tjetér kérkon njé pérgatitje shumé mé té miré té
strukturave tona turistike pér té pritur dhe trajtuar kéta turisté jo vetém té rritur né numér, por
edhe me interesa té ndryshme.

Por, krahas késaj hapje té tregut turistik té vendit, Shqipéria duhet para sé gjithash té
krahasojé dhe koordinojé zhvillimin e saj turistik me vendet fginje dhe té rajonit. Nga njéra ané
vérehet rritje e dukshme e réndésisé sé turizmit né Shqipéri. Por nga ana tjetér me té ardhurat qé
siguron nga turizmi dhe kapacitetet mbajtése, Shqipéria éshté akoma mbrapa vendeve me
turizém té zhvilluar né rajon, si¢ jané: Kroacia, Gregia apo Turgia. Né kéto kushte i mbetet
shumé pér té béré Shqipérisé né ményré gé vendi té béhet vérteté konkurues né rajon dhe té



garantojé njé zhvillim té géndrueshém.

Pér kété géllim kérkohet mbéshtetje mé e madhe e tregut turistik té Shqipérisé si nga sektori
shtetéror, ashtu edhe ai privat. Shteti shqiptar duhet té mbéshtese¢ mé shumé turizmin, si
finaciarisht pasi vetém rreth 1% né vit e Prodhimit té Pérgjithshém Bruto shkon pér marketingun
turistike, ashtu edhe né reklamimin mé té miré té vendit dhe pérmirésimin e imazhit té tyre né
botén e jashtme.

Nga gjithé kjo analizé mbi zhvillimin e turizmit né Shqipéri, mund té thuhet si konkluzion
se: Shqipéria ofron té vecantat e saja specifike né fushén e turizmit, dhe se kjo pérbén shanset
e pérfshirjes né tregun turistik ndérkombétar. Interesii tregun toné turistik rajonal dhe
ndérkombétar éshté né rritje dhe kjo kérkon organizim sa mé té miré té gjithé strukturave qé
fuksionojné né kuadér té ekonomiseé turistike.

Tema 8: Evropa si destinacion turistik
8.1. Tipare té zhvillimit té turizmit né Evropé

Né kuadé té gjithé botés, Evropapérballon mbi gjysmén té gjithé lévizjes turistike, duke u
cilésuar jo vetém si djepi i lindjes sé turizmit, por edhe kontinenti mé i réndésishém turistik i
botés. Mbi 600 milioné turisté regjistrohen mesatarisht ¢do vit né Evropé, té cilét sjellin njé efekt
financiar mbi 500 bilion euro. Rreth 10% i té gjithé té punésuarve té Evropés ose gati 40 milioné
njeréz, i pérkasin sektorit turistik.

Evropa éshté e mbushur me objekte kulturore dhe historike té cilat shérbejné edhe si objekte
shumé té vizitueshme. Mund té pérmenden objektet e Greqisé sé lashté, Romés, pérmendoret e
stilit gotik té Francés, Italisé, stilit barok né Itali, Spanjé, Austri, Franceé etj.
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kontinenti mé i réndésishém prités i turistéve, por njékohésisht edhe furnizuesi mé i réndésishém
me turisté. T€ gjitha kéto tregojné pér réndésiné e madhe gé ka turizmi pér Evropén.

Nga grafiku i méposhtém duket dominimi i Evropés si furnizuesi apo burimi kryesor i turistéve
né boté me 52% té tyre. Mé pas renditen Azia me Pacifikun, Amerika, Afrika dhe Lindja e
Mesme.

Né kété ményré Evropa vazhdon té mbajé peshén kryesore né lévizjen turistike
ndérkombétare, qofté si pritése, ashtu edhe si funizuese me turisté né boté. Edhe pse dekadat e
fundit pesha e Evropés ka réné nga 2/3 e lévizjeve turistike ndérkombétare né pak mé shumé se
gjysmén aktualisht, europianét mbetén megjithaté turistét dominues té botés.
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Pesha e Evropés né né pritjen dhefurnizimin me turisté ndérkombétar

Analizuar ky zhvillim né rajone té vecanta vérehen ndryshime té ndjeshme pér sa i pérket
peshés dhe shpérndarjes gjeografike té turizmit. Pér
ndryshme né rajone dhe subrajone turistike, té kryera kéto nga organizma té ndryshme botérore

gé merren me studimin e turizmit.

Ndonése Evropamban peshén kryesore né gjithé lévizjes turistike né boté, midis pjeséve
pérbérése té saj vérehen ndryshime né rolin gé luajné dhe peshén gé mbajné. Tabela e
méposhtme i shpreh garté ndryshime té tilla.

Tab. 5:Ecuria e numrit té turistéve né Evropé (né milion)

e 1990 2000

Europa 2615 386.5

Ui 287 448
Veriore

SUHTEE) 108.6  139.7

Peréndimore

Evropa

Qéndrore dhe 33.9 69.6
Lindore

Evropa Jugore
dhe Mesdheu

Burimi:Organizata Botérore pér Turizém 2020

Nga té dhénat e tabelés duket garté gé Evropa Peréndimore ka mbajtur dhe mban peshén
kryesore né lévizjen turistike té Evropés. Pas saj renditet Evropa Jugore dhe Mesdheu si rajon
shumé i réndésishém turistik. Ndérkohé qé rritje e konsiderueshme éshté vérejtur dy dekadat e

90.3 132.6

Rritja

né %

20152020 (1900 2020)

603.7 616.2 135.6%

75.4 80.2 179.4 %

181.4 1815 67.1%

121.4 126.0  271.7%

225.5 2285 153.0%

kété géllim ekzistojné klasifikime té
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fundit né Evropén Veriore me fugizimin e métejshém turistik té Britanisé sé Madhe dhe vendeve
skandinave. Por akoma mé e madhe dhe e shpejté éshté vérejtur kjo rritje vecanérisht né vendet e
Evropés Qéndore dhe Lindore pas rénies sé sistemit komunist, duke filluar nga vitet 90-té té
shekullit XX-té e né vazhdim.

8.2. Hapésira Mesdhetare - zona mé e réndésishme e turizmit detar

Mesdheu pérbén rajonin mé té réndésishém turistik né boté. Rreth 1/3 e gjithé lévizjes
botérore éshté pérgendruar né Mesdhe, sidomos né sezonin veror. Pér numrin mé té madh té
vendeve mesdhetare, turizmi renditet ndér aktivitetet kryesore ekonomike. Ai pérbén shembullin
mé tipik t€ rajonit me turizém masiv duke u cilésuar me t€ drejté si “banja diellore e Europés”.

Peizazhet térhegése té hapésirés mesdhetare, klima e miré, plazhet e bukura, pasuria e
vecanté kulturore etj., e kané béré kété hapésiré, pikén kulmore té térheqgjes turistike
ndérkombétare.

Rreth 90% e fluksit turistik né Mesdhe éshté i pérgendruar né hapésirat bregdetare té
shteteve gé jané pjesé e késaj hapésire, si né: Francé, Spanjé, Italia, Greqi, Turqi etj.

M

Pamje nga plazhet e eheut

Mesdheu ka gené historikisht objekt i lévizjes turistike, lévizje kjo qé ka filluar gé né
shekullin XVII me ardhjen né té si turisté apo si pushues fillimisht pérfagésues té shtresave té
larta té aristokracisé angleze, té cilét synonin kryesisht pér pushime rivierén franceze dhe
italiane. Por, sidomos nga fundi i shekullit XIX u bé e mundur gé né Mesdhe té zhvillohen zona
té miréfillta té turizmit pér banja diellore, ku mé té preferuarat vazhduan té mbeten brigjet
mesdhetare franceze dhe italiane.

Pas Luftés sé Paré Botérore lévizja turistike né Mesdhe filloi té marré vecanérisht réndésiné
e njé turizmi me karakter dominues si turizmi pér banja diellore. Lufta e Dyté Botérore e
ndérpreu pér disa vjet zhvillimin e nisur té turizmit, si kudo dhe né Mesdhe. Do duhej té vinin
vitet 50" e "60™ t& shekullit t& XX qgé turizmi né Mesdhe t& merrte vértet karakterin e njé
turizmi masiv me motiv kryesor turizmin pér banja diellore. Pas Francés dhe Italisé do té merrte
réndési turistike né kéto vite edhe pjesa veriore e Adriatikut me brigjet italiane dhe ato dalmate.

Kjo lidhet me réndésiné gé mori transporti automobilistik dhe hekurudhor né kété kohé.
Drejtimet kryesore té lévizjes turistike nga Europa Peréndimore drejt Mesdheut shprehen garté
né fig.18.

Pas vitit 1960 turizmi né Mesdhe do té zgjerohej fugishém né brigjet spanjolle, té cilat do té
ktheheshin né zoné tipike e turizmit masiv dhe né kuadrin e veté Mesdheut.

Nga rreth 3 500 km vijé bregdetare gé ka Spanja né Mesdhe, mése gjysma e tyre do té
pérfshinej shumé shpejt nga njé turizém tepér masiv. Eshté periudha kur udhétimet me avion
fillojné t& marrin réndési né garkullimin turistik.

Me fillimin e viteve 70 t& shekullit XX turizmi né hapésirén mesdhetare do té shtonte



ndjeshém pérmasat duke pérfshiré né hartén e tij edhe mjaft vende té tjera té késaj hapésire, si
Greqiné, Qipron, Tunizing, Marokun etj.Njé faktor shtytés né kété zgjerim ishte zhvillimi i
fluturimeve Carter me destinacion turistik.

Duke filluar nga vitet "80™ t& shekullit XX, harta turistike e Mesdheut do té pérfshinte
pothuaj té gjitha vendet e tij, si: Portugaling, Turginé, mjaft ishuj etj.

Mund té themi qé gjaté viteve 80 t& shek. XX té gjitha brigjet mesdhetare, pérjashtuar ato
shqiptare, Kishin arritur kulmin né zhvillimin e tyre turistik.

Njé nga kushtet gé favorizoi kété zhvillim kaq t¢ madh té turizmit né Mesdhe, pérveg
natyrés sé bukur, detit dhe klimés, éshté edhe aférsia e Mesdheut me zonat mé té réndésishme
furnizuese me turisté té késaj hapésire, qé jané Europa Peréndimore dhe ajo Qendrore me nivel té
larté zhvillimi dhe jetesés.
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Fig. 6. Pesha e turizmit né vendet mesdhetare

Né rajonet bregdetare té shteteve mesdhetare midis Portugalisé dhe Greqisé regjistrohen ¢do
vit mesatarisht rreth 1 miliardé neté té fjetura. Né sezonin veror numri i turistéve kétu éshté sa
dyfishi i popullsisé banuese vendase.

8.3. Alpet e Evropés - zona mé e réndésishme né botépér turizmin e bardhé

Alpet e Evropés jané njé nga destinacionet mé té preferuara né boté. Rreth 100 milioné
njeréz vizitojné ¢do vit kété hapésiré alpine.Alpet e Evropés pérbéjné zonén mé té réndésishme té
turizmit botéror vecanérisht né gjysmeén e ftohté té vitit, kryesisht nén motivin e sportit diméror.

Ndérsa né veré zona e Alpeve Evropiane konkurohet nga ajo mesdhetare, né dimér nuk ekziston
njé konkurrencé e tillé. Kjo ia rrit edhe mé shumé réndésiné turistike zonés sé Alpeve né stinén e
ftohté té vitit.

Me njé shtrirje gjeografike né vijé ajrore prej 1 200 km gjatési dhe 130-250 km gjerési, alpet



europiane fillojné nga gjiri i Gjenevés né peréndim, deri né Vjené né lindje. Me njé sipérfage rreth
220 000 km?, né kéto male pérfshihen 5 shtete: Zvicra, Austria, Gjermania, Franca dhe Italia.
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Pamje nga Alpet e Evropés

Né zonén e alpeve banon njé popullsi rreth 7 milioné banoré, 3 prej té cilave né malet e
larta. Ndérkohé gé kapaciteti turistik i késaj zone é&shté rreth 3 milioné shtretér dhe vizitohet
mesatarisht ¢do vit nga mbi 40 milioné turisté, té cilét realizojné rreth 500 milioné neté té fjetura.

Né krahasim me hapésirén mesdhetare, alpet europiane u zhvilluan mé voné nga piképamja
turistike. Késhtu deri né fillimin e revolucionit industrial né Europé, alpet ishin njé zoné pothuaj
e izoluar totalisht. Me zhvillimin e kétij revolucioni filloi ndértimi i hekurudhave edhe né zonat e
larta alpine. Si fazé e paré e eksplorimit té alpeve do té cilésohej ajo nga viti 1880 deri né vitin
1914. Por, si fazé e fillimit té turizmit diméror né zonén e alpeve, konsiderohet ajo e periudhés
1914 — 1950. Megjithaté edhe né kéto vite nuk do té béhej fjalé akoma pér zhvillimin e njé
turizmi masiv né alpe.

Duhej t€ kalonin edhe vitet 60 té shekullit XX, pér té filluar e ashtuquajtura fazé€ “bumi” né
zhvillimin e turizmit alpin né Europé. Eshté periudha kur infrastruktura turistike do té investonte
cdo gjé pér zhvillimin turistik té alpeve europiane. Jo vetém trenat e dikurshém, por edhe shumé
rrugé automobilistike, teleferiké, hotele, restorante, pista pér ski etj., do té pushtonin gjithé
hapésirén e alpeve. Zvicra do té ishte pionierja e kétyre ndértimeve, duke u pasuar shumé shpejt
nga Austria, Gjermania, Franca e Italia. Vendimtare pér kété zhvillim ge réndésia qé mori sektori
terciar né kéto vende, réndésia e té cilit erdhi gradualisht e duke u rritur, por bashké me té edhe
rritja e shpejté e miréqgenies sé popullatés, mundésité e shumta té njerézve pér té sipérmarré
udhétime, garantimi i pushimeve té paguara nga punédhénési dhe rritja né vazhdimési e kétyre
ditéve té pushimit etj.

T¢ gjitha kéto zhvillime kané béré qé sot alpet e Europés t€ jené té “pushtuara” nga turizmi,
duke e paré kété si formén mé té miré té shfrytézimit té tyre, por edhe si kércénim pér ato pjesé
ku turizmi ka prishur ekuilibrat natyrore né kéto ekosisteme té papérséritshme.

Ndér pjesét mé té zhvilluara turistikisht té kétyre alpeve vlen té pérmenden pjesa franceze e
tyre (sidomos né rrézé té maleve Monblan), alpet austriake, gjermane, zviceriane etj. Historikisht
kéto pjesé té alpeve europiane pérballojné fluksin kryesor té turistéve té ardhur né kété zoné
kryesisht nga vendet mé té zhvilluara europiane, si nga Gjermania, Franca, Zvicra, Austria, Italia
etj., por edhe nga shumé vende té tjera té aférta e té largéta.

Réndésia e alpeve si zoné turistike parashikohet té rritet edhe mé tej dhe kjo shpjegohet si
me faktin e prirjes mé sé shumti té turistéve sot drejt kétyre zonave, ashtu edhe me faktin se pér
shumeé turisté europiané ekziston tashmé mundésia e pjesémarrjes né mé shumé se njé lévizje
turistike gjaté vitit, nga té cilat té paktén njéra ka si destinacion zonén e alpeve dhe turizmin pér
sport diméror.
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Tema 9: Kontinentete tjera si destinacion turistik
9.1. Tipare té zhvillimit té turizmit né boté

Turizmi pérbén sot padyshim njérin nga aktivitetet mé té réndésishém botéror pér nga pérmasat

dhe efektet ekonomike gé ai sjell. Késhtu sipas té dhénave té Organizatés Botérore pér Turizmin,

né lévizjen turistike ndérkombétre né vitin 2019 ishin pérfshiré mbi 1.3 miliaré njerés dhe nga

aktiviteti i turizmit u pérfituan 1.3 trilion euro.

Gjithashtu po sipas késaj organizate parashikohen tendenca rritje me hapa té shpejta té fenomenit

edhe né té ardhmen.

Njékohésisht me rritjen e pérmasave dhe réndésisé sé fenomenit éshté vérejtur edhe pérhapja
gjithnjé e mé madhe gjeografike e

tij. Kjo ka béré gé harta turistike té

pérfshij¢ sot té gjithé rruzullin

Azia & Padifi tokésor dhe nuk ka mé pjesé té tij té

22.5% pa “shkelur nga kémba” e turistit.

Ndérkohé qé vérehen

- Furopa ndryshime né peshén dhe rolin gé

Amerika 51.9% luajné hapésira té ndryshme né

15.5% zhvillimin e turizmit.
Lindja e Mesme

4.7% Afrika
5.1%

Fig. 7. Pesha qé zéné kontinente té ndryeshme né lévizjen turistike

Pas Evropés renditet kontinenti Aziatik bashké me ishujt e Pacifikut, duke pérballuar rreth
23% té lévizjes turistike ndérkombétare. Njé rritje e tillé éshté vérejtur vecanérisht vitet e fundit
paraségjithash nga roli i Kinés, duke ia kaluar edhe kontinentit amerikan, i cili pérballon mbi
15% té lévizjes turistike botérore. Po késhtu éshté rritur edhe roli dhe pesha e kontinentit Afrikan
me mbi 5% dhe Lindja e Mesme me rreth 5%.

Analizuar ky zhvillim né rajone té vecanta vérehen ndryshime té ndjeshme pér sa i pérket
peshés dhe shpérndarjes gjeografike té turizmit. Pér kété qgéllim ekzistojné klasifikime té
ndryshme né rajone dhe subrajone turistike, té kryera kéto nga organizma té ndryshme botérore
gé merren me studimin e turizmit.

Shumé e réndésishme éshté edhe analiza e shpérndarjes sé té ardhurave gé vijné dhe
shpenzimeve gé béhen pér turizém nga vendet qé mbajné peshén kryesore té lévizjes turistike
botérore.

Né bazé té numrit té turistéve té regjistruar mesatarisht né ¢do vit, Organizata Botérore e
Turizmit i klasifikon shtetet mé té zhvilluara turistike né boté, té cilét jepen si né tabelén e
méposhtme.

Tab.6: Vendet me numrin mé té madh té turistéve né boté (né milion)



Emri 1995 2005 2019 Ndryshimi i vendit gé
I shtetit zZ8

1995 2005 2019
1. Franca 61.5 75.9 86.9 1 1 1
2. SHBA 44.8 49.2 76.9 2 3 3
3. Spanja 41.2 55.9 81.8 3 2 2
4. Italia 355 36.5 58.3 4 5 5
5. Kina 26.1 46.8 60.7 5 4 4
6. Anglia 25.8 28.0 37.6 6 6 7
7. Meksika 21.7 21.9 39.3 7 7 6
8. Hungaria 20.7 10.1 15.8 8 15 15
9. Polonia 19.4 15.2 18.4 9 12 14
10. Kanada 17.3 18.7 20.8 10 11 13
11. Austri 16.6 19.9 29.5 11 10 10
12. Gjermani 14.5 21.5 37.5 12 8 9
13. Hong Kong 11.7 14.7 27.9 13 13 11
14. Gregia 10.1 14.2 27.2 14 14 12
15. Turqi 7.1 20.2 37.6 15 9 8

Burimi:Organizata Botérore pér Turizém 1996, 2006, 2019

Mbi bazén e kétij koncetrimi kaq té madh té turizmit né pak vende, vegohen sot 10 vendet
qgé rregjistrojné numrin mé té madh té turistéve né boté

Numa 1 turstéve né miboné

0 20 40 80 80 100

Franca
SHBA
Spanja
Kina
Italia
Turgia
Gjermania
Anglia
Rusia
lajlanda

Fig. 8: Dhjeté vendet me numrin mé té madh té turistéve né boté

Tendenca té tilla né ecuriné e zhvillimit té turizmin né boté priten té thellohen edhe mé tej
né té ardhmen. Késhtu nga njéré ané pritet té rritet edhe mé shumé pjesmarrja e njerézve né
lévizjen turistike dhe rritje e té ardhurave nga turizmi pér shumicén e vendeve gé ofrojné até.
Nga ana tjetér pritet gé mé té fugishmit do vazhdojné té fugizohen dhe dominojné zhvillimin e
turizmit né boté.

9.2. Zona té réndésishme turistike né boté

Pérvec kontinentit Evropian jané dhe plot zona té tjera té réndésishme turistike kudo né boté.



Késhtu pérvec¢ hapésirés mesdhetare dhe alpeve europiane, jané né brigjet atlantike europiane, si
ato portugeze, franceze, gjermane, belge e hollandeze, vendet skandinave dhe ishujt britanik etj.

Pas Evropés cilésohet Amerika e Veriut si zoné shumé e réndésishme e lévizjes turistike né
boté. Pérvec turizmit né brigjet detare té kétij kontinenti (Florida, Kalifornia etj), vend té
réndésishém z€ edhe lévizja turistke pérgjaté brigjeve té Ligeneve té Médhenj, né parget
kombétare, né qytetet mé té réndésishém e me vlerat mé té médha kulturore, historike, tregtare,
sportive etj. Késhtu gyteti i Las Vegas cilésohet si njé nga gendrat mé té réndésishme turistike né
gjithé botén me rreth 12 milioné turisté né vit e me rreth 40 milioné neté turistike. Motivi kryesor
i késaj lévizje turistike té fugishme né kété qytet éshté pikérisht motivi sportiv dhe lojérat e fatit.
Né Amerikén e Veriut dhe Kanada numérohen rreth 40 parge kombétare me njé sipérfage té
pérgjithshme prej 130 000 km?, té cilat pérb&jné gjithashtu potenciale turistike mjaft té
réndésishme.

Pas Evropés dhe Amerikés sé Veriut radhiten pér nga vlerat turistike edhe rajone té tjera té
botés si: Amerika e Jugut me zona té tilla si Amazona dhe Brazili; Azia Juglindore me
Singaporin, Tailandén, Tajvanin etj; Afrika me Egjiptin, Tunizing, Afrikén e Jugut etj.; Australia
e Zelanda e Re etj.

Réndési e madhe dhe interes té vecanté ka paraqgitur dekadén e fundit zhvillimi i turizmit
edhe né té ashtuquajturat vende té botés sé treté dhe né ato né zhvillim. Kjo réndési dhe ky
interes éshté i dyanshém. Nga veté kéto vende, té cilat e shikojné turizmin si rrugén mé té miré
pér pérmirésimin e gjendjes sé tyre ekonomike dhe financiare, ashtu edhe nga turistét té cilét jané
té interesuar té eksplorojné gjithnjé e mé tepér vende dhe zona té reja turistike.

Té gjitha kéto zona turistike sé bashku si dhe shumé té tjera mé té vogla plotésojné hartén
turistike té botés, harté e cila ka ardhur vazhdimisht duke u zgjeruar me vende, zona e hapésira té
ndryshme

9.3. Tendencat e sotme té zhvillimit té turizmit né boté

Bazuar né kéto zhvillime jané vérejtur deri mé sot disa tendenca té pérgjithshme té
zhvillimit rajonal té turizmit, sic jané:

1- Eshté rritur réndésia ekonomike gé ka turizmi lidhur me té ardhurat valutore gé ai sjell, si
né zonat turistike tradicionale (Mesdheu, Europa Qendrore, Azia Juglindore), ashtu edhe né zona
té reja turistike (zona e Karaibeve, shtetet ishullore té Pacifikut, vendet afrikane etj).

2- Eshté vérejtur rritje e intensitetit turistik, d.m.th. numri i turistéve pér njési té sipérfages
né zonat turistike. Njé rritje e tillé vérehet sidomos né vendet turistike té Azisé Juglindore e me
radhé né Evropén Qéndrore, Evropén Juglindore, né Karaibe etj. Kuptohet gé né shtetet e vogla
ishullore ky intensitet &shté mé i madh nga qé edhe sipérfagja e tyre éshté e vogél. Né shtetet me
sipérfage té madhe, sidomos té Evropés, Ky intensitet &shté mé i vogél, megjithaté pér pjesé té
vecanta turistike té tyre ai paragitet shumé i larté.

3- Eshté rritur réndésia turistike e mjaft zonave dhe vendeve té cilat mé paré nuk dalloheshin
pér zhvillim té turizmit. Kétu futen zona té tilla si: pjesé té Afrikés sé Jugut, t¢ Amerikés
Qendrore, té Mesdheut Lindor, Azisé Qendrore e Jugore etj.

4- Si e gjithé ekonomia botérore edhe turizmi po béhet gjithnjé e mé tepér fenomen global
dhe po dominohet nga pak shtete mé té fugishme té botés. Kjo po rrit ndjeshém konkurrencén né
fushén e turizmit, si¢ tregojné edhe té dhénat e méposhtme.

Késhtu nése krahasohen numri i turistéve dhe té ardhurat nga sektori turistik vérehet se ky
numér dhe kéto té ardhura dominohen nga pak vende turistike.



\VVendet [Numri i turistéve Vendet | Té ardhurat
né % né %
5 39.5 5 46.1
10 57.4 10 61.0
15 68.8 15 67.7

Nga kéto té dhénat e tabelave té mésipérme rezulton gé vetém 5 vendet mé té réndésishme
turistike té botés pérballojné mbi 35% té numrit té pérgjithshém té turistéve ndérkombétaré. Mbi
50% té kétij numri e zotérojné vetém 10 vende té botés, e madje mbi 65% vetém 15 vende.

E njéjta gjé ndodh edhe me shpérndarjen e té ardhurave nga turizmi, ku vetém 5 vende
sigurojné mbi 45% té tyre, 10 vende mbi 60% dhe 15 vende mbi 65%.

9.4. E ardhmja e turizmit né boté

Parashikimet pér zhvillimin e turizmit pérballen me sfida shumé mé té médha krahasuar me
sektoré té tjeré ekonomiké. Kjo ndodh pér shkak se roli ekonomik né fushén e turizmit shpesh
nuk éshté aq e garté i pércaktuar. Akoma mé véshtiré éshté té pércaktohet prodhimi turistik:
kérkesa vjen nga udhétarét jo vetém pér shérbimet materiale si akomodimet apo transporti, por
edhe pér "atrasione" jo-materiale si, pamje interesante, peizazhe té bukura, kushte té caktuara
klimatike, lumturi né pushime, atmosfera dhe éndrrat e ¢do lloji, té cilat jané té véshtira pér té
krijuar dhe rinovuar dhe duket se i shpétojné vlerésimit ekonomik.

Edhe konsumi turistik éshté i véshtiré pér t’u matur, pasi shumé nga mallrat dhe shérbimet e
kérkuara nga turistét, si shembull shérbimet e gastronomisé dhe sektori i transportit, pérdoren
gjithashtu nga vendasit, pa gené e mundur ndarja midis tyre. Po ashtu mungojné metoda té
besueshme pér té llogaritur investimet kapitale. Megjithaté, shkenca e turizmit éshté duke punuar
né zhvillimin e kétyre metodave.

Pasiguria e termave véshtiréson gjithashtu marrjen e njé baze té besueshme té té dhénave
statistikore. Njé faktor tjetér i pagartésisé éshté se sjellja e kérkesés nga turistét éshté né njé masé
shumé mé té madhe e pércaktuar nga dominime té pandérgjegjshme dhe subjektive sesa nga ato
té pjesémarrésve direkt né treg. Vendimet pérfshijné shpesh pritshméri té pandérpreré, nevoja
dhe motive té pavarura nga rrjedhat kohore, tendencat e modés dhe prapavijat kulturore, té cilat
jané té véshtira pér t'u analizuar dhe mund té manipulohen né njé masé shumé té madhe pérmes
reklamave té produktit turistik.

Gjithashtu produkti turistik nuk mund té transportohet ose depozitohet. Ai duhet té
konsumohet né vendin e krijimit né njé kohé té caktuar. Késhtu qé udhétari duhet té shkojé né
destinacion né kohén e duhur pér té konsumuar produktin. Ndérprerjet e papritura si katastrofat
natyrore, terrorizmi, luftérat apo pandemité ndikojné né turizmin né ményré shumé mé madhe se
né sektorét e tjeré. Pér shembull, pandemia e Covid 2019 ¢oi né njé bllokim total té sektorit.

Ndonése zonat gé jané prekur nga sulmet terroriste dhe pasojat e tyre (si Egjipti) "ringrihen”
relativisht shpejt, rreziget pér té fituar pérvojén e déshiruar vazhdojné pér njé kohé shumé mé té
gjaté edhe pse ato mund té mos jené harruar emocionalisht.

Té gjitha kéto probleme ¢ojné né faktin qé teorité ekonomike mund té béjné vetém prognoza
shumé té pérgjithshme pér zhvillimin e industrisé sé turizmit, si¢ éshté se kostot do té varen



gjithnjé e mé shumé nga konkurenca né rritje, do té keté njé diversifikim mé i madh né oferté
dhe kérkesé, dhe udhétimet e pushimeve "né shumicén e rasteve do té pércaktohen nga mé
shumé se njé motiv".

Né kéto kushte shkenca e turizmit duhet té jeté gjithnjé e mé shumé né kérkim té metodave té
besueshme té kérkimit té tregut turistik. Kjo pasi véshtirésité né hartimin e parashikimeve té
besueshme ka guar heré pas here né investime té gabuara.

Shembulli mé i njohur éshté parku argétues Disneyland i Parisit, i cili u hap né vitin 1992 dhe
I ka sjellé pronaréve té tij njé humbje prej afro njé miliard euro vetém né dy vitet e para.
Gjithashtu, gendra turistike né Costa del Sol dhe Alpet Peréndimore, si dhe zgjerimi i
kapaciteteve hoteliere né gytetet e médha né pjesén peréndimore té Gjermanisé né vitet 1970
kané rezultuar si investime té gabuara. Ishujt artificiale né Arabiné, gé pérfshijné komplekse té
médha hotelesh, gjithashtu nuk do té jené té efektive té paktén né njé afat té shkurtér.

Tema 10: Organizatat kombétare dhe ndérkombétare té turizmit dhe roli i tyre.

Jané njé numér i madh organizatash ndérkombétare dhe kombétare gé merren me trajtimin e
fenometit turizém. Qé&llimi i tyre éshté té promovojné dhe mbéshtesin zhvillimin e turizmit kudo
né boté. Mé e réndésishmja prej tyre éshtén Organizata Botérore pér Turizém (OBT).

Organizata Botérore pér Turizém (anglisht:United Nations World Tourism Organization
(UNWTQ)) funksionon né kuadér té Kombeve té Bashkuara dhe Eéshté pérgjegjése pér
promovimin dhe studimin e turizmit ndérkombétar. Ajo éshté organizata kryesore ndérkombétare
né fushén e turizmit, e cila promovon turizmin si njé faktor té réndésishmém pér rritjen
ekonomike, zhvillimit gjithépérfshirés dhe géndrueshmériné e kétij zhvillimi né mjedis dhe
shogéri. Né kété ményré ofrohet mbéshtetje pér sektorin né avancimin e njohurive dhe politikat e
turizmit né té gjithé botén.

Organizata Botérore pér Turizém (OBT) éshté e pérkushtuar vecanérisht pér nxitjen e turizmit
né vendet né zhvillim dhe ku ka si géllim té pérmbushé disa prej Objektivave té Zhvillimit té
Mijévjecarit té OKB-sé.

Cdo vend gé éshté anétar i Kombeve té Bashkuara mund té aplikojé pér t'u bashkuar me
Organizatén Botérore té Turizmit. Kjo organizaté ka aktualisht ka 154 shtete anétare. Pér njé
administrim mé té lehté dhe mé té suksesshém, OBT e ndan botén né gjashté "komisione
rajonale” - Afriké, Ameriké, Aziné Lindore dhe Pagésorin, Evropén, Lindjen e Mesme dhe Aziné
Jugore. Gjuhét zyrtare té OBT jané anglisht, fréngjisht, spanjisht, rusisht dhe arabisht.

Organizata Botérore e Turizmit u themelua né mesin e viteve 1970. Baza e saj ishte
kombinimi i ideve té organizatave té shumta ndérkombétare té promovimit té udhétimit qé
datojné gé né vitet 1930. Q& nga viti 1980, Dita Botérore e Turizmit festohet ¢do vit mé datén 27
shtator.

Organizata Botérore e Turizmit pérbéhet nga njé Asamble e Pérgjithshme, Késhilli Ekzekutiv
dhe Sekretariati. Kéto struktura takohen periodikisht pér té votuar mbi buxhetin, administratén
dhe prioritetet e organizatés.

Anétarét mund té pezullohen nga organizata nése politikat e tyre té turizmit bien ndesh me
objektivat e késaj organizate. Gjithashtu vendet anétare paguajné detyrime pér té ndihmuar né
financimin e administrimit t&é OBT-sé.

Njé géllim themelor i Organizatés Botérore té Turizmit éshté pérmirésimi i kushteve
ekonomike dhe sociale té popullit té botés, vecanérisht banoréve té vendeve né zhvillim. Kjo pasi
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turizmi éshté njé veprimtari ekonomike shumé fitimprurése e sektorit té€ shérbimeve. Gjithashtu
aktivitetet qé mbésteten né turizém japin rreth 6% té vendeve té punés né boté. Kéto puné
lehtésojné varfériné globale dhe mund té jené vecanérisht té€ dobishme pér graté dhe té rinjté. Té
ardhurat e fituara nga turizmi i mundésojné geverive té reduktojé borxhin dhe té investojé né
shérbimet sociale.

Pér té realizuar géllimet e saj kudo né boté né kuadér té Organizatés Botérore té Turizmit
fuksionojné edhe rreth 400 institucione "Anétaré Filialé" né formén e bordeve lokale té turizmit,
operatorét e grupeve turistike dhe organizata té tjera, té cilat ndihmojné gé kjo organizaté té
pérmbushé géllimet e saj. Gjithashtu OBT punon me shumé organizata té tjera ndérkombétare
si UNESCO dhe Komiteti Olimpik Ndérkombétar etj.

"Kodi Global i Etikés pér Turistét" i Organizatés Botérore té Turizmit jep rekomandime té
shumta pér udhétarét. Udhétarét duhet té planifikojné térésisht udhétimet e tyre dhe té mésojné té
flasin disa fjalé té gjuhés lokale. Pér té siguruar shéndetin dhe siguriné personale, udhétarét duhet
té diné se si té marrin ndihmé né rast emergjence. Udhétarét duhet té respektojné ligjet vendore
dhe té respektojné té drejtat e njeriut. Gjithashtu ajo punon pér té parandaluar trafikimin e
genieve njerézore dhe abuzime té tjera.

Organizata Botérore e Turizmit hulumton dhe publikon shumé dokumente si Barometri
Botéror i Turizmit. Organizata rendit vendet sipas numrit té vizitoréve gé marrin ¢do vit, si dhe
ményrén e transportit té udhétaréve, kombésing, kohézgjatjen e géndrimit dhe paraté e
shpenzuara.

Mbi bazén e kétyre informacioneve OBT realizon studime né drejtime té ndryshme, si:
studion trendet e udhétimit pérmes historisé dhe tradités;
parashikon tendencat e ardhshme té turizmit;
informon pér pérhapjen e sémundjeve;
i ndihmon vendet té tregtojné destinacionet e tyre;
inkurajon vendet qé té thjeshtojné proceset e aplikimit pér viza dhe té ulin taksat e
udhétimit;
trajnon profesionistét e udhétimit;
ndihmon né reduktimin e mbingarkesés né vendet mé té vizituara né boté;
ndihmon destinacionet té rindértojné imazhin e tyre pas krizave si fatkegésité natyrore.

Organizata té tjera ndérkombétare té turimit. Pérve¢ Organizatés Botérore pér Turizém
ekzistojné dhe funksionojné edhe shumé organizata apo shogata té tjera ndékombétare né fushén
e turizmit, midis té cilave mund té rendisim:

WATA: (World Assocation of Travel Agents) Shogata Botérore e Agjentéve té Udhétimeve;
ARTA: (Association of Retail Travel Agents) Shogata e Agjentéve té Udhétimeve me Pakicé;
UFTAA: (Union of Federation Travel Agents Association) Unioni i Federatés sé Shogatés sé
Agjentéve té Udhétimit;

ECTAA: (The European Travel Agents’ and Tour Operators’ Associations) Shogata Evropiane e
Agjencive té Udhétimit dhe Operatoréve Turistiké;

AITO: (Association of Incentive Travel Operators) Shogata e Operatoréve té Tureve Stimulues;
IATA: (International Air Transport Association) Shogata Ndérkombétare e Transportit Ajror;

Té gjitha kéto ogranizata funksionojé kudo né boté né realizimin e géllimit té tyre né varési té
fushés apo orientimit gqé kané.
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Organizatat kombétare té turizmit dhe roli i tyre

Krahas organizatave ndérkombétare né fushén e turizmit funksionojné edhe oragnizata té
ndryshme té nivelit kombétar. Késhtu pothuaj né ¢cdo vend ku zhvillohet turizmi ekziztojné
organizata gé kané pér géllim promovimin dhe mbéshtetjen e zhvillimit turistik. Ato mund té
jené si té nivelit geveritar dhe shtetéror, ashtu edhe té inicuara dhe mbéshtetur nga sektori privat.
Né varési té késaj ndryshon edhe fokusi dhe géllimi i tyre. Késhtu jané té nivelit geveritar e
shtetéror organizime té tilla si: Ministria e Turizmit, Agjencia e Zhvillimit Turistik, Bordi
Qeveritar pér Zhvillimin e Turizmit etj. Q&llimi i tyre éshté hartimi dhe zbatimi i politikave e
strategjive té zhvillimit té turizmit né nivel kombétar apo rajonal. Ndérsa organizatat e inisiativés
private kané si géllim mbrojtjen e interesave té aktoréve té ndryshém qé veprojné né fushén e
turizmit. Té tilla jané: Shogatat Turistike té nivelit kombétar apo rajonal, Unioni Turistik,
Shogata e Hotelerive, Shogata e Restoranteve dhe Bujtinave Turistike, Shogata e Guidave etj.
Prej disa vitesh institucione dhe oraganizime té tilla jané ngritur dhe funksionojné edhe né
kushtet e Shqipérisé.

Tema 11: Zhvillimi i turizmit té géndrueshém.
11.1. Efektet e turizmit né hapésiré dhe ndikimi i tyre né zhvillimin e géndrueshém

Efektet dhe pasojat gé shogérojné zhvillimin e turizmit kudo né boté jané té shumta. Né varési té
tyre mund té arrihet si njé zhvillim normal dhe i géndrueshém i turimit, ashtu edhe démtime té
shumta gqé mund té cojné né déshtimin e kétij aktiviteti. Né radhé té paré kjo shfaget né té gjitha
ndryshimet gé ndodhin né peizazhin natyror si rezultat i zhvillimit té turizmit. Né pérgjithési
zhvillimi i turizmit shogérohet me démtime té ekosistemeve natyrore dhe me prishje té gjendjes
sé paprekshmérisé sé tyre. Por, kur turizmi zhvillohet né pérputhje me parametrat e respektimit té
ligjeve té natyrés, ai mund té ndikojé pozitivisht né procesin e harmonizimit té peizazhit natyror
me aktivitetin njerézor, duke siguruar késhtu njé zhvillim té géndrueshém.

Kéto raporte midis turizmit dhe peizazhit natyror pérbéjné njé nga problematikat bazé né
studimin dhe zhvillimin e turizmit né ¢do zoné gjeografike. Prandaj dhe studimet mé té fundit
gjeografike né fushén e turizmit kané vendosur né gendér té tyre problemet e gjendjes natyrore té
zonave apo vendeve ku do té zhvillohet turizmi, me géllim qé té pércaktojné sakté aftésité
natyrore té tyre pér zhvillimin e turizmit dhe pér t€ parashikuar démtimet qé do t’i shkaktohen
mjedisit si rezultat i zhvillimit té turizmit.

Réndésia e pércaktimit té aftésisé ekologjike té njé zone ku do té zhvillohet turizmi lidhet sot
gjithnjé e mé tepér me faktin se jané elemeté té tillé si: peizazhi i bukur, bota e pasur bimore,
shtazore, ujore etj., gé nxisin zhvillimin e turizmit né njé zoné té caktuar gjeografike. Kjo pasuri
natyrore pérbén pikérisht hapin e paré né reklamén turistike qé i béhet njé vendi.

Eksperienca botérore dhe shqiptare né fushén e turizmit deri mé sot ka treguar pér fat té keq se
né mjaft zona si rezultat i zhvillimit t& turizmit jané vérejtur mbingarkesa té médha té peizazhit
gjeografik dhe démtime té shumta ekologjike.
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Zhvillimet e reja né fushén e turizmit po prekin gjithnjé e mé tepér zonat periferike, jashté
gyteteve té médhenj dhe gendrave té mbipopulluara. Kjo bén gé raporti gendér-periferi, i cili
pércaktohet nga dendésia e popullimit, shkalla e urbanizimit, niveli i zhvillimit té transportit,
gjendja e mjedisit etj., t& ndryshojé si rezultat i zhvillimit té turizmit, ku periferia gradualisht
merr réndési té vecanté dhe kthehet né gendér e réndésishme banimi dhe aktiviteti. Njé proces i
tillé ndikon drejtpérsédrejti edhe né gjendjen ekologjike té mijedisit gjeografik. Ngritja e
objekteve té ndryshme turistike, shtimi i popullsisé etj., cojné né prishjen e bilancit té
méparshém ekologjik, e si rrjedhim né uljen e aftésive té mjedisit pér pushim dhe cllodhje. Kjo
pérbén pikérisht njé nga efektet kryesore ekologjike té turizmit.

Népérmjet zhvillimit té turizmit démtimi i ambientit ndodh shpesh jo si njé proces i
vetédijshém, por si rezultat i rritjes sé pakontrolluar té intensitetit turistik dhe i koncentrimit té
madh té turistéve né periudha té shkurtra kohore gjaté vitit. Nga ana tjetér késaj situate i shtohen
shpesh edhe démtimet gé mund té shkaktohen nga padija ose mosnjohja prej organizatoréve té
turizmit dhe veté turistéve té ligjeve té natyrés dhe té ményrave pér mbrojtjen e ambientit.

Démtimet mé té shumta ekologjike né zonat turistike ndodhin kryesisht si rezultat i ndotjes
sé ujerave dhe tokés, tymrave, zhurmave, prerjes sé pyjeve, zjarreve etj. Por mbingarkesat mé té
médha té peizazhit gjeografik né zonat turistike ndodhin sidomos nga ndértimet e objekteve té
shumta turistike. Kéto jo vetém ndértesa, por edhe ambiente té téra sportive, té argétimi, ¢lodhje
etj.

Vecanérisht problematike paragitet situata ekologjike né zonat detare té turizmit masiv ku
vérehen démtime ekologjike té pariparueshme. Me ndértimet gjigante pérgjaté brigjeve spanjolle,
franceze, italiane, greke, turke etj., géndron edhe problemi i ndotjes né kéto zona, sidomos ndotja
e ujit dhe e botés bimore.

Ndértimet e shumta dhe pa kriter né zonat turistike
Bazuar né kéto lidhje té ngushta midis turizmit dhe mjedisit mund té thuhet se ata
kushtézojné njéri-tjetrin. Thelbi i kétyre raporteve géndron né faktin se si dhe né c¢faré mase
pasurité ekologjike natyrore té njé zone té caktuar gjeografike vihen né shérbim té turizmit dhe
se si turizmi i pérdor ato né ményré racionale né shérbim té tij.
Si konkluzion i pérgjithshém mund té thuhet se té gjitha efektet dhe pasojat gjeografike té
turizmit duhet trajtuar vazhdimisht dhe té kushtézuara nga njéra-tjetra. Secili nga kéto efekte dhe



pasoja pérmban né vetvete aspekte pozitive dhe negative, té cilat pasqyrohen edhe né shumé
drejtime té tjera.

Prandaj njohja dhe studimi i tyre pérbén me té drejté njé nga problemet mé té réndésishme
né studimin gjeografik té turizmit, géllimi final i té cilit éshté analiza gjeografike dhe kontributi i
saj né hapésirat ku zhvillohet turizmi.

Né Shqipéri bazuar né veté zhvillimin e turizmit deri mé sot, nuk mund té flitet akoma pér
ndonjé ndérmarrje t€ miréfillté né studimin e aftésive té mijedisit pér projektet turistike, me
géllim arritjen e njé zhvillimi té géndrueshém. Edhe né ato zona ku mund té pretendohet pér
zhvillimin e shpejté té turizmit, né shumé raste, kontrolli mbi mjedisin i éshté I&né spontanitetit.
Megjithaté né kushtet e sotme, kur turizmi éshté cilésuar si prioritar né zhvillimin ekonomik té
vendit, éshté mé se e domosdoshme ndérmarrja e studimeve té tilla.

11.2. Ekoturizmi — ményré pé realizimin e zhvillimit té géndrueshém

Duke gené se ambientet natyrore pérbéjné zona ekologjike me veti biokimike e bioklimatike
pér shfrytézimin turistik dhe megenése natyra po “zaptohet” gjithnjé e mé tepér nga njeriu, po
rritet edhe masa e garkullimit té njerézve né natyré. Né literaturén e sotme turistike kjo njihet me
emrin turizém i bazuar né natyré apo ekoturizém, duke e dalluar até nga turizmi fetar, kulturor,
gytetar, gastronomik, sportiv, rural, balnear, pér nga motivet e destinacionit dhe lloje té tjera
turizmi, si dhe nga elementet, specifikat, modelet, e mjetet e zhvillimit, kohézgjatja etj. Turizmi
né natyré, sot dhe né té ardhmen pérbén njé ndarje té vecanté té sektorit té pérgjithshém té
turizmit me rritje te shpejté.

Né lidhje me pérkufizimin e ekoturizmit nuk ekziston njé konsensus i ploté dhe i gjeré. Vitet
e fundit disa kané pasur tendencén pér ta barazuar ose krahasuar at€ me “turizmin natyror”,
ndérsa té tjeré me “turizmin aventureské”. T¢ tjeré studiues e quajné até njé formé, drejtim deri
model zhvillimi té géndrueshém té turizmit me synime e kritere té caktuara, i cili pérmbledh
né vetvete forma e lloje té ndryshme aktivitetesh, bazuar kryesisht né natyré, por dhe njeriun né
raport me natyrén e vlerat e spikatura té saj.

Sipas literaturés pérkatése tri jané karakteristikat bazé té ekoturizmit:

- lidhja me mjedisin natyror. Baza kryesore mé térheqése e ekoturizmit pérgendrohet né
mjedisin natyror ose elementét pérbérés specifik té tij duke e lidhur ngushté me komponentin
natyré. Né disa pérkufizime té tjera sidomos nga mesi i viteve “807 té shek XX, né té pérfshihen
edhe tipare kulturore si njé bazé dytésore e térhegjes sé njerézve. Kjo duket normale sot, kur
dihet se peizazhet natyrore jané ndikuar pak a shumé nga shogéria njerézore, duke u
mbivendosur peizazhet kulturore. Kjo krijon mundésiné e zgjerimit té strukturés dhe hapésirés
ekoturistike edhe né mjedise t¢ modifikuara, duke lehtésuar presionin human ndaj zonave té
mbetura “origjinale”. Kjo ményré konceptimi dhe ofrimi ekoturistik i jep mé shumé hapésiré€ atij
edhe népérmjet rikrijimit té pamjeve natyrore.

- Motivi vlerésues dhe edukues. Ekoturizmi duke krijuar njé marrédhénie té forté me
natyrén béhet dhe njé vlerésues i saj népérmjet njohjes e mirémbajtjes, rikrijimit, cmimit e
pagesés, bindjeve ekologjike dhe sjelljeve gé krijohen ndaj tij. Ekoturizmi gjithashtu rivleréson,
ruan, konservon e ripértérin edhe vlera e elementé té tradités sé njeriut. Né kété ményré ky
proces realizon edhe njé motiv edukativ ndaj natyrés e vlerave kulturore. Natyra ashtu si¢
shfrytézohet, edhe respektohet e mbrohet.

- Qéndrueshméria. Kjo éshté njé karakteristiké thelbésore té ekoturizmit, duke e béré até qé
té pérkrahet gjerésisht, pavarésisht nga problemeve dhe debatet né kété drejtim. Kriteri gé



ekoturizmi

duhet té pérbéjé zhvillim té géndrueshém, éshté shumé i forté, aq sa disa e barazojné
ekoturizmin me turizém si zhvillim té géndrueshém. Né kété karakteristiké pérfshihet edhe
géllimi i qéndrueshmérisé ekologjike e mjedisore, duke mos u pérshtatur géllimi i
géndrueshmérisé me pérmasa kulturore, sociale dhe ekonomike.

11.3. Ekoturizmi — si model pér zhvillimin e géndrueshém

Ekoturizmi pérbén njé model zhvillimi efektiv té géndrueshém né raportet njeri-natyré, por me
kritere e disa rregulla té pércaktuara. Zhvillimi i géndrueshém jo vetém pér sot, por edhe pér
brezat e ardhshém, si dhe géllimi pér té integruar dhe pajtuar natyrén me njeriun, i japin kétij
aktiviteti njé natyré humane. Mbi kété bazé ai zhvillohet me disa parime té caktuara si:
I. Harmonizimi i nevojave pér shfrytézim ekonomik dhe argétues me até té ruajtjes e
rikrijimit t¢ mjediseve natyrore, sociale e kulturore. Né kété kontekst kérkohet gé me projektet
dhe preventivat planizuese té investitoréve, té béhen vlerésime pér pasojat e projekteve té tyre,
pér ruajtjen e vlerave natyrore. Pér kété duhet:
- Konsumim sa mé pak mjedisi pér ndértime.
- Stile ndértimi té harmonizuara dhe tipike ndaj mjedisit dhe vlerave kulturore.
- Burime energjitike té pastra gé nuk ndotin mjedisin.
- Burime uji né standardet e pranuara né sasi dhe cilési (300-500 litra né 24 oré pér turisté).
- Infrastrukturé rrugore sa mé e lehté, funksionale dhe e larmishme.
- Shérbime telekomunikacioni efigente e té shuméllojshme.
- Largimi dhe trajtimi i ujrave té ndotura.
- Bujgési, blegtori e pylltari natyrore.
- Zonat shumé té ndjeshme té paprekura ose né ekuilibér.
- Kontroll e zbatim ligjor korrekt
- Raporte té drejta té ngarkesés turistike (turisté/banor vendas 1/1, né kohén e pikut deri 2/1)
etj.
Il. Pajtueshméria sociale e grupeve shogérore dhe e vlerave, duke respektuar individualitetet,
traditat, ndryshimet dhe duke i integruar ato progresivisht. Né kété ményré ky lloj turizmi béhet
edhe bartés i emancipimit kulturor dhe gytetérimi bashkékohor. Kéto grupe kané njé bazé té
pérbashkét té tyre, natyrén, njohjen, dashuriné pér té, ruajtjen e pértéritjen e saj. E réndésishme
éshté krijimi i kulturés turistike dhe respektimi i komunitetit lokal, té cilét duhet té béhen pjesé e
aktiviteteve dhe e kulturave té tyre.
Pér kéto arsye duhet:
- zhvillim gradual
- fugia punétore dhe materiale nga komuniteti lokal
-infrastruktura dhe ndértimet té harmonizohen me karakteristikat
lokale
- ushgim nga mjediset rreth tyre
- aktivitete té pérbashkéta etj
1. Zhvillimi i géndrueshém e afatgjaté. Kjo karakteristiké themelore e ekoturizmit pérbén
edhe njé parim té réndésishém té tij. Né té pérfshihet si géndrueshméria e elementéve ekologjiké,
ashtu edhe ripértéritja dhe ruajtja e vlerave kulturore. Kjo realizohet me ané té pérllogaritjeve té
ndérhyrjeve, rigjenerimit té pasojave, limitimit té shtrirjes, marrjen parasysh té nevojave té
brezave pasardhés, ndérhyrjeve, pérmirésimeve etj.



11.4. Turizmi mbetet motor i zhvillimit té ekonomisé edhe né té ardhmen

Turizmi ka zhvilluar njé fugi ekonomike té jashtézakonshme kudo né boté. Ai krijon vleré dhe
me kété ményré siguron té ardhmen, nxit ekonominé dhe ruajtjen e peizazhit, si dhe mundéson
pér shumé njerés njé mundési shumé té miré jetese. Né shumé rajone, turizmi éshté baza
ekonomike e vetme qé siguron prosperitet té géndrueshém, duke parandaluar varfériné dhe
braktisjen. Kjo vlen posacgérisht pér vendet periferike té largéta, ku investimet né turizém pérmes
kthimit né zonat urbane ndihmojné né themelimin e prosperitetit.

Turizmi éshté ndér industrité mé dinamike dhe mé té fugishme pér sa i pérket ndikimit
ekonomik. Efektet ekonomike té turizmit e kané forcuar kété sektor dita-dités. Investimet e béra
dhe alokimet nga buxheti theksojné réndésiné e turizmit né aktivitetet ekonomike.

Nése té ardhurat valutore té vendit nga turizmi jané mé shumé se ato valutore, do té keté njé
kontribut pozitiv né buxhetin e vendit. Kjo tregon se sektori i turizmit éshté njé gjenerues i
réndésishém i té ardhurave. Marrédhénia e sektorit té turizmit me shumé sektoré té médhenj dhe
té vegjél, si dhe té ardhurat e marra nga turizmi hapin rrugén e shpenzimeve pér prodhimin e
mallrave dhe shérbimeve né kété sektor. Né kété kuptim, té ardhurat e pérfituara nga turizmi
fillimisht mbajné gjallé sektorin e turizmit dhe mé pas sjellin t& ardhura né ményré indirekte
duke aktivizuar sektoré té tjeré.

Vecanérisht zhvillimi 1 turizmit né zonat rurale béhet njé burim i réndésishém punésimi.
Mundéson hapjen e objekteve té reja dhe fillimin e investimeve. Duke gené se turizmi ka vecori
sezonale, rritja e punésimit né sektorin e turizmit sigurohet edhe né sezon. Né kété kuptim,
shkalla e garkullimit té fugisé punétore né sektorin e turizmit éshté e larté.

Bazuar né kété rédési té madhe dhe shumanéshme té turizmit éshté shumé e réndéshme pér té
sotmen dhe té ardhmen qé té sigurohet njé zhvillim i vazhdueshém dhe géndrueshém i tij kudo
ku ai ndodh. Pér kété éshté shumé e réndésishme harmonizimi dhe funksionimi i té tre
komponetéve té zhvillimit té€ géndrueshém, si¢ jané: resurset turistike, pédorimi i tyre né ményré
sa mé efikase nga njeriu dhe niveli sa mé i miré i zhvillimit té pérgjithshém ekonomik
(vecanérisht infrastruktura e zhvilluar).



