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Emértimi i
kualifikimit

Teknologji Informacioni dhe Komunikimi (TIK)
Kodi

Kohézgjatja

Niveli Il né KSHK, referuar T-11-25
3000 oré nocionale | Niveli nivelit 11 t&¢ KEK

Qéllimi:

Qéllimi kryesor i kualifikimit profesional “Teknologji Informacioni dhe
Komunikimi”, niveli II né KSHK, referuar nivelit 1l t&¢ KEK, éshté zhvillimi i
personalitetit t& individéve pér té jetuar né pérshtatje me botén qé i rrethon dhe
pérgatitja e tyre né nivelin ndihmés pér t’u punésuar apo vetépunésuar né
profesione gé lidhen drejtpérdrejt me shérbimet e ofruara
né fushén e teknologjisé sé informacionit dhe komunikimit.

Kriteret e
pérgjithshme
té pranimit:

Né institucionet gé ofrohet kualifikimi profesional “Teknologji Informacioni dhe
Komunikimi”, niveli I1 né KSHK, referuar nivelit 1l t&¢ KEK, kané té drejté té
regjistrohen té gjithé individét gé:
— kané mbaruar arsimin e detyruar 9-vjecar;
— jané né kushte shéndetésore qé té pérballojné kérkesat e kétij niveli té arsimit
profesional;
— pranohen edhe individé gé kané aftési ndryshe, pér té cilét ofruesi i kualifikimit
krijon kushte dhe pérshtat programin né pérputhje me aftésité gé shfaqin.

Mundésité e
kualifikimit té
métejshém
dhe té
punésimit:

Pérfundimi me sukses i kualifikimit profesional “Teknologji Informacioni dhe
Komunikimi”, niveli 11 né KSHK, referuar nivelit 11 t&¢ KEK, e pajis individin me
Certifikatén profesionale dhe suplementin pérkatés té punonjésit gjysmé té
kualifikuar (ndihmés) né kété drejtim.

Ky kualifikim i jep individit mundésiné qé t'i drejtohet tregut té& punés pér t’u
punésuar né rolin e ndihmésit né TIK né njésité e tregtimit dhe shérbimit té pajisjeve
kompjuterike, si dhe prané institucioneve apo bizneseve gé realizojné riparimin dhe
mirémbajtjen e pajisjeve dhe programeve kompjuterike, rrjeteve té komunikimit, si
dhe né veprimtari té tjera gé lidhen me to.

Me pérfundimin e kualifikimit “Teknologji Informacioni dhe Komunikimi”,
niveli 11 né KSHK, referuar nivelit 1l t¢ KEK, individi ka té drejté té vazhdojé
arsimimin né nivelin 1V, né KSHK, referuar nivelit 1V té KEK, né njé nga
kualifikimet profesionale (dyvjegare), duke fituar t€ drejtén e Diplomés sé “Maturés
Shtetérore Profesionale”, me mundési pér vazhdimin e studimeve pas té€ mesme dhe
universitare.

Ofruesit

Ky kualifikim duhet té ofrohet nga ofrues té akredituar né zbatim té kuadrit ligjor né
fuqi pér arsimin dhe formimin profesional.
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Data e Maj 2025

validimit

Data e

miratimit

Variantet e T-1-15; T-11-19

méparshme
STRUKTURA E KUALIFIKIMIT
Né pérfundim té kualifikimit profesional “Teknologji Informacioni dhe Komunikimi” niveli II
né KSHK, referuar nivelit 11 t&¢ KEK, individi duhet té zotérojé njohurité, shprehité profesionale
dhe kompetencat e pérgjithshme té ndara sipas njésive té té nxénit t& méposhtme:
KOMPETENCA TE PERGJITHSHME
Rezultatet e té nxénit té kompetencave té pérgjithshme jané té vlefshme pér té gjitha njésité e té
nxénit.

1. Té komunikojé né ményré korrekte me shkrim e me gojé pér té shprehur mendimet e
ndjenjat e tij dhe pér té argumentuar opinionet pér c¢éshtje té ndryshme kulturore, sociale,
ligjore, organizative e tekniko-profesionale;

2. Té pérdoré burime dhe teknika té ndryshme té mbledhjes dhe té shfrytézimit té
informacioneve té€ nevojshme pér zhvillimin e tij personal dhe profesional dhe t’i
shpérndajé ato, né dobi té kolegéve e punonjésve né njésisé e tij/saj prodhuese;

3. Té nxisé potencialin e tij/saj té brendshém né kérkim té vazhdueshém pér zgjidhje té reja
mé efektive dhe mé eficiente;

4. Té& ndérmarré apo hedhé vazhdimisht ide té reja, duke hartuar projekte té reja, struktura té
reja organizative, té cilat sjellin pérmirésimin e strukturave ekzistuese;

5. Té angazhohet fizikisht, mendérisht dhe emocionalisht né kryerjen e detyrave té ndryshme
né kontekstin profesional, personal dhe shogéror;

6. Té respektojé rregullat dhe parimet e njé bashkéjetese demokratike né kontekstin e
integrimeve lokale, rajonale;

7. Té manifestojé guxim dhe aftési sipérmarrése pér té ardhmen e tij/saj;

8. TEé tregojé vetékontroll gjaté ushtrimit té veprimtarive té tij/saj;

9. Té demonstrojé maturi me eprorét;

10. Té organizojé drejt procesin e té nxénit té tij/saj, si dhe té shfaqé gatishméri dhe vullnet pér
té nxéné gjaté gjithé jetés;

11. Té respektojé parimet e punés né grup dhe té bashképunojé aktivisht né arritjen e
objektivave té pranuara;

12. Té vlerésojé dhe veté vlerésojé aftésité e tij/saj, nisur nga kritere té drejta, si bazé pér té
pérmirésuar dhe cuar mé tej arritjet e tij/saj;

13. Té demonstrojé aftési pér té pérmbushur detyrat brenda afateve sipas njé plani té caktuar;

14. Té demonstrojé sjellje té pérgjegjshme dhe etike né veprimtari shkollore dhe komunitet;

15. Té demonstrojé aftési pér té punuar né ményré té pavarur dhe pér gené pjesémarrés
proaktiv né grup;
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16. Té demonstrojé pérgjegjshméri ndaj mjedisit dhe té mirave publike;

17. Té pranojé dhe té promovojeé risité dhe ndryshimet;

18. Té demonstrojé marrjen e nismave pér té zhvilluar dhe zbatuar njé ide;

19. Té demonstrojé zotési pér té nxéné nga déshtimet dhe pér té kémbéngulur drejt arritjes sé
synimeve té tij/saj;

20. Té aplikojé ményra konstruktive té pérgjigjeve ndaj kritikave.

NJESITE E TE NXENIT TE KUALIFIKIMIT PROFESIONAL.:

Standardet e kualifikimit hartohen né bazé té rezultateve té té nxénit (kompetenca té pérgjithshme,
njohuri dhe shprehi profesionale).

NJjN-19-11-0325-25 Organizimi i punés, komunikimi dhe karriera né Teknologji
Informacioni dhe Komunikimi (T1K)

Rezultatet e t& nxénit né njohuri

1.

ook w

8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.

Té shpjegojé réndésiné e zbatimit té legjislacionit bazé né fushén e teknologjisé sé
informacionit dhe komunikimit;

T& pérshkruajé sektorin dhe tendencat e zhvillimit té teknologjisé sé informacionit dhe
komunikimit;

Té shpjegojé ményrén e organizimit ergonomik té vendit té punés;

Té pérshkruajé pozicionet e punés (organigrama) sé njé institucioni/biznesi;

Té pérshkruajé réndésiné e planifikimit té nevojave teknike;

Té pérshkruajé hapat e proceseve té punés pér zgjidhjen e problemeve dhe realizimin e
detyrave, sipas prioriteteve;

Té pérshkruajé llojet e mijeteve, materialet dhe pajisjet e punés, funksioni dhe
pérdorimi i tyre;

Té pérshkruajé réndésiné e interpretimit té manualeve té pajisjeve té punés;

Té pérshkruajé réndésiné e caktimit té prioriteteve né listén e detyrave;

Té shpjegojé réndésiné dhe ményrat e bashképunimit me kolegé/specialisté té tjeré;

Te listojé teknologjité ndihmése né organizimin e punés;

Te listojé llojet e dokumentacioneve teknike;

Té pérshkruajé ményrat e dokumentimit dhe raportimit té punés;

Té shpjegojé rregullat e komunikimit hierarkik;

Té pérshkruajé llojet e mijeteve, materialeve dhe pajisjeve té punés, sipas
karakteristikave dhe pérdorimin e tyre;

Té pérshkruajé metodat e komunikimit efektiv;

Té shpjegojé parimet e punés né grup;

Té shpjegojé rregullat bazé té komunikimit verbal dhe jo verbal;

Té pérshkruajé réndésiné e vlerésimit sé performancés personale;

Té pérshkruajé ményrat e zhvillimit profesional,

Té listojé teknologjité bashkékohore pér proceset e punés né TIK;
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22. Té klasifikojé llojet e trajnimeve dhe kurseve teknike.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale

1.
2.
3.
4.

Té kryejé planifikimin dhe pérzgjedhjen e mjeteve, materialeve dhe pajisjeve té punés;
Té dokumentojé punén sipas rregullores dhe legjislacionit né fuqi;

Té zbatojé rregullat e komunikimit me kolegé/eproré/specialisté té tjerg;

T& ndjek trajnime pér zhvillimin profesional.

Kriteret e vlerésimit

Respekton legjislacionin bazé té fushés sé TIK;

Merr detyrén sipas udhézimeve;

Zbaton detyrat sipas projektit;

Planifikon sakté radhén e punés;

Planifikon mjetet, materialet dhe pajisjet e punés, sipas projektit;

Pérdor mjetet, materialet dhe pajisjet e punés, sipas proceseve;

Kontrollon funksionimin dhe gatishmériné e mjeteve dhe pajisjeve té punés, sipas
udhézimeve;

Bashképunon né ményré efektive me kolegé/eproré/specialisté té tjeré duke zbatuar
rregullat né komunikim;

Organizon vendin e punés né ményré ergonomike;

Kryen mirémbajtjen dhe sistemimin e vendit té punés periodikisht;

Dokumenton proceset e punés sé kryer sipas formateve;

Raporton periodikisht tek eprori pér punén e kryer;

Informohet mbi té rejat dhe zhvillimet e fundit té teknologjisé;

Zbaton rregullat e komunikimit verbal dhe jo verbal,

Zbaton parimet e punés né grup;

Zbaton teknologjité e reja té komunikimit;

Pérdor sakté terminologji profesionale;

Komunikon né pérputhje me parimet e barazisé gjinore, racore, kombétare, kulturore,
fetare dhe té tjera;

Ndjek trajnime pér zhvillim té vazhduar profesional.

NjN-19-11-0326-25 Instalimi i pajisjeve hardware

Rezultatet e té nxénit né njohuri

1. Télistojé pajisjet kompjuterike dhe komponentét e tyre;

2. Té pérshkruajé funksionin e komponentéve bazé té njé kompjuteri;

3. Te listojé pajisjet e rrjetit;

4.  Téshpjegojé sistemet e shfrytézimit, tipet dhe funksionet e tyre;

5. Té pérshkruajé ményrat e instalimit té pajisjeve kompjuterike, periferike dhe té rrjetit;
Rr. Mustafa Lleshi, Godina e Thesarit, Kati i treté, Tirané Web site www.akafp.gov.al

Tel/fax.+355 42237087 7




Té pérshkruajé konfigurimet e thjeshta té pajisjeve;

Té shpjegojé metodat e kontrollit té instalimeve té kryera;

Té dallojé parametrat nominalé té pajisjeve;

Té listojé llojet e pajisjeve testuese sipas funksionit dhe pérdorimit té tyre;

Té dallojé ndérfaget e jashtme té pajisjeve periferike, portat dhe karakteristikat e tyre;
Té pérshkruajé géllimin, funksionin dhe ményrén e instalimit té driver-it.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale
12. Té& zbatojé procedurat standarde pér montimin e pajisjeve informatike dhe komponentéve té tyre;
13. Té kryejé instalimet dhe konfigurimet e pajisjeve informatike;
14. Té kryejé kontrollin pér instalimet dhe konfigurimet e kryera.

Kriteret e vlerésimit

Zbhaton procedurat standarde pér montimin e pajisjeve kompjuterike dhe komponentéve té tyre;
Klasifikon komponentét bazé té njé kompjuteri sipas funksionit;

Instalon pajisjet kompjuterike dhe té rrjetit sipas udhézimeve teknike;

Respekton masat e sigurisé gjaté instalimit té pajisjeve kompjuterike dhe rrjetit;

Kryen konfigurime té thjeshta té pajisjeve, sipas manualit;

Pérdor pajisjet testuese sipas funksionit té tyre;

Kontrollon instalimet e kryera, sipas procedurave standarde;

Krahason parametrat e pajisjeve me parametrat nominalg;

Kryen instalimet e driver-it, sipas manualit;

Dokumenton sakté instalimet dhe konfigurimet e kryera.

NjN-19-11-0327-25 Instalimet e rrjetit

Rezultatet e té nxénit né njohuri
1.
2.
3.

o

7.
8.
9.
10. Té listojé hapat bazé pér instalimin e nyjeve fundore dhe konektoréve;

11. Té listojé mjetet dhe pajisjet bazé qé pérdoren pér testimin e lidhjeve té rrjetit dhe

Té pérshkruajé elementét kryesoré té planimetrisé sé njé rrjeti dhe rolin e tyre;

Té identifikojé lidhjet dhe komponentét e rrjetit;

Té listojé instrumentet matése si: multimetra, tester-a kabllosh dhe analizues té rrjetit,
funksionin dhe pérdorimin e tyre;

Té shpjegojé ményrén se si kryhen matjet bazé pér instalimet;

Té pérshkruajé rrjetin né bazé té topologjisé sé pércaktuar né planimetri;

Té pérshkruajé ményrat dhe teknikat e instalimit té kabllove sipas standardeve té industrisé
pér rrjete;

Té shpjegojé radhén e punés pér shtrimin e kabllove;

Té pérshkruajé réndésiné e etiketimit té kabllove pér té siguruar njé rrjet té organizuar;
Té pérshkruajé llojet kryesore té nyjeve fundore dhe konektoréve;
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komunikimit;
12. Té shpjegojé réndésiné e testimit té rrjetit dhe komunikimit.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale
1. Té kryejé kabllimin, instalimin dhe konfigurimin e rrjetit;
2. Té& kryejé kontrollin e rrjetit;
3. Té dokumentojé instalimet e kryera.

Kriteret e Vlerésimit
- Evidenton sakté elementét kryesoré té planimetrisé sé rrjetit;
- Analizon rolin e secilit element né rrjet;
- Interpreton skicat e rrjetit pa gabime;
- Evidenton tipin e rrjetit bazuar né topologjiné e tij;
- Pérdor sakté instrumentet matése si: multimetra, testues kabllosh dhe analizues rrjeti;
- Zbaton radhén e punés pér shtrimin e kabllove né rrjet;
- Instalon kabllot sipas standardeve té industrisé;
- Kryen matje bazé pér té verifikuar cilésiné e instalimeve;
- Kryen sakté organizimin dhe etiketimin e kabllove sipas skemés;
- Dokumenton sakté organizimin e kabllove;
- Zbaton hapat pér instalimin e nyjeve fundore dhe konektoréve;
- Kontrollon funksionalitetin e lidhjeve né rrjet;
- Teston rrjetin, sipas standardit.

NjN-19-11-0328-25 Mirémbajtje dhe riparime té thjeshta té pajisjeve hardware

Rezultatet e té nxénit né njohuri
1. Té pérshkruajé procedurat e mirémbajtjes sé pajisjeve kompjuterike;
Té rendisé hapat pér kontrollin vizual té pajisjeve;
Teé Klasifikojé programet aplikative té monitorimit sipas llojit dhe pérdorimi i tyre;
Té listojé llojet e defekteve né pajisje;
Té pérshkruajé metodat e identifikimit té defekteve té zakonshme hardware;
Té pérshkruajé réndésiné e zbatimit té procedurave té riparimeve té thjeshta;

No ok~ own

hardware;

Té pérshkruajé réndésiné e mbrojtjes nga elektriciteti statik gjaté punés me pajisjet

8. Teé rendisé hapat pér zévendésimin e komponentéve té démtuar né pajisjet kompjuterike;

9. Té shpjegojé ményrat e testimit té pajisjeve pas riparimit/zévendésimit;

10. Té pérshkruajé réndésiné e zbatimit té planit té mirémbajtjes sé pajisjeve hardware;
11. Té pérshkruajé ményrat e regjistrimit dhe raportimit té€ mirémbajtjes sé kryer;

12. Té pérshkruajé teknikat e pastrimit té brendshém dhe té jashtém té pajisjeve;

13. Té pérshkruajé kontrollet periodike pér té siguruar funksionimin e rregullt té pajisjeve.
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Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale

1.
2.
3.

Té kryejé identifikimin e defekteve té thjeshta;
Té zbatojé procedurat e mirémbajtjes/riparimit/zévendésimit té pajisjeve kompjuterike;
T& kryejé dokumentimin dhe raportimin e mirémbajtjes/riparimit/zévendésimit té kryer.

Kriteret e vlerésimit

Zbaton manualin e mirémbajtjes;

Zbaton procedurat e mirémbajtjes sé pajisjeve kompjuterike;

Zbaton hapat pér kontrollin vizual té pajisjeve;

Pérdor programet aplikative té monitorimit sipas udhézimeve;

Identifikon sakté defektet né pajisje té thjeshta hardware;

Kryen riparime té thjeshta né pajisjet hardware sipas procedurave;

Respekton masat mbrojtése kundér elektriciteti statik gjaté punés me pajisjet hardware;
Kryen zévendésimin e komponentéve té démtuar té pajisjeve kompjuterike, sipas
udhézimeve;

Kryen testimin e pajisjeve pas riparimit/zévendésimit, sipas procedurés;

Kryen dokumentimin dhe raportimin e mirémbajtjes/riparimit té kryer, sipas formateve dhe
hierarkiseé.

NjN-19-11-0329-25 Instalimi dhe mirémbajtja e programeve (software-ve)

Rezultatet e té nxénit né njohuri

1.

o

13.

Té listojé programet aplikative sipas llojit dhe pérdorimit té tyre;

Té pérshkruajé réndésiné e interpretimit logjik té manualeve;

Té pérshkruajé teknikat e instalimit té sistemeve té shfrytézimit dhe software-ve;

Té klasifikojé llojet e problematikave gjaté instalimit té sistemeve té shfrytézimit dhe
software-ve;

Te listojé ményrat e pérditésimeve té sistemeve té shfrytézimit dhe programeve aplikative;
Té pérshkruajé teknikat e ekzekutimit té komandave dhe skripteve té thjeshta;

Te listojé llojet e licencave dhe certifikatave té sigurisé;

Té pérshkruajé réndésiné e pércaktimit té problemit dhe dokumentimit té tij;

Té pérshkruajé réndésiné e analizimit té historikut té ngjarjeve (log-eve);

. T€ listojé platformat e rrjeteve sociale dhe pérdorimit té tyre;
. Té pérshkruajé teknikat e pérditésimit té informacionit né website;
. Té pérshkruajé réndésiné e zbatimit té afateve té pérditésimit (update), back up, restore dhe

teknikat pérkatése;
Té pérshkruajé réndésiné e zgjidhjes sé pérkohshme té problemit.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale
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1. Tékryejé instalimin dhe konfigurimin e software-ve;
2. TEé kryejé mirémbajtjen dhe pérditésimin e software-ve;
3. Teé ofrojé mbéshtetje teknike pér pérditésimin e platformave multimediale.

Kriteret e vlerésimit

- Organizon punén pas aprovimit pér instalimet qé do té kryhen;

- Pérdor programet aplikative né pérputhje me llojin dhe funksionalitetin e tyre;

- Kryen instalimin dhe konfigurimin e sistemeve té shfrytézimit sipas udhézimeve, duke
pérdorur metoda té ndryshme;

- Kryen instalimin dhe konfigurimin e programeve pér pérdoruesit sipas udhézimeve duke
pérdorur metoda té ndryshme;

- Kryen sakté modifikime dhe ekzekutime té skripteve té thjeshta;

- Aplikon ményra efektive té pérditésimit té sistemeve té shfrytézimit dhe programeve
aplikative sipas praktikave mé té mira;

- Pérditéson platformat e rrjeteve sociale me publikime té reja;

- Zbaton teknikat e pérditésimit té informacionit né website duke ndjekur praktikat mé té
mira té menaxhimit té pérmbajtjes;

- Respekton afatet e pérditésimit (update), backup dhe restore duke zbatuar teknikat
pérkatése té sigurisé;

- Zbaton udhézimet pér zgjidhjen e pérkohshme té problemeve pér té siguruar
vazhdueshmériné e punés.

NjN-19-11-0330-25 Mbéshtetja e pérdoruesit

Rezultatet e té nxénit né njohuri
1. Té pérshkruajé ményrat e diagnostikimit té problemeve teknike;
2. Té Klasifikojé problemet sipas natyrés sé tyre (hardware, software, rrjet, akses pérdoruesi,
etj.);
Té pérshkruajé ményrat e zgjidhjes sé problemeve teknike té pérdoruesve fundoré;
Té dallojé shkaget e problemeve teknike;
Té pérshkruajé réndésiné e informimit nga pérdoruesit pér problematikat;
Té listojé platformat e komunikimit pér asistencé teknike (telefon, e-mail, chat, Help
Desk);
7. Té listoj¢ mjetet e komunikimit né distancé pér diagnostikim (Remote Desktop,
TeamViewer, AnyDesk);
8. TEé pérshkruajé réndésiné e pérdorimit té sistemit t& menaxhimit té kérkesave;
9. Té pérshkruajé réndésiné e pérdorimit té Inteligjencés Artificiale (1A);
10. Té pérshkruajé réndésiné e udhézimeve pér pérdoruesit fundoré;
11. Té pérshkruajé hapat e referimit té problemeve né nivele mé té larta té mbéshtetjes teknike;
12. Té shpjegojé procedurat pér mbylljen e kérkesave té pérdoruesve fundoré.

© ks w
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Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale

1.
2.

Té udhézojé pérdoruesin pér zgjidhjen e problemeve;
Té kryejé zgjidhjen e problemeve té thjeshta teknike.

Kriteret e vlerésimit

Merr informacion té sakté nga pérdoruesit pér problematikat;

Udhézon hap pas hapi pér zgjidhjen e problemeve;

Adreson né kohé problemin te personat pérgjegjés;

Mbéshtet pérdoruesit pér pérdorimin e mjeteve té IA pér diagnostikimin e problemeve;
Mbéshtet pérdoruesit né distancé duke dhéné udhézimet e nevojshme;

Kryen né kohé zgjidhjen e problemeve té thjeshta teknike.

NJjN-19-11-0331-25 Siguria e té dhénave

Rezultatet e t& nxénit né njohuri

1.

Nk

10.
11.
12.

13.

Té pérshkruajé réndésiné e zbatimit té kuadrit ligjor pér siguriné dhe mbrojtjen e té
dhénave dhe rregullores sé brendshme té sigurisé kibernetike dhe pérputhshmérisé
(Cybersecurity and GRC);

Té pérshkruajé teknika té thjeshta té konfigurimit né funksion té sigurisé sé rrjetit
(Network Security);

Té pérshkruajé llojet e pajisjeve gé pérdoren né funksion té sigurisé kibernetike;

Té pérshkruajé llojet e programeve aplikative pér ruajtjen dhe siguriné e té dhénave;

Té pérshkruajé teknikat dhe mjetet e kriptimit té thjeshté té té dhénave;

Te listojé certifikimet e sigurisé sé té dhénave né sistemet e TIK;

Té pérshkruajé réndésiné e marrjes sé masave gé sigurojné integritetin e té dhénave;

Té listojé metodat dhe mijetet pér kryerjen e testimeve apo auditeve té thjeshta té
brendshme;

Té pérshkruajé procedurat e asgjésimit té té dhénave dhe/ose pajisjeve, si dhe programeve
té ruajtjes sé té dhénave;

Té pérshkruajé réndésiné e konfigurimit/kontrollit té aksesit dhe atributeve té pérdoruesve;
Té dallojé ményrat e garantimit té disponueshmérisé sé té dhénave;

Té pérshkruajé réndésiné e monitorimit, identifikimit dhe reagimit ndaj gasjeve
potencialisht té rrezikshme;

Té pérshkruajé ményrat e udhézimit té pérdoruesve né funksion té rritjes sé sigurisé sé té
dhénave.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale

1.

Té zbatojé kuadrin ligjor dhe rregulloren e brendshme té sigurisé kibernetike dhe
pérputhshmérisé (Cybersecurity and GRC);
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2.
3.

Té kryejé monitorimin, identifikimin dhe reagimin ndaj gasjeve potencialisht té rrezikshme;
Té& kryejé instalime dhe konfigurime té thjeshta té infrastrukturés TIK né funksion té sigurisé sé
té dhénave.

Kriteret e vlerésimit

Kontrollon mjedisin e punés sé pérdoruesit sipas rregullores;

Evidenton sakté burimet e sigurta té té dhénave;

Transferon té dhénat né njé mjedis tjetér né ményreé té sigurt;

Kontrollon periodikisht historikun e njoftimeve nga antivirusi;

Pérditéson antivirusin sipas udhézimeve té prodhuesit;

Kryen enkriptime/dekriptime té thjeshta sipas kérkesave té procesit té punés dhe rregullores;
Konfiguron sakté parametrat e thjeshta né sistemin e shfrytézimit;

Asgjéson pajisjet e ruajtjes sé té dhénave sipas rregullores;

Respekton kuadrin ligjor dhe rregulloren e brendshme té sigurisé kibernetike dhe
pérputhshmérisé (Cybersecurity and GRC);

Pérdor teknika té thjeshta té konfigurimit né funksion té sigurisé sé rrjetit (Network Security);
Instalon certifikatat e sigurisé sé té dhénave sipas udhézimeve;

Kryen monitorimin, identifikimin dhe reagimin ndaj gasjeve potencialisht té rrezikshme;
Udhézon sakté pérdoruesit né funksion té rritjes sé sigurisé sé té dhénave.

NjN-19-11-0332-25 Siguria né puné dhe mbrojtja e mjedisit né Teknologji Informacioni dhe
Komunikimi

Rezultatet e té nxénit né njohuri

1.

Té shpjegojé réndésiné e zbatimit té legjislacionit pér sigurimin teknik;

2. Té pérshkruajé réndésiné e pérdorimit té manualeve té mjeteve dhe pajisjeve té punés;

©No kW

10.
11.
12.

13.

Té identifikojé teknikat e sigurta gjaté instalimeve;

Té listojé hapat bazé té ndihmés sé paré né rast aksidenti;

Té pérshkruajé réndésiné e zbatimit té sinjalistikés né mjedisin e punés;

Té rendisé hapat pér evakuimin;

Té pérshkruajé rregullat e shpétimit dhe mbrojtjes nga zjarri;

Té listoj¢ masat e sigurisé gjaté pérdorimit té solucioneve me pérmbajtje kimike té
rrezikshme;

Té dallojé sakté llojet e mbetjeve pér ndarjen e tyre;

Té pérshkruajé ményrat e ruajtjes dhe magazinimit té materialeve;

Té pérshkruajé procedurat pér depozitimin e mbetjeve sipas rregullores sé mjedisit;

Té shpjegojé réndésiné e pérdorimit racional té energjisé dhe materialeve pér njé zhvillim
té géndrueshém;

Té pérshkruajé protokollet e ndjekura né rast té gjendjes sé jashtézakonshme.
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Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale

1.

Té respektojé standardet dhe legjislacionin shqiptar né fuqi lidhur me rregullat e sigurimit
teknik;

T& zbatojé procedurat e dhénies sé ndihmés sé paré dhe té evakuimin né raste emergjente;

T&é demonstrojé zbatimin e parimeve té zhvillimit té géndrueshém té mjedisit.

Kriteret e vlerésimit

Respekton legjislacionin né fuqgi pér sigurimin teknik;

Zbaton manualet e pérdorimit té mjeteve dhe pajisjeve té punés né lidhje me siguriné
teknike;

Zbaton teknika té sigurta gjaté instalimeve;

Jep ndihmén e paré né rast aksidenti;

Respekton sinjalistikén né mjediset e punés;

Zbaton planin e evakuimit né raste emergjence;

Zbaton rregullat e shpétimit dhe mbrojtjes nga zjarri;

Zbaton rregullat pérkatése gjaté pérdorimit té solucioneve me pérmbajtje kimike;
Zbaton procedurat pér ndarjen e mbetjeve sipas llojit;

Ruan dhe magazinon materialet sipas procedurave pér mbrojtjen e mjedisit;
Depoziton mbetjet nga procesi i punés né pérputhje me rregulloren e mjedisit;
Pérdor né ményré racionale energjiné dhe materialet, si dhe zbaton parimet e zhvillimit té
géndrueshém té mjedisit;

Zbaton protokollet né raste té gjendjes sé jashtézakonshme.

Njésité e té nxénit, peshat dhe kodet pérkatése:

Nr. Njési té nxéni Peshat né % Kodet

1 Organizimi i punés, komunikimi dhe karriera 9 NjN-19-11-0325-25
né Teknologji Informacioni dhe Komunikimi

2 [Instalimi i pajisjeve hardware 12 NjN-19-11-0326-25

3 [Instalimet e rrjetit 15 NjN-19-11-0327-25
Mirémbajtje dhe riparime té thjeshta té pajisjeve 15 NjN-19-11-0328-25
hardware

5 [Instalimi dhe mirémbajtja e programeve 15 NjN-19-11-0329-25
(software-ve)

6 [Mbéshtetja e pérdoruesit 12 NjN-19-11-0330-25

7 Siguria e té dhénave 15 NjN-19-11-0331-25

8 Siguria né puné dhe mbrojtja e mjedisit né 7 NjN-19-11-0332-25
Teknologji Informacioni dhe Komunikimi
Total 100
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Modalitetet e vlerésimit

Me vlerésim kuptojmé procesin gjaté té cilit mblidhen té dhéna dhe gjykohet pér vlerén e arritjes
Sé njé rezultati té nxéni (RN), mbi bazén e kritereve té caktuara.

Pér vlerésimin mund té pérdoren njé shuméllojshméri metodash standarde dhe inovatore.

Individi i nénshtrohet vlerésimit té vazhduar, pérmbledhés dhe vlerésimit pérfundimtar pér
kualifikimet formale gé ofrohen né ofrues té akredituar.

Individi vlerésohet pér shkallén e pérvetésimit té kompetencave té pérgjithshme dhe profesionale,
té nevojshme pér té punuar né veprimtari té ndryshme profesionale qé operojné né fushén
pérkatése dhe vihet theksi te verifikimi i shkallés sé arritjes s& RN pér realizimin e térésisé sé
proceseve duke mbajtur evidenca pér géllime dokumentimi.

Realizimi i pranueshém do té konsiderohet arritja e kénagshme e té gjitha kritereve té specifikuara.
Dhénia e rezultatit té vlerésimit béhet sipas kuadrit ligjor né fugi.

Kompetencat e pérgjithshme vlerésohen té integruara si pjesé e vlerésimit té njésive té té nxénit.

kuadrit ligjor né fuqi.

Informacion shtesé

Kualifikimet e plota ose té pjesshme profesionale mund té pérftohen népérmjet kétyre formave:

a) ndjekjes sé arsimit profesional me bazé shkollén;

b) ndjekjes sé kurseve profesionale, ku pérfshihen edhe praktikat profesionale né ndérmarrje apo
forma té tjera té mésimnxénies praktike;

C) regjistrimit si nxénés, duke u punésuar né njé ndérmarrje (forma e dyfishté);

¢) njohjes té té nxénit té méparshém informal dhe joformal,

d) njohjes té té nxénit té pérftuar jashté vendit;

dh) formave té tjera té pércaktuara me ligj.

SHENIM
Shpjegime té kodit té kualifikimit: T-11-25

T — Shkronja gé identifikon fushén e kualifikimit profesional
Il — Shifra gé identifikon nivelin sipas KSHK -sé
25 — Shkurtimi i vitit kalendarik kur éshté hartuar/rishikuar kualifikimi profesional

Shpjegime té kodit té njésisé sé té nxénit: NjN-19-11-0325-25

NjN — Shkronjat gé tregojné se kodi i referohet Njésive té té Nxénit

19 — Numri gé identifikon fushén e Njésisé sé té Nxénit

Il — Shifra gé tregon nivelin e Njésisé sé té Nxénit né strukturén e KSHK -sé

0325 — Numri rrités progresiv gqé tregon gjendjen e Njésive té té Nxénit né ditén e hartimit
pérkatés

25 — Shkurtimi i vitit kalendarik kur éshté hartuar/rishikuar Njésia e t€ Nxénit
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