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Emértimi i TELEKOMUNIKACION Kodi
kualifikimit e R TIT . — E7-1V-24
Kohézgjatja 1900-2100 oré’ | Niveli | IV né KSHK, referuar nivelit

IV té¢ KEK
Qéllimi: Q¢éllimi 1 kualifikimit profesional profili “Telekomunikacion” niveli IV né KSHK,

referuar nivelit IV t€ KEK, &éshté t€ pérgatité teknik t€ mesém pér kryerjen e
instalimit, mirémbajtjes dhe operimit té sistemeve té telekomunikacionit dhe #é
zhvillojé personalitetin e individit pér té jetuar né pérshtatie me botén qé i
rrethon.

Kriteret e
pérgjithshme
té pranimit:

Né institucionet e arsimit profesional qé ofrojné kualifikim profesional
“Telekomunikacion” té nivelit IV né KSHK, referuar nivelit IV t€ KEK, kané té
drejté t€ regjistrohen t& gjith€ individét qé:
— kané mbaruar dy vitet e para t€ shkollés s¢ mesme né “Elektrotekniké”,
niveli II né KSHK, referuar nivelit II t&¢ KEK;
— jané€ né kushte shéndetésore qé t&€ pérballojné kérkesat e kétij niveli té
arsimit profesional.
— kané aftési t€ kufizuara, pér té cilét institucioni arsimor krijon kushte dhe
pérshtat programin né€ pérputhje me paaftésité qé shfaqin.

Mundésité e
kualifikimit
té métejshém
dhe té
punésimit:

Pérfundimi me sukses i kualifikimit profesional “Telekomunikacion niveli IV né
KSHK, referuar nivelit IV t&€ KEK, e pajis individin me Certifikatén Profesionale
dhe Suplementin pérkatés t€ teknikut t€ mesém, né€ kété fushé. Ky kualifikim 1 jep
mundési individit t’i drejtohet tregut t&€ punés pér punésim né ndérmarrje té
shérbimeve t€ telekomunikacionit, duke pérfshiré operatorét e rrjeteve té
telefonisé, kompanité e instalimeve dhe mirémbajtjes sé rrjeteve dhe sistemeve té
telekomunikacionit, t€ teknologjis€ s€ informacionit dhe komunikimit (TIK), si
dhe ndérmarrjet qé ofrojné shérbime té internetit, IP TV. Pérve¢ késaj, individi
mund t€ punésohet né veprimtari té tjera q€ lidhen me shérbimet e mbéshtetjes
teknike t€ rrjetit, instalimet e pajisjeve t€ komunikimit, mirémbajtjen e
infrastrukturés sé telekomunikacionit dhe menaxhimin e rrjeteve kompjuterike.
Individi mund t€ vetépunésohet né€ kuadrin e njé biznesi individual né fushén
telekomunikacionit.

Me pérfundimin e kualifikimit profesional “Telekomunikacion” niveli IV-té né
KSHK, referuar nivelit IV t€ KEK, individi ka mundési pér t€ fituar t€ drejtén e
Diplomés sé “Maturés Shtetérore Profesionale”, me mundési pér vazhdimin e
studimeve pas t€ mesme dhe universitare.

Ofruesi

Ky kualifikim duhet t€ ofrohet nga ofrues té akredituar n€ zbatim t€ kuadrit ligjor
né fuqi pér arsimin dhe formimin profesional.

Data e
validimit

Data e
miratimit

Variantet e
méparshme

K-11-01-14;E7-IV-20

3 0ors mésimore, 45 minutéshe
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STRUKTURA E KUALIFIKIMIT

N¢é pérfundim té kualifikimit profesional “Telekomunikacion” niveli IV né KSHK, referuar nivelit
IV t€ KEK, individi duhet t€ zotérojé njohurité, shprehité profesionale dhe kompetencat e
pérgjithshme t& ndara sipas njésive t€ t&€ nxénit t€ méposhtme:

KOMPETENCA TE PERGJITHSHME

Rezultatet e té nxénit té kompetencave té pérgjithshme jané té viefshme pér té gjitha njésité e té
nxenit.

1. Té komunikojé né ményré korrekte me shkrim e me gojé pér té shprehur mendimet e ndjenjat
e tij dhe pér t€ argumentuar opinionet pér ¢€shtje t€ ndryshme;

2. Té pérdoré burime dhe teknika t€ ndryshme t€ mbledhjes dhe té shfrytézimit té
informacioneve t€ nevojshme pér zhvillimin e tij personal dhe profesional;

3. Té nxisé€ potencialin e tij/saj t&€ brendshém né kérkim t& vazhdueshém pér zgjidhje t€ reja mé
efektive dhe mé eficiente;

4. Te& angazhohet fizikisht, mendérisht dhe emocionalisht né kryerjen e detyrave t€ ndryshme né
kontekstin profesional, personal dhe shoqéror;

5. Té respektojé rregullat dhe parimet e njé bashk&jetese demokratike né kontekstin e
integrimeve lokale, rajonale;

6. Té tregoj€ vetékontroll gjaté ushtrimit té veprimtarive t€ tij/saj;

7. Té organizojé drejt procesin e t&€ nxé&nit té tij/saj dhe t€ shfaqé gatishmériné dhe vullnetin pér
té nxéné gjaté gjithé jetés;

8. Té& respektojé parimet e punés né grup dhe té€ bashképunojé aktivisht né€ arritjen e objektivave
té pranuara;

9. T& demonstrojé aftési pér t&€ pérmbushur detyrat brenda afateve sipas njé plani té caktuar;

10. T€ manifestojé guxim dhe aftési sipérmarrése pér t€ ardhmen e tij;

11. Té marré€ nisma pér t€ bashképunuar me individ€ apo grupe;

12. Té demonstrojé sjellje té€ pérgjegjshme dhe etike né veprimtari shkollore dhe komunitet;

13. T€ demonstrojé aftési pér t&€ punuar n€ ményré t€ pavarur dhe pér gené pjesémarrés pro aktiv
né grup;

14. T¢€ pranojé dhe té promovojé risité dhe ndryshimet;

15. T€ vlerésojé dhe vetévlerésojé nisur nga kritere t&€ drejta si bazé pér t€ pérmirésuar dhe cuar
mé tej arritjet e tij, pér t'u pérshtatur me evolucionin teknologjik.

NJESITE E TE NXENIT TE KUALIFIKIMIT PROFESIONAL:

Standardet e kualifikimit hartohen né bazé té rezultateve té t€ nxénit (kompetenca té pérgjithshme,
njohuri dhe shprehi profesionale).

NjN-05-1V-0177-24 Planifikimi dhe organizimi i punés né sektorin e telekomunikacionit
Rezultatet e té nxénit né njohuri

1. Té pérshkruajé vecorité e sektorit t& telekomunikacionit, tendencat e zhvillimit té sektorit dhe
legjislacionin pérkatés;
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e b

9.

10.
11.
12.
13.
14.
15
16.
17.
18.

T& pérshkruajé bazat e telekomunikacionit, sistemet e ndryshme t€ transmetimit;

T€ listoj€ standardet e llojeve t&€ komunikimit elektronik dhe praktikat e instalimit;

T& pérshkruajé standardet né fushén e telekomunikacionit;

T€ pérshkruajé réndésiné€ e interpretimit t€ projektit teknik dhe legjendén;

T& shpjegojé llojet e materialeve, karakteristikat dhe pérdorimet e tyre;

T€ shpjegojé llojet e mjeteve t€ punés dhe pajisjeve, funksionin dhe pérdorimin e tyre;
T€ pérshkruajé sistemet e transmetimit né radio-frekuencé dhe pérdorimin e tyre;

T€ pérshkruajé sistemet elektronike té¢ komunikimit;

T¢ identifikoj€ sistemet e njoftimit t€ alarmeve dhe sinjalistikén e tyre;

T€ shpjegojé réndésiné e planifikimit dhe organizimit t€ punés né ményré ergonomike;
T€ analizoj€ planifikimin e burimeve t&€ nevojshme dhe vlerésimin ekonomik té tyre;
T€ listojé€ teknikat e vler€simit t€ terrenit sipas planimetrisé;

T& pérshkruajé procedurat e zbatimit té proceseve dhe radhés sé€ punés;

. T€ analizoj€ burimet e rrezigeve, pasojat dhe réndésiné e parandalimit té tyre;

T€ pérshkruajé rénd€siné dhe ményrat e bashképunimit me eprorin dhe specialisté té tjeré;
T& pérshkruajé réndésiné e dokumentimit t€ punés dhe formatet pérkatése;
T€ pérshkruajé ményrat dhe rénd€sin€ e raportimit tek eprori.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale

1.
2.

(O8]

T€ planifikoj€ burimet njerézore, materialet dhe mjetet e punés s€ nevojshme sipas projektit;
T¢ pércaktojé hapat e punés pér zbatimin e projektit, né pérputhje me udhézimet teknike dhe
standardet;

T€ dokumentojé dhe raportojé realizimin e detyrave sipas procedurave;

T€ mbikéqyré ecuriné e zbatimit t€ punés duke analizuar rreziget € mundshme gjaté zbatimit
té projektit.

Kriteret e vlerésimit

Interpreton drejt udhézimet teknike pér zbatimin e projektit;

Analizon kushtet teknike t€ terrenit n€ varési té€ planimetrisé;

Planifikon materialet e nevojshme sipas projektit;

Planifikon pajisjet dhe mjetet e punés t€ nevojshme sipas projektit;

Planifikon burimet njerézore t€ nevojshme sipas projektit dhe aftésive té kérkuara;
Ndan detyrat sipas strukturés organizative dhe kualifikimeve pérkatése;

Pércakton procedurat e zbatimit t€ proceseve dhe radhés sé punés bazuar né projekt;
Mbikéqyr ecuriné e zbatimit t€ punés sipas planit né kohé dhe né cilési;

Analizon rreziget e mundshme né puné sipas rregullores sé brendshme;
Dokumenton né ményré periodike punén e kryer, sipas formateve pérkatése;
Raporton né ményré periodike pér realizimin e detyrave, sipas formateve pérkatése.

NjN-05-1V-0178-24 Punime pér instalime té infrastrukturés mbéshtetése té telekomunikacionit

Rezultatet e té nxénit né njohuri

1. T& shpjegojé llojet e kabllove dhe pérdorimet e tyre;
2. Té shpjegojé llojet e sistemeve radio-valore;
3. Té shpjegojé procedurat dhe rregullat e instalimit té rrugéve t€ kalimit té kabllove;
6
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9]

hel el NS

T& shpjegojé procedurat e instalimit t€ pajisjeve;

T€ shpjegojé procedurat e instalimit t€ kabllove té rrjetave: ethernet, telefoni, koaksial,
sinjalizimi etj.;

T€ pérshkruajé procedurat e instalimit té rrjetit t& fibrave optike;

T€ analizoj€ vlerat e parametrave t&€ matur referuar kérkesave té projektit;

T€ shpjegojé pajisjet e testimit dhe pérdorimet e tyre sipas teknologjis€ sé pérdorur;

T¢€ argumentojé pérdorimin e aparateve digjitale pér matje dhe testim referuar kérkesave té
projektit;

10. T€ shpjegojé teknikat e etiketimit dhe zbatimit pérkatés.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale

1.

2.
3.

4.

T€ pérzgjedhé materialet, pajisjet dhe mjetet ¢ punés pér kryerjen e instalimeve té
infrastrukturés mbéshtetése té telekomunikacionit;

T& zbatoj€ procedurat e instalimit t& infrastrukturés mbéshtetése té telekomunikacionit;

Té kryejé¢ matje dhe testime pas instalimit t€ infrastrukturés mbéshtetése té
telekomunikacionit;

Té zbatoj¢ teknikat e etiketimit pas instalimit t€ infrastrukturés mbéshtetése té
telekomunikacionit.

Kriteret e vlerésimit

Pérzgjedh materialet pér kryerjen e instalimeve t€ infrastrukturés mbéshtetése t&
telekomunikacionit, sipas kérkesave teknike té projektit;

Pérzgjedh pajisjet dhe mjetet e punés pér kryerjen e testimeve dhe instalimeve té
infrastrukturés mbéshtetése t€ telekomunikacionit, sipas kérkesave teknike t€ projektit;
Zbaton procedurat dhe rregullat e instalimit t€ rrugéve té kalimit t€ kabllove sipas kérkesave
teknike t€ projektit;

Zbaton procedurat e instalimit t€ pajisjeve, sipas kérkesave teknike t€ projektit dhe
manualeve té pajisjeve;

Zbaton procedurat e instalimit té€ kabllove té rrjetave: ethernet, telefoni, koaksial, sinjalizimi
et]. sipas kérkesave teknike t€ projektit dhe manualeve pérkatése;

Zbaton procedurat e instalimit t€ rrjetit t€ fibrave optike, sipas kérkesave teknike t&€ projektit
dhe manualeve pérkatése;

Teston aparatet digjitale qé pérdoren pér matje dhe testime, sipas procedurés dhe manualeve
pérkatése;

Mat parametrat e komponentéve té rrjetit sipas procedurés pérkatés;

Teston pajisjet e instaluara t€ infrastrukturés mbéshtetése t€ telekomunikacionit, sipas
procedurés dhe manualeve pérkatése;

Teston ndérlidhjen e komponentéve t€ infrastrukturés mbéshtetése té telekomunikacionit,
sipas procedurés dhe manualeve pérkatése;

Krahason vlerat e parametrave t€ matura referuar kérkesave té projektit;

Realizon pérmirésimet e nevojshme né pérputhje me kérkesat e projektit;

Etiketon komponentét e infrastrukturé€s mbéshtetése t€ telekomunikacionit, sipas procedurés
dhe manualeve pérkatése.

NjN-05-1V-0179-24 Instalime té pajisjeve té telekomunikacionit
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Rezultatet e té nxénit né njohuri

1.

NNk

10.

T€ shpjegojé kushtet teknike té€ nevojshme t€ hapésirave pér montimin e pajisjeve té
telekomunikacionit;

T& shpjegojé llojet e burimeve té ushqimit dhe pérdorimet e tyre;

T€ analizojé manualet e pajisjeve para instalimit t€ tyre;

T¢€ argumentojé pérdorimin e aparateve dhe matjeve pér kontrolle t€ nevojshme;

T€ shpjegojé procedurat e montimit t€ pajisjeve dhe aksesoréve pérkatés;

T& shpjegojé procedurat e instalimit t€ pajisjeve né rrjet dhe testimet e nevojshme;

T€ shpjegojé réndésiné e regjistrimit té t&€ dhénave t& instalimit dhe raportimit;

T€ shpjegojé procedurén e shkarkimit dhe ruajtjes sé t€ dhénave t€ matura nga aparatet
digjitale;

TE shpjegojé metodat e pérpunimit paraprak t€ t&€ dhénave t€ marra nga instrumentet
digjitale;

T&€ shpjegojé rénd€sin€ e pérgatitjes s€ raporteve pér zbatimin, ecurin€ dhe pérmbylljen e
projektit tekniko-ekonomik.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale

l.
2.

~

T& krijoj€ kushtet teknike t€ nevojshme pér montimin e pajisjeve té telekomunikacionit;

T pérzgjedhé burimet e nevojshme t€ ushqimit pér instalimet e pajisjeve té
telekomunikacionit;

T&€ zbatojé procedurat e montimit t€ pajisjeve t€ telekomunikacionit dhe aksesoréve pérkatés
sipas manualeve pérkatése;

T& zbatoj€ procedurat e instalimit t€ pajisjeve té€ telekomunikacionit né€ rrjet sipas manualeve
pérkatése;

T€ kryejé matjet dhe testimet e nevojshme gjaté kontrollit t€ instalimit t€ pajisjeve té
telekomunikacionit;

T€ dokumentoj€ t€ dhénat e matura nga matjet dhe testimet;

T€ zbatojé metodat e pérpunimit paraprak té t€ dhénave té marra nga instrumentet digjitale;
T& pérgatis€ raportet pér zbatimin, ecuriné dhe pérmbylljen e projektit tekniko-ekonomik.

Kriteret e vlerésimit

Krijon kushteve e nevojshme teknike pér montimin e pajisjeve té telekomunikacionit, sipas
standardit teknik dhe projektit;

Pérzgjedh burimet e nevojshme t€ ushqimit pér instalimet e pajisjeve té telekomunikacionit,
sipas kérkesave teknike t€ projektit;

Pérzgjedh mjetet e punés pér kryerjen e matjeve, testimeve dhe instalimeve t€ pajisjeve té
telekomunikacionit, sipas kérkesave teknike té projektit;

Kontrollon funksionalitetin e aparateve pér matje dhe testime, sipas procedurés dhe
manualeve pérkatése;

Zbaton procedurat e instalimit t&€ pajisjeve té€ telekomunikacionit dhe aksesoréve pérkatés,
sipas kérkesave teknike t€ projektit dhe manualeve pérkatés;

Mat dhe ruan vlerat e parametrave t€ pajisjeve t€ telekomunikacionit sipas procedurés
pérkatése;

Pérpunon vlerat e matura té parametrave té€ pajisjeve t€ telekomunikacionit me ané té
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metodave t& pérpunimit paraprak;

Teston pajisjet e instaluara té telekomunikacionit, sipas procedurés dhe manualeve pérkatése;
Teston ndérlidhjen e pajisjeve t€ telekomunikacionit, sipas procedurés dhe manualeve
pérkatése;

Krahason vlerat e parametrave t€ matura referuar kérkesave té projektit;

Realizon pérmirésimet e nevojshme né pérputhje me kérkesat e projektit;

Dokumenton n€ ményré periodike punén e kryer, sipas formateve pérkatése;

Raporton né ményré periodike pér zbatimin, ecuriné dhe pérmbylljen e projektit tekniko-
ekonomik sipas formateve pérkatése.

NjN-05-1V-0180-24 Diagnostikimi i problemeve né komponentét teknike té telekomunikacionit

Rezultatet e té nxénit né njohuri

1.

2.

4,
5.
6.

T& interpretojé dokumentacionin teknik té nevojshém pér diagnostikimin e problemeve né
komponentét teknike té telekomunikacionit;

Té pérshkruajé procedurat e nevojshme t€ diagnostikimit dhe shérbimet e
telekomunikacionit;

T¢€ pérshkruajé tipet e sinjaleve t&é transmetimit elektrik, optik, radio-vale, parametrat dhe
karakteristikat e tyre;

T& shpjegojé llojet e pajisjeve dhe software-ve diagnostikuese dhe pérdorimet e tyre;

T& shpjegojé llojet e defekteve né rrjet, shkaqget dhe pasojat e tyre;

T€ analizojé rezultatet e vlerave t€ parametrave t€ matura né raport me referencat.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale

1.

2.
3.
4

T€ shqyrtojé dokumentacionin e nevojshém pér problemet né rrjetin e telekomunikacionit;

T€ kontrollojé€ pajisjen diagnostikuese pér funksionalitet;

T€ pérdoré pajisje dhe software diagnostikuese pér matje n€ mediumet e komunikimit;

Té& zbatojé procedurat e nevojshme té€ diagnostikimit pér identifikimin e defektit n€ rrjetin e
telekomunikacionit.

Kriteret e vlerésimit

Shqyrton si¢ duhet dokumentacionin e nevojshém pér problemet né rrjetin e
telekomunikacionit;

Pércakton radhén e punés pér diagnostikim sipas llojit t€ problemit né rrjetin e
telekomunikacionit;

Kontrollon pajisjen diagnostikuese pér funksionalitet sipas manualit;

Mat parametrat e linjave kabllore népérmjet pajisjes pérkatése;

Mat sinjalin ajror (sinjale radio) népérmjet analizatorit pérkatés;

Pérdor pajisjet dhe software-t diagnostikuese t&€ problemeve né€ rrjetin e telekomunikacionit
sipas manualeve pérkatése;

Krahason parametrat e matura né komponentét e rrjetit me parametrat e referencés;
Identifikon sakté defektin né rrjetin e telekomunikacionit duke u bazuar né matjet dhe
testime pérkatése.

NjN-05-1V-0181-24 Mirémbajtje dhe riparime té infrastrukturés dhe pajisjeve té
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telekomunikacionit

Rezultatet e té nxénit né njohuri

1.
2.
3.

Nawnk

0 o0

T€ pérshkruajé procedurén e riparimeve né rrjet sipas llojit t€ defektit;

T€ theksojé réndésin€ e mirémbajtjes sé€ rrjetit dhe shérbimet e mirémbajtjes né rrjet;

T€ shpjegojé€ procesin e ngjitjes, lidhjes, bashkimit sipas llojit té€ kabullit dhe pajisjet e
nevojshme ngjitése;

T€ interpretojé efektet anésore t€ bashkimeve t€ reja ose shtesé;

T¢& klasifikojé tipet e konektoréve sipas llojit t& kabullit;

T€ shpjegojé tipet e modulimit né€ linjat e transmetimeve;

T& shpjegojé réndésiné e verifikimit t€ specifikimeve teknike t€ pajisjes z€vendésuese me até
t€ démtuar;

T& shpjegojé procedurat e z&€vendésimit té pajisjeve té démtuara;

T€ vlerésojé€ pasojat afatshkurtra dhe afatgjata té riparimeve né rrjet;

. T€ pérshkruajé procedurat e testimeve t€ njépasnjéshme sipas funksionalitetit dhe

manualeve.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale

1.

2.

9]

T€ pérdoré pajisjet e nevojshme pér riparimet e infrastrukturés dhe pajisjeve té
telekomunikacionit;

T¢ kryejé mirémbajtje periodike dhe t€ emergjencés né rrjetin e telekomunikacionit sipas
procedurave té caktuara dhe grafikut;

TE zbatojé metodat e mirémbajtjes pér t€ parandaluar dé€shtimet e mundshme t&
infrastrukturés dhe pajisjeve;

T€ kryejé riparime né rrjetin e telekomunikacionit sipas procedurave pérkatése;

T€ menaxhojé dokumentacionin dhe raportimet e nevojshme pér riparimet dhe mirémbajtjen
e infrastrukturés sé€ telekomunikacionit;

Té€ ofrojé mbéshtetje teknike dhe késhillim pér pérdoruesit dhe personelin teknik lidhur me
riparime dhe mirémbajtje.

Kriteret e vlerésimit:

Pércakton metodén e riparimit sipas llojit t& defektit;

Pérdor pajisjet e nevojshme pér riparimet e infrastrukturés dhe pajisjeve t&
telekomunikacionit sipas manualeve pérkatése;

Kryen procesin e ngjitjes, lidhjes, bashkimit sipas llojit t€ kabullit dhe pajisjet e nevojshme
ngjitése;

Vleréson efektet ané€sore t&€ bashkimeve t€ reja ose shtesé sipas llojit t€ kabullit, né pérputhje
me kérkesat e standardit;

Pérzgjedh konektorét e pérshtatshém, sipas llojit té€ kabullit;

Kryen riparime té thjeshta né€ rrjetin e telekomunikacionit sipas procedurave pérkatése;
Pércakton tipin e modulimit né€ linjat e transmetimeve, sipas standardeve;

Verifikon specifikimet teknike té pajisjes z€vend€suese me até t€ démtuar;

Zbaton procedurat e zévendésimit t€ pajisjeve t€ démtuara, sipas manualit pérkatés;

Vleréson dhe zbaton masat e nevojshme pér t€ minimizuar ndérprerjet dhe démtimet né rrjet;
Kryen testime t€ njépasnjéshme sipas funksionalitetit dhe manualeve;
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Mbéshtet pérdoruesit dhe personelin teknik lidhur me riparime dhe mirémbajtje sipas rastit.

NjN-05-1V-0182-24 Konfigurime bazé té pajisjeve té telekomunikacionit

Rezultatet e té nxénit né njohuri

1.

2.
3.
4

6.

T& shpjegojé protokollet e komunikimit té t&€ dhénave né rrjet;

T€ pérkufizojé protokollet e komutimit dhe t&€ rrugézimit;

Té shpjegojé bazat e modelit OSI* dhe protokollit TCP/IP;

Té€ shpjegojé llojet e pajisjeve té rrjetit t€ telekomunikacionit, funksionin dhe pérdorimet e
tyre;

Té€ shpjegoj€ konfigurimet bazé€ né pajisjet e rrjetit t€ telekomunikacionit, sipas procedurave
pérkatése;

T& pérshkruajé bazat e rrjetave t€ telekomunikacionit.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale:

l.
2.

(8]

T¢€ kryej€ konfigurime pér pajisjet e telekomunikacionit n€ varési t€ nevojave specifike;

TE kryejé identifikimin dhe zgjidhjen e problemeve té hasura gjaté konfigurimit né
infrastrukturén e rrjetit;

T& zbatojé€ protokollet e nevojshme té siguris€ pér t€ mbrojtur rrjetin dhe t€ dhénat;

T€ ofrojé mbéshtetje teknike pér pérdoruesit dhe personelin teknik lidhur me konfigurimet e
pajisjeve té telekomunikacionit.

Kriteret e vlerésimit:

Pércakton protokollet e nevojshme t&€ komunikimit t&€ t&€ dhénave né rrjet, sipas llojit té
pajisjes;

Identifikon protokollet e komutimit dhe t€ rrugézimit sipas projektit teknik;

Kryen konfigurimet bazé né pajisjet e rrjetit t€ telekomunikacionit, sipas procedurave
pérkatése;

Identifikon dhe zgjidh problemet e hasura gjaté konfigurimit n€ infrastrukturén e rrjetit sipas
rastit;

Zbaton protokollet e nevojshme t€ siguris€ pér t€ mbrojtur rrjetin dhe t€ dhénat;

Mbéshtet personelin teknik lidhur me konfigurimet e pajisjeve té telekomunikacionit;
Siguron qé t€ gjitha konfigurimet t€ jené t€ dokumentuara ose té ruajtura né ményré digjitale.

NjN-05-1V-0183-24 Teknologjia e informacionit né telekomunikacion

Rezultatet e té nxénit né njohuri

l.

2.

T€ shpjegojé rénd€siné e pérdorimit t€ sistemeve/platformave online t€ menaxhimit té
detyrave dhe sinjalizimeve t€ problemeve né rrjet;

T€ shpjegojé réndésiné e pérdorimit t€ teknologjive t€ informacionit pér t€ realizuar
konfigurimet e nevojshme né programet e rrjetit t€ telekomunikacionit;

T€ shpjegojé domosdoshmérin€ e pérdorimit t€ teknologjive t€ informacionit pér

4Open Systems Interconnection
STransmission Control Protocol/Internet Protocol
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9]

10.

11.

12.

13.
14.

dokumentimin e punés;

T€ shpjegojé réndésiné e pérditésimit n€ teknologjité e informacionit dhe komunikimit;

T€ shpjegojé ményrén e pérdorimit t€ mjeteve t€ teknologjis€ s€ informacionit dhe
komunikimit pér proceset e testimit, instalimit dhe riparimit;

T¢€ shpjegojé réndésiné e pérdorimit té sistemeve apo platformave online pér kryerjen e
porosive t€ materialeve/mjeteve t€ nevojshme t& punés;

T¢€ argumentojé réndésiné e pérdorimit t& mjeteve t& teknologjisé s€ informacionit, sistemeve
dhe platformave t€ komunikimit brenda kompanis€ dhe me klientin;

T€ shpjegojé réndésiné e pérditésimit t&€ software-ve n€ funksion t€ mirémbajtjes s€ pajisjeve
t€ komunikimit;

T€ shpjegojé pérdorimin e aplikacioneve/programeve té dedikuara pér llogaritjen e
parametrave jo t€ matshém né ményré direkte;

T€ shpjegojé pérdorimin e programeve t€ dedikuara pér llogaritjen/leximin e parametrave té
nevojshém té instalimit, mirémbajtjes dhe riparimit t&€ komponentéve t€ infrastrukturés sé
rrjetit t& telekomunikacionit;

T€ shpjegojé réndésiné€ e pérdorimit t€ shérbimeve cloud dhe t€ bazuara né cloud;

T€ pérshkruajé njohurité baz€ t€ nevojshme pér funksionimin e sistemeve operative dhe
pajisjeve té€ rrjetit t€ komunikimit, si dhe pérdorimet e tyre;

T& pérshkruajé masat e siguris€ kibernetike té pajisjeve né rrjetin e telekomunikacionit;

TE argumentojé pérdorimin e mjeteve t€ teknologjis€ s€ informacionit né funksion t&
organizimit t€ puné€s dhe hartimit t€ raporteve.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale

1.

2.

(O8]

TE pérdoré sistemet/platformat online t€ menaxhimit t€ detyrave dhe sinjalizimeve té
problemeve né rrjet;

T€ pérdoré teknologjit€ e informacionit pér té€ realizuar komunikimin, konfigurimet e
nevojshme, testimet, instalimet, mirémbajtjen, riparimet, dokumentimin e punés etj.;

T€ pérdoré shérbimet cloud dhe té€ bazuara né cloud;

TE zbatojé procedurat dhe masat e siguris€é kibernetike t€ pajisjeve né rrjetin e
telekomunikacionit.

Kriteret e vlerésimit

Pérdor sistemet/platformat online t€ menaxhimit t€ detyrave dhe sinjalizimeve t€ problemeve
né rrjet;

Pérzgjedh dhe zbaton teknologjité e informacionit pér té realizuar konfigurimet e nevojshme
né programet e rrjetit t& telekomunikacionit;

Pérzgjedh dhe zbaton teknologjité e informacionit pér dokumentimin e punés;

Pérzgjedh dhe zbaton mjetet e teknologjisé s€ informacionit dhe komunikimit pér proceset e
testimit, instalimit dhe riparimit;

Pérzgjedh dhe pérdor sistemet apo platformat online pér kryerjen e porosive t&
materialeve/mjeteve t&€ nevojshme t€ punés;

Pérdor mjetet e teknologjis€ s€ informacionit, sistemet dhe platformat e komunikimit brenda
kompanisé dhe me klientin sipas rregullores sé brendshme t€ organizatés;

Pérzgjedh dhe pérdor software né funksion t€ mirémbajtjes s€ pajisjeve t&€ komunikimit sipas
manualit t€ pajisjes;
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Pérzgjedh dhe pérdor aplikacionet/programet e dedikuara pér llogaritjen e parametrave jo té
matshém né ményré direkte, sipas nevojave;

Pérzgjedh dhe pérdor programet e dedikuara pér llogaritjen/leximin e parametrave té
nevojshém té instalimit, mirémbajtjes dhe riparimit t€ komponentéve t& infrastrukturés sé
rrjetit t&€ telekomunikacionit;

Pérzgjedh dhe pérdor shérbimet cloud dhe t€ bazuara né cloud, sipas kérkesave té
organizatés;

Zbaton procedurat dhe masat e siguris€é kibernetike t€ pajisjeve né rrjetin e
telekomunikacionit;

Harton raportet me mjetet e pérzgjedhura té teknologjisé s€ informacionit sipas formateve
dhe rregullores pérkatése.

NjN-23-1V-0005-24 Sipérmarrje dhe edukim karriere

Rezultatet e té nxénit né njohuri

1.

00N oL AW

T¢ pérshkruajé menaxhimin dhe réndésin€ né zhvillimin e biznesit, strukturat dhe rregulloret
e brendshme té organizatés;

T€ pérshkruajé parimet bazg t€ legjislacionit t& punés dhe té tatim taksave;

T& klasifikojé llojet e dokumentacioneve;

T& shpjegojé llojet e planeve periodike;

T& pérshkruajé ményrén e hartimit t€ njé urdhri pune;

T€ interpretojé format dhe ményrat e ruajtjes sé dokumentacioneve;

T€ shpjegojé ményrén e llogaritjeve t€ materialeve dhe kohés s€ punés;

T& pérshkruajé ményrén e pérgatitjes s€ njé oferte;

T& pérshkruajé elementét e llogaritjes s€ kostos dhe ¢mimit t€ njé€ shérbimi;

10 T€ shpjegojé llojet e faturave dhe ményrén e plotésimit té tyre;
11. T€ diskutojé€ teknika t&€ marketingut né fushén e telekomunikacionit.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale

1.

Nl

T€ zbatojé legjislacionin tatimor dhe kodin e punés né fuqi;

T€ zbatojé detyrat administrative dhe tregtare;

T€ zbatoj€ procedurat e sipérmarrjes né fushén e telekomunikacionit;

T€ zbatojé teknikat e marketingut;

T€ investoj€ kohé pér zhvillimin profesional né fushén e telekomunikacionit.

Kritere vlerésimi

Zbaton legjislacionin tatimor, kodin e punés dhe legjislacionin e lidhur me aktivitetin qé
kryen;

Harton njé€ plan té thjeshté biznesit, sipas specifikave pérkatése;

Plotéson sakté planet periodike t& punés, n€ pérputhje me detyrat;

Zbaton kushtet paraprake dhe procedurat pér fillimin e njé biznesi né fushén e
telekomunikacionit, sipas legjislacionit né fuqi;

Zbaton teknikat e duhura té marketingut;

Merr periodikisht informacionin nga tregu pér ¢mimet dhe cilésiné e mjeteve, materialeve,
pajisjeve dhe komponentéve té€ sistemeve té€ telekomunikacionit;
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Pérgatit oferta pér produktet/shérbimet qé do té ofrojé sipas llojit t€ shérbimit;

Kryen llogaritje t€ sakta t€ kostos t€ njé€ shérbimi t€ kryer né baz¢ t€ detyrés s€ dhéng;
Llogarit ¢gmimin pérfundimtar pér shérbimet e ofruara sipas rregullave referuar gmimeve té
tregut;

Bashképunon me institucione financiare, sipas legjislacionit dhe nevojés;

Plotéson lloje t€ ndryshme té faturave, sipas produktit/shérbimit g€ do t€ ofroj¢;

Harton, ruan dhe arkivon raportet ditore, javore, mujore t€ punés, sipas rregullores sé
brendshme;

Shkémben udhézime me bashképunétorét pér realizimin e detyrés duke pérdorur terminologji
profesionale dhe té qart€ né komunikim,;

Vleréson veten lidhur me mungesén e aftésive referuar proceseve té€ punés;

Ndjek trajnimet pér ngritje profesionale dhe teknika t€ reja né puné, sipas teknologjisé
bashkékohore;

Transmeton njohurité dhe teknikat e reja n€ puné tek bashképunétorét sipas procesit t€ punés;
Merr pjesé rregullisht n€ panaire dhe ekspozita né fushén e telekomunikacionit.

NjN-22-1V-0006-24 Komunikimi dhe etika profesionale

Rezultatet e té nxénit né njohuri

1.

AR

T€ pérshkruajé komunikimin dhe teknikat e komunikimit;

T€ shpjegojé standardet e kodit té etikés;

T€ shpjegojé teknikat e punés né grup;

T& pérshkruajé teknikat e zgjidhjes s€ problemeve dhe mendimit kritik;

T€ listoj€ rregullat e komunikimit hierarkik dhe me palét e treta;

T€ interpretoj€ terminologjiné profesionale;

T€ pérshkruajé réndésin€é e respektimit t€ barazis€ gjinore, racore, kombétare, kulturore,
fetare etj.;

T€ argumentojé réndésiné e komunikimit né gjuhé t€ huaj.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale

l.
2.
3.

T€ zbatojé€ teknikat e komunikimit;
T€ zbatoj€ standardet e kodit té etikés né puné;
T& respektojé baraziné gjinore, racore, kombétare, kulturore, fetare et;..

Kriteret e vlerésimit

Zbaton rregullat e komunikimit verbal dhe jo verbal sipas kodit té etikés;

Zbaton kodin e etikés sipas rregullores sé brendshme;

Punon né grup sipas parimeve t€ punés né€ grup;

Pérdor terminologjiné e duhur profesionale;

Zbaton rregullat e komunikimit me klientét;

Zbaton teknikat e motivimit pér t€ arritur njé komunikim t€ miré me té tjerét;

Zgjidh ankesat dhe mosmarréveshjet me klientét, duke pérdorur teknikat e duhura;

Raporton tek mbikéqyrési pér detyrén e kryer, duke pérdorur terminologji t€ qarté dhe
profesionale;
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Respekton né ményré korrekte nivelet hierarkike dhe réndésiné e komunikimit etik né
organizatg;

Zbaton rregullat pér mbrojtjen e t&€ dhénave né organizaté;

Zbaton parimet e barazisé gjinore, racore, kombétare, kulturore, fetare etj. né komunikimin
me té tjerét;

Pérdor terminologjin€ e duhur profesionale né€ gjuhé t€ huaj.

NjN-05-1V-0184-24  Mbikéqyrja e siguris¢é né puné dhe mbrojtjes sé mjedisit né
telekomunikacion

Rezultatet e té nxénit né njohuri

1.
2.
3.

XNk

9.

10.
11.
12.
13.

T& shpjegojé legjislacionin né fuqi pér rregullat e sigurimit teknik;

T& pérshkruajé rregullat e mbrojtjes sé shéndetit gjaté procesit t&€ punés;

T& pérshkruajé standardin kombétar pér mbrojtjen nga rryma elektrike, mbrojtjen nga shoku
elektrik, mbrojtjen nga efektet termike dhe mbirryma;

T€ interpretojé manualet e pajisjeve;

T¢€ interpretoj€ sinjalistikén né mjedisin e punés;

T& pérshkruajé procedurat e evakuimit né€ raste emergjence;

T€ shpjegojé pérdorimin e mjeteve t€ mbrojtjes nga zjarri MNZSH;

T& shpjegojé llojet e mjeteve t&€ ndihmés s€ paré dhe pérdorimin e tyre;

T& pérshkruajé procedurat e dhénies s€ ndihmés sé paré;

T& shpjegojé pajisjet mbrojtése individuale dhe kolektive dhe pérdorimin e tyre;

T& pérshkruajé karakteristikat e mjedisit t&€ qgéndrueshém,;

T€ shpjegojé rregullat e ndarjes sé€ mbetjeve dhe mbrojtjes s€ mjedisit;

T€ theksoj€ réndésiné e pérdorimit n€ ményré racionale té€ energjis€, ujit dhe materialeve dhe
burimeve té tjera.

Rezultatet e té nxénit né shprehi profesionale

1

2.
3.
4.

T€ zbatojé rregullat e sigurimit teknik gjaté punés;

T€ koordinoj€ masat pér t€ minimizuar rrezikun e aksidenteve né€ vendin e punés.

T€ jap€ ndihmén e paré né rast aksidenti;

T€ zbatojé politika dhe strategji pér mbrojtjen e mjedisit dhe pérdorimin e burimeve té
géndrueshme.

Kriteret e vlerésimit

Zbaton standardet dhe legjislacionin shqiptar lidhur me rregullat e sigurimit teknik né puné;
Zbaton rregullat e sigurimit teknik pér veten dhe ekipin n€ punimet né lartési,

Zbaton rregullat e sigurimit teknik gjat€ punés né ambientet elektrike me tension dhe rrezik
zjarri;

Pérdor pajisje mbrojtése individuale dhe kolektive né puné sipas procedurés sé punés;

Pérdor mjetet dhe pajisjet e punés sipas manualeve pérkatése;

Pérdor pajisjet e mbrojtjes nga zjarri, kontaktit me energjiné elektrike dhe shpétimit sipas
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rregullores;

Zbaton hapat e procedurés universale “LOTO”¢ dhe sinjalistikés né mjedisin e punés;
Identifikon dhe raporton tek personat pérgjegjés pér mosfunksionimin e mjeteve dhe
pajisjeve té sigurisé teknike sipas rastit;

Jep ndihmén e paré€ né rast aksidenti, goditje nga rryma elektrike, sipas rregullave pérkatése;
Pérdor mjetet e dhénies s€ ndihmés sé paré me korrektési;

Zbaton procedurat e evakuimit pér raste emergjence sipas protokolleve;

Zbaton rregullat e mbrojtjes s€ mjedisit pér ndarjen e mbetjeve sipas llojit;

Zbaton rregulloret pérkaté€se pér depozitimin e mbetjeve né€ pérputhje me rregulloret e
mjedisit;

Zbaton rregullat e siguris€ pér ruajtjen dhe magazinimin e materialeve qé rrezikojné ndotjen
e mjedisit sipas legjislacionit;

Merr masa pér t€ minimizuar rrezikun e aksidenteve né€ vendin e punés, sipas rregullores sé
brendshme;

Zbaton politika dhe strategji pér mbrojtjen e mjedisit dhe pérdorimin e burimeve té
géndrueshme;

Zbaton protokollet e duhura né raste té gjendjes sé jashtézakonshme;

Ndjek trajnime periodike pér zbatimin e rregullave té sigurimit teknik.

Njésité e té nxénit, peshat dhe kodet pérkatése:

Nr. Njési té nxéni Peshat né Kodet
%

1 Plamﬂklml dhe organizimi i punés né 10 NjN-05-1V-0177-24
sektorin e telekomunikacionit

2 | Punime pér instalime té
infrastrukturés mbéshtetése té 10 NjN-05-1V-0178-24
telekomunikacionit

3 | Instalime (€ pajisjeve (& 10 | NjN-05-1V-0179-24
telekomunikacionit
Diagnostikimi i problemeve né

4 | komponentét teknike té 12 NjN-05-1V-0180-24
telekomunikacionit
Mirémbajtje dhe riparime té

5 | infrastrukturés dhe pajisjeve t& 12 NjN-05-1V-0181-24
telekomunikacionit

6 Konﬁgurirpe b?lZé' té pajisjeve té 12 NjN-05-IV-0182-24
telekomunikacionit

7 Teknologji'a e i'nformacionit né 10 NjN-05-IV-0183-24
telekomunikacion

8 | Sipérmarrje dhe edukim karriere 8 NjN-23-1V-0005-24

9 | Komunikimi dhe etika profesionale 6 NjN-22-1V-0006-24

¢ LOTO (Lockout/Tagout) - Blloko/Etiketo. i referohet procedurave té pérdorura pér té siguruar qé pajisja éshté e
fikur dhe jashtwfunksionimit derisa t€ pérfundojé puna e mirémbajtjes ose riparimit
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Mbikéqyrja e siguris€ n€ puné dhe
10 | mbrojtjes s€ mjedisit né 10 NjN-05-1V-0184-24
telekomunikacion
Totali 100

Modalitetet e vlerésimit

Me vleré€sim kuptojmé procesin gjaté té€ cilit mblidhen t€ dhéna dhe gjykohet pér vlerén e arritjes sé
njé€ rezultati t€ nxéni (RN), mbi bazén e kritereve té caktuara.

Pér vlerésimin mund té pérdoren njé shuméllojshméri metodash standarde dhe inovatore.

Individi 1 nénshtrohet vlerésimit t&€ vazhduar, pérmbledhés dhe vlerésimit pérfundimtar pér
kualifikimet formale qé ofrohen né ofrues t& akredituar.

Individi vlerésohet pér shkallén e pérvetésimit t&€ kompetencave t& pérgjithshme dhe profesionale, té
nevojshme pér t€ punuar né veprimtari t€ ndryshme profesionale qé operojné né€ fushén pérkatése
dhe vihet theksi te verifikimi i shkallés sé arritjes s€ RN pér realizimin e térésis€ sé proceseve duke
mbajtur evidenca pér qéllime dokumentimi.

Realizimi i pranueshém do té konsiderohet arritja ¢ kénagshme e t€ gjitha kritereve té€ specifikuara.
Dhénia e rezultatit t€ vlerésimit béhet sipas kuadrit ligjor né fuqi.

Kompetencat e pérgjithshme vleré€sohen t€ integruara si pjesé e vlerésimit t€ njésive té t€ nxénit.
Individit i lind e drejta t€ certifikohet pér njésit€ t& nxéni specifike, si njé kualifikimi i pjesshém
sipas kuadrit ligjor ne fuqi.

Informacion shtesé

Kualifikimet e plota ose té€ pjesshme profesionale mund t€ pérftohen népérmjet kétyre formave:

a) ndjekjes sé arsimit profesional me bazé shkollén;

b) ndjekjes sé kurseve profesionale, ku pérfshihen edhe praktikat profesionale né ndérmarrje apo
forma t€ tjera t€ mésimnxé&nies praktike;

¢) regjistrimit si nxénés, duke u punésuar n€ nj€ ndérmarrje (forma e dyfishté);

¢) njohjes té t&€ nxénit t&€ méparshém informal dhe joformal;

d) njohjes t€ t&€ nxénit t€ pérftuar jashté vendit;

dh) formave té tjera té pércaktuara me ligj.

SHENIM
Shpjegime té kodit t€ kualifikimit: E7-1V-24

E - Shkronja qé identifikon fushén e kualifikimit

7 - Numri g€ identifikon profilin/specializimin e kualifikimit pérkatés
IV - Shifra q¢€ identifikon nivelin sipas KSHK

24 - Shkurtimi 1 vitit kalendarik kur éshté hartuar/rishikuar kualifikimi

Shpjegime t€ kodit t& njésis€ s€ t€ nxénit: NjN-05-1V-0177-24

NjN — Shkronjat qé tregojné se kodi 1 referohet Njésive té t&€ Nxénit
05 - Numri g€ identifikon orientimin e Njésis€ s€ t&€ Nxé&nit
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IV - Shifra g€ tregon nivelin e Njésis€ s€ t&€ Nxé&nit né strukturén e KSHK

0177 - Numri rrités progresiv g€ tregon gjendjen e Njésive t€ t&€ Nxénit n€ ditén e hartimit pérkatés

24 - Shkurtimi i vitit kalendarik kur éshté hartuar/rishikuar Njésia e t&€ Nxé&nit
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